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Escribir en el siglo XXI

La escritura es una practica que esta
en estricta relacion con el contexto
sociocultural en el que se inserta,
asi como con las condiciones
técnicas de produccion, circulacion
y mediacion existentes. Esto quiere
decir que los significados, valores

y funciones que adquiere a lo largo
del tiempo pueden ser diferentes en
la medida en que también cambien
los soportes sobre los que esta
descansa.

Con la invencion de la imprenta,
por ejemplo, no solo se produjo

un cambio en los modos en

que las personas interactuaban
con la cultura escrita, sino que
ademas se inicié una liberacion

del conocimiento que supuso el
debilitamiento de la monarquia y la
Iglesia Catdlica, instituciones que
hasta ese momento controlaban

la difusion de ideas. Este nuevo
escenario significé un punto de
inflexion en nuestra manera de
relacionarlos con los textos escritos
que para muchos sentd las bases
para la transiciéon de la Edad Media
al mundo moderno.
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Méas recientemente, el impulso
experimentado por el poder de

la computacién y el internet ha
supuesto una nueva relacion con

la escritura, al permitir producir,
almacenar y compartir informacion

a escala global, y a una velocidad
incluso mayor de la que fuera
posible con la imprenta. Estos
avances técnicos no solo han
facilitado el trabajo de crear y editar
documentos mediante procesadores
de texto, sino que ademas

han devenido en nuevos usos
comunicativos propios de la cultura
digital que ya forman parte de la
cotidianidad de las personas, como
es el caso de las redes sociales. Por
€s0, si con la imprenta las formas de
circulacion del poder experimentaron
un cambio importante, con la
llamada revolucion digital se produce
una transformacion radical en la
manera en que nos relacionamos
con el entorno, el trabajo, nuestros
semejantes y, por supuesto, la
escritura.

¢ Qué significa escribir en el siglo
XXI? Para responder esta pregunta
hay que reconocer que las
condiciones actuales constituyen un
entramado complejo de practicas
comunicativas a través de los
medios digitales que cambian
nuestra forma de percibir el mundo.
No en vano Vanoli (2019) afirma que
“lo digital ya no es una mediacion
sino una condicion de la existencia”
(14). En la actualidad, interactuamos

con la escritura en maneras tan
diversas que los mismos procesos
de ensefnanza se encuentran

en constante tension con los
nuevos regimenes de produccion,
circulacion y consumo. Por ende,
comprender como se escribe en la
actualidad exige que reconozcamos
la relacion cada vez mas cercana
que existe entre las maquinas y
los humanos, vy los retos que este
trabajo conjunto involucra.

Escritura e inteligencia artificial

Los ultimos avances en materia

de Inteligencia Artificial (IA) son

un ejemplo de cémo el entorno
técnico nos exige reflexionar

sobre las posibilidades actuales

de la escritura. La aparicion de
aplicaciones como ChatGPT, que
facilitan la generacion de respuestas
a partir de la interaccion con un
programa informatico, parecen ser
el inicio de una nueva etapa en
nuestra interaccion con la escritura
que, como apunta Martin-Marchante
(2022), favorecen la autorregulacion
y autonomia. Y, como suele ocurrir
cada vez que aparece una nueva
tecnologia que augura cambios en
la manera en que realizamos ciertas
tareas, las personas se debaten
entre las ventajas y desventajas que
esta pueda significar para sus vidas.

ChatGPT es un sistema de chat
entrenado para ofrecer respuestas
a preguntas o instrucciones de los



usuarios. Sus usos pueden ser
variados: busqueda de informacion,
redaccion de textos, traduccion de
informacion y una lista grande de
otras aplicaciones. El documento
ChatGPT e Inteligencia Atrtificial para
la educacion superior (UNESCO,
2023) propone una lista de 10
usos educativos posibles de esta
herramienta. Sin embargo, también
existen algunas preocupaciones
relacionadas con las implicaciones
éticas, tales como la integridad
académica, la falta de regulacion

y la discriminacion (por ejemplo,

de género), las cuales constituyen
algunos de los principales retos
que enfrenta esta tecnologia. La
cuarta version, ChatGPT-4 ya esta
disponible y se espera que supere
algunos de los problemas del

modelo anterior, aunque en este
caso SuU uso tiene un costo mensual.

Desde su lanzamiento en octubre de
2022, son muchas las opiniones que
se han expresado en torno a esta
herramienta. Algunas manifiestan
una preocupacion relacionada

con el plagio y los derechos autor,

0 sus posibles implicaciones en

la creatividad y el pensamiento
critico. Otras, menos alarmantes,
reconocen que se trata de un
fenémeno que puede potencializar
el trabajo con la escritura. Sin
embargo, sin importar cual sea la
posicion que asumamos, lo cierto
es que la IA se anuncia como una
consecuencia mas del desarrollo
tecnoldgico, del cual herramientas
como ChatGPT son solo una de

sus primeras manifestaciones.

Por eso, procurar acercamientos

que busguen comprender las
transformaciones que operan estos
avances en las practicas de escritura
en la actualidad se vislumbra como
una necesidad ineludible en el futuro
cercano.

Si bien el caso de ChatGPT es

el mas conocido, no se trata del
primero ni del mas sofisticado. Este,
sin embargo, es el responsable

de la reciente atencion que ha
recibido el tema. ¢ Cuantos existen
y cuales son sus funcionalidades?
A continuacion, se ofrece una

lista de algunas de las principales
alternativas disponibles en materia
de IA para la generacion y el trabajo
con textos.




NOMBRE

DESCRIPCION

Perplexity

Se trata de un motor de busqueda conversacional que proporciona repuestas complejas basadas
con referencia a fuentes. A diferencia de ChatGPT-3, cuyas respuestas estan limitadas a una base
de datos que alcanza hasta el 2021, este no solo trabaja con conexiéon a internet, por lo que
provee informacion mas actualizada, sino que ademas incluye la referencia a las fuentes de los
resultados que obtiene.

Consensus

Al igual que Perplexity, es un motor de busqueda de informacion, con la diferencia de que este
proporciona repuestas con base en fuentes cientificas. Como su nombre lo indica, la intencion
de la herramienta es proveer al usuario con un consenso en torno al tema consultado que pueda
servir como evidencia a sus trabajos académicos.

AudioPen

Consiste en un convertidor de notas de voz en texto escrito. A diferencia de otras aplicaciones de
este tipo, AudioPen ofrece la ventaja de que no solo transcribe el audio, sino que logra ordenarlo
en una version coherente y resumida.

Jenny Al

Funciona como un asistente de escritura que facilita la redaccion de documentos a partir
de texto predictivo. La herramienta tiene mdltiples funciones: parafrasear pasajes, sugerir
contraargumentos, generar introducciones y conclusiones, entre otras.

Scholarcy

Es una plataforma que permite resumir articulos de investigacion con el fin de que el usuario
pueda comprender la generalidad de los planteamientos por cada seccion. La aplicacion también
puede usarse para crear presentaciones de Power Point con base en los textos consultados.

Paperpal

Se trata de una herramienta para la revision de documentos que permite identificar errores y

brindar sugerencias de mejora de manera inmediata.

Como puede verse, son varias las
herramientas de |A disponibles

hasta el momento que facilitan

los procesos de escritura, y es de
esperar que su nUmero incremente
conforme continue el desarrollo de
estas tecnologias. La lista es mas
extensa, sobre todo si se consideran
otros sistemas que permiten la toma
de notas como Glasp o la busqueda
de fuentes como Search Smart.

Sin embargo, el objetivo no ha

sido ofrecer una lista exhaustiva de
opciones, sino brindar un panorama
general del fendmeno que contribuya
a demostrar la necesidad de abordar
las implicaciones de los recientes
avances en inteligencia artificial en la
ensenanza de la escritura.

¢Apocalipticos o integrados?

En su libro Apocalipticos e
integrados, Umberto Eco planteaba
el debate que existia en la segunda
mitad del siglo XX entre quienes
valoraban la cultura de masas con
optimismo (integrados) o pesimismo
(apocalipticos). Esta doble postura
es la misma que hoy en dia se
manifiesta en las discusiones entre
quienes perciben una amenaza en
el desarrollo de la Ay quienes creen
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que se convertira en un recurso
para el mejoramiento de nuestra
vida. Si bien quiza sea demasiado
pronto para conocer con certeza las
verdaderas implicaciones de esta
tecnologia, lo cierto es que pareciera
que estamos frente a una realidad
que nos exige plantearnos una

serie de preguntas trascendentales.
En relacion con la escritura, por
ejemplo, ¢qué papel desempenan
estas herramientas?, ;cémo pueden
ser utilizadas para contribuir al
mejoramiento de las competencias
escritas?, ¢ qué precauciones
debemos tener para su uso?,
;cuales son las competencias que
deben desarrollar los estudiantes en
este nuevo contexto? Y, por ultimo,
¢,qué implicaciones tienen todos
estos avances para la ensefianza de
la escritura? Aunque la tecnologia
como herramienta para el desarrollo
de habilidades lingliisticas no es

un asunto nuevo, la necesidad

de encontrar respuestas a estas
preguntas se vislumbra como

uno de los grandes retos para la
educacion en los proximos afnos.
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