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La Biblioteca del TEC, San Carlos, 
en los últimos años ha experimen-
tado cambios significativos  en pro 
de la atención y adecuación de 
espacios para sus usuarios externos 
e internos que la visitan. Con estos 
cambios, se busca proporcionar am-
bientes propicios para el intercambio 
de conocimiento y facilitar así  el 
aprendizaje individual y grupal. 

¿Cómo se ha llevado a cabo el pro-
ceso de cambio? 

Desde el año 2007, se ponen en 

marcha cambios precisos para que 
la Biblioteca del  TEC en San Carlos 
sea renovada y modernizada  de 
acuerdo  a la demanda actual y 
avances tecnológicos.

Es con la  participación activa del 
personal de la biblioteca que se logra 
el excelente funcionamiento de la 
misma;  haciendo trabajos arduos de 
cambios de colecciones, discusiones 
sobre mejoras en mobiliario y toma 
de decisiones para la  adquisición de 
los mismos así como los cambios de 
espacio entre otros.

En orden progresivo: se inició con 
el área de los cubículos grupales, 
mejorando su menaje en la mayo-
ría de ellos hasta la adquisición de 
aires acondicionados, tomando en 
cuenta las condiciones climáticas de 

la región.

También se compró equipo para el 
área de  Servicios Especializados 
desde estanterías hasta mesa para 
uso de material referencial. Adicio-
nalmente se logró cambiar la pintura 
externa e interna por tonalidades 
pasteles que transmiten tranquilidad 
y frescura, que ofrecen el ambiente 
idóneo para el  estudio y la investi-
gación.

En el proceso, se han modificado 
espacios buscando el beneficio en 
igualdad de condiciones, incluso 
tomando la ley 7600 (la cual habla 
de igualdad de oportunidades para 
las personas con discapacidad), 
haciendo así accesible el material 
en estanterías bajas para cualquier 
efecto, el mostrador de revisión 
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a la salida, la sala de espera y de 
lectura de periódicos y los espacios 
de desplazamiento entre módulos y 
estanterías.

Aparte de los aires acondicionados, 
provisión de pizarras acrílicas, ad-
quisición de sala de espera en área 
de préstamo y lectura de periódi-
cos, cambio de estanterías, aun en 
espera por terminar esa etapa,  se 
adquirieron nuevos “software” (Siste-
mas de control interno).

El último logro fue la compra de 
mesas planas para 4 y 6 personas 
sustituyendo los módulos uniperso-
nales de estudio en un área más libre 
para el intercambio de conocimiento 
aplicando un nuevo concepto en 
ámbito bibliotecológico como un 
nuevo paradigma que se maneja 
sobre “Commons Environments for 
Learning o Knowledge Territories” 
a lo que como un todo también 
se opta por una adecuación de 
una hilera de módulos individuales 
totalmente aparte del resto de la sala 
facilitando el estudio individual de esa 
manera para quienes requieren de 
total concentración.

Es un hecho que en un futuro 
cercano la expansión en área física 
(infraestructura) que albergue más 
usuarios de nuevas carreras y las ya 
existentes pensando en más grupos 
que lo requieran, un área especializa-
da para estudio individual y otras que 
se hacen imperantemente necesa-
rias será el próximo proyecto que 
esperamos pronto pueda ser llevado 
a cabo. Otro cambio realizado es la 
apertura de la colección de publica-
ciones periódicas que ahora está en 
estanterías abiertas como estrategia 
para un mayor uso y un mejor acce-
so a las mismas.

Nuevos Software: Desde el año 2012 
uno de los software para el “Control 
de cubículos” con una nueva aplica-
ción creada por estudiantes de la ca-
rrera de Ingeniería en Computación 
de la misma Sede, permite agilizar 
el control del préstamo de cubículos 
grupales funcionando de manera 
paralela al sistema interno ALEPH 
utilizado por las 3 bibliotecas.

Por otra parte, en su etapa de 
revisión y prueba, se encuentra otro 
software que se encarga de recopilar 
información a la entrada de la biblio-

teca todos los datos recuperados 
serán utilizados como estadísticas 
con el fin de evaluar el uso de los 
servicios que ofrece la Biblioteca del 
TEC en su Sede San Carlos.

Creación de la página web www.
biblioitcrssc.webnode.es: Otra de 
las innovaciones que presenta la 
Biblioteca TEC SSC es su sitio web  
que pasó del blog con que inició 
años atrás y cambiando de moda-
lidad a página 
web propiamente 
de la  biblioteca 
local trasladan-
do y remitiendo 
recíprocamente 
los recursos de la 
página web de la 
institución www.
tec.ac.cr en esen-
cia además de 
otra información 
complementaria.

Esta iniciativa 
nació con la 
intención de dar 
a conocer los 
servicios que 
el  Tecnológico 
de Costa Rica le 
brinda a su comu-
nidad estudiantil 
como Bases de 
Datos suscritas, 
repositorios y 
publicaciones de la institución entre 
otros. Además, es posible encontrar 
información según áreas de interés.

Otra función importante de la página 
es dar a conocer información sobre 
las nuevas adquisiciones esto se 
divulga por medio de los Boletines 
de Adquisiciones Recientes  que 
con frecuencia se hacen circular y se 
ponen en la misma.

Se ha creado una Galería Multime-
dia donde se colocan las fotos de 
diversas actividades de la biblioteca 
para su localización por los usuarios. 
A la vez, se están tomando fotogra-
fías cada mes para ser ubicadas en 
álbumes que refleje “el diario vivir” en 
la biblioteca y usuarios en general en  
la misma. 

Redes Sociales: Realizando sondeo 
de opinión entre los estudiantes 
se concluyó que es fundamental 
utilizar las herramientas de las redes 

sociales  por lo que se decidió crear 
un usuario llamado Biblioteca itcrssc 
en Facebook. En ese medio se 
publican noticias rápidas de eventos 
próximos, artículos relacionados con 
las carreras impartidas en Sede, se 
comparte la sección de noticias de 
la página web de la biblioteca, se 
atienden dudas y permite una mayor 
interacción con los interesados. 

La biblioteca es un recurso que nos 
ofrece el Tecnológico y detrás de ella 
hay personal con muchos deseos 
de servir y proporcionar respuestas 
a sus interrogantes, se busca ofrecer 
un servicio de calidad a todos los 
usuarios y con una visión de mejora 
continua pensando en la apertura 
de nuevas carreras y la acredita-
ción de cada una de las existentes, 
por todo esto se visualiza la ex-
pansión de espacios para nuevas 
áreas de encuentro e intercambio 
del conocimiento así como pro-
porcionar espacios de descanso y 
relajación, ofreciendo rincones de 
lectura acogedores rompiendo el 
estigma de una biblioteca conven-
cional buscando que el estudio y la 
investigación se vuelva cada vez  una 
tarea placentera para todos nuestros 
usuarios. 


