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Resumen

Este trabajo busca mostrar la percepcién, las vivencias
y los significados de la violencia, en un grupo de
nifos, nifas y adolescentes entre los 11 y 13 afios de
la comunidad Las Parcelas, en el distrito de Garabito,
cantén Jaco, Puntarenas. Mediante una serie de
actividades ludicas y de analisis critico de la realidad,
se buscéd identificar las situaciones de violencia y
las formas de resoluciéon por parte de la poblaciéon
infantil y adolescente; determinandose el narcotréfico,
el consumo de droga, los ajustes de cuentas y las
persecuciones, las manifestaciones violentas mas
comunes dentro de su diario vivir. Este conocimiento
estd sirviendo de insumo para el Centro Civico para
la Paz, Garabito (CCPG), en la definicién de las lineas
de trabajo a ejecutar con los nifos, las niflas y los
adolescentes de esta comunidad. El Centro Civico para
la Paz Garabito, mas que una importante inversiéon
publica en infraestructura, se constituye en una
estrategia de intervencion local para la prevencién de
la violencia y la promocién de la inclusién social, que
el gobierno de Costa Rica estd ejecutando a través
del Viceministerio de Paz del Ministerio de Justicia. El
modelo base de atencién del CCPG, tiene como fin
ultimo organizar una oferta de espacios, programas y
servicios que convoquen la participacion de personas
adolescentes entre los 0 y los 18 afios de edad, como
cogestores de procesos de informacién, formacion y
accion novedososy con enfoque de juventud. El Modelo
parte de un marco ético-juridico fundamentado en los
derechos humanos de los nifios, nifias y adolescentes.
La Universidad Nacional (UNA) desde la Vicerrectoria
de Extension, en conjunto con la Escuela de Psicologia
y el Proyecto “Ciudades Culturales: una alianza para el
futuro”, desarrollan una estrategia de articulacion para
la construccion de trabajos conjuntos entre académicos
y proyectos de la UNA, donde el arte, la recreacién y las
tecnologias, sean el recurso pedagdgico que contribuya
con el bienestar social de esta poblacion meta. La
participacion de la UNA en esta estrategia nacional,
especificamente en el CCP de Garabito, se concentra en
una primera etapa en el conocimiento e identificacion
de la percepcion de la violencia y sus manifestaciones
en los nifos y adolescentes de la comunidad.

Palabras clave: Violencia, cultura de paz, nifez,
juventud.

Abstract

This work aims to show the perception, experiences
and meanings of violence, in a group of children
and adolescents between 11 and 13 years of Parcels
community in the district of Garabito canton Jaco,
Puntarenas. Through a series of recreational activities
and critical analysis of reality, we identify situations
of violence and ways of resolution by the children
and adolescents; determining drug trafficking, drug
use, account settings and persecutions, the most
common violent demonstrations in their daily lives.
This finding are a valuable input for the Civic Center for
Peace, Garabito (GPCC), in defining the lines of work
to be done with children, girls and adolescents in this
community. The Civic Center for Peace Garabito, rather
than a significant public investment in infrastructure,
constitutes a strategy for local intervention for the
prevention of violence and the promotion of social
inclusion, that the Costa Rican government execute
this through the Vice Ministry of Peace and Ministry of
Justice. The CCPG model, ultimately aims to organize a
range of spaces, programs and services to convene the
participation of adolescents between 0 and 18 years old,
as co-managers of information processes, training and
innovative action with a focus on youth. The Model part
of an ethical and legal framework based on the children
and adolescents human rights. The National University
(UNA) and the steering committee, in conjunction with
the School of Psychology and the project “Cultural
Cities: Partnership for the Future’, is developing a
strategy for joint construction of team work between
academics and projects managers from witch art,
recreation and technologies, are the educational
resource that contributes to the welfare of this target
population. The participation of The National University
(UNA) in this national strategy, specifically in the CCP
Garabito, focuses on understanding and identifying
the perception of violence and its manifestations in
children and adolescents in the community.

Keywords: Violence, peace culture, childhood, youth.
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|. INTRODUCCION

La Universidad Nacional de CostaRica, naceen
elafo 1974 enla provincia de Heredia, como la segunda
casa de estudios superiores de caracter publico en el
pais. Concibe la academia como la interrelacion de la
docencia, la investigacién y la extensidon universitaria;
esto implica que, ademas de la docencia, el personal
académico de la universidad, desarrolla programas,
proyectos y actividades académicas (PPAA) que inciden
positivamente en el mejoramiento de la calidad de la
vida de la sociedad costarricense en general y de los
sectores mas vulnerables en particular. Con la ejecucion
de estos PPAA, la Universidad “devuelve” a la sociedad
costarricense lo que esta invierte en ella, dado que la
misma se financia con fondos publicos asignados por
el presupuesto nacional para las cinco universidades
publicas.

En este marco, la Vicerrectoria de
Extension inicia en el 2010, un esfuerzo de caracter
multidisciplinario e interinstitucional, lamado “Heredia
Ciudad Cultural’; con el fin de dinamizar la ciudad
como espacio libre de violencia, con oportunidades
para la recreacién, el ocio y el aprendizaje, en especial
para la poblacion joven. Se sumaron a este esfuerzo la
Municipalidad de Heredia (gobierno local), el Ministerio
de Educacién Publica (MEP), y 11 instancias estatales
y organizaciones sociales del territorio, ademas de
instancias internacionales como la Asociacion Espafiola
de Innovacién Social POSSIBLE y la Universidad de
California. Después de 5 afios de trabajo en Heredia
desarrollando proyectos y acciones socioculturales,
la UNA se plantea una segunda fase, formulando un
proyecto llamado “Ciudades Culturales: una alianza
para el futuro’, con el objetivo de contribuir con la
generacion de acciones que propicien el desarrollo de
ciudades fundamentadas en los derechos humanos,
la inclusion y el respeto por lo diverso, con mayores
espacios publicos y mejor pensados para las personas,
en especial la nifiez y la juventud. Es aqui donde se da
el punto de encuentro con la iniciativa de gobierno
titulada “Programa para la prevencién de la violencia y
la promocién de la inclusién social’, del Ministerio de
Justicia y Paz y el Proyecto “Centros Civicos para la Paz”
(CCP).

De acuerdo con el documento de formulacién
(Grillo, 2014, p23), el proyecto contempla una oferta
de informacion, formacién y accién en un espacio
seguro (pensado como un territorio joven), organizada
en 3 ejes de trabajo que se constituyen en su agenda
tematica: 1.Autocuido y cuido, 2.Promocién de la

inclusion social y 3.Convivencia y cultura de paz. La
implementacion de los CCP es soportada por una
red de instituciones del gobierno central y local que
convergen en 7 territorios seleccionados por sus altos
indices delictivos y de violencia verificados en el ultimo
Censo Nacional (2011) y la existencia de Centros de
Atencion Institucional (CAls)* : 1. Garabito, Provincia
de Puntarenas, 2. San Carlos (Aguas Zarcas), Provincia
de Alajuela, 3. Santa Cruz, provincia de Guanacaste,
4. Cartago, provincia de Cartago, 5. Heredia (Guarari),
provincia de Heredia, 6. Guacimo, provincia de Limén;
y 7.Desamparados, provincia de San José. El Proyecto
Ciudades Culturales, apoya las acciones en dos CCP:
Guarari y Garabito. Es en esta uUltima zona, donde se
realiza esta experiencia de investigaciéon en conjunto
con la Escuela de Psicologia de la UNA.

IIl. LA INVESTIGACION DENTRO
DEL PROYECTO

La estrategia de trabajo del proyecto
“Ciudades Culturales” dentro del contexto del Centro
Civico, a partir del afo 2016, involucra a lo interno de
la UNA, una serie de programas y proyectos afines a
la temaética, desarrollados por diferentes Unidades
Académicas. Se ha iniciado el apoyo en el CCP de
Garabito, conlacolaboracién delaEscuelade Relaciones
Internacionales y un estudiante de grado realizando
la practica profesional supervisada (requisitos de
graduacién) quien tiene a su cargo el proceso de
capacitacion a jovenes lideres de la comunidad en
temas de derechos humanos y resolucion de conflictos.
Su presencia es quincenal y regida por un programa
que ha sido consensuado con los jovenes para un
periodo de 9 meses.

A partir de estas primeras experiencias,
se determind la necesidad de profundizar en el
conocimiento de las percepciones sobre violencia y
vivencias de los/as jovenes y la nifiez en su entorno
familiary comunal, porlo que se coordiné con la Escuela
de Psicologia de la UNA, para que desde el curso de
“Psicodiagnostico II’, se realizara un diagndstico en la
comunidad “Las Parcelas” durante el | Ciclo de 2016,
mismo que se expone a continuaciéon. De este se
desprenden una serie de retos, entre ellos la necesidad
de monitorear y dar seguimiento a la incidencia que
tienen las acciones del proyecto sobre la poblacion
meta.

4: Se refiere a Centros Penitenciaros.
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2.1. Caracterizacion socio demografica del cantén
de Garabito

El cantén de Garabito se encuentra en la
provincia de Puntarenas, regién Pacifico Central, con
una extension territorial de 316.31 km2, es el cantén
once de dicha provincia. Estd dividido administrativay
territorialmente en 2 distritos, Jacé y Tarcoles.

Segun el Centro Centroamericano de
Poblacién (Base de datos Censos de Poblacion vy
Vivienda) del 2011, la poblacion del cantén de Garabito

CANTON DE
CANTON DE OROTINA
ESPARZA "

OCEAND PACIFICO

CANTON DE TURRUBARES

o —

esta compuesta por 4,838 hombres y 2,560 mujeres,
para un total de 7,398 personas econdmicamente
activas. La mayor concentracién es en las edades de
15 a 44 anos, con un 53% del total de la poblacién
en este rango; siendo un 29% menor de 14 afos. “La
principal actividad econdmica de la zona se basa en el
turismo nacional e internacional, y en afios recientes la
economia local se ha visto impulsada por el sector de la
construccion” (Saborio y Granados, 2013, pag 14).
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llustracion 1. Mapa del canton de Garabito, Puntarenas, Costa Rica. (Instituto de Fomento y Asesoria Municipal e Instituto Geografico

Nacional, 1984).

Datos del Atlas citado por Saborio y Granados
(2013), indican que Garabito tiene un desarrollo
humano débil, problemas a nivel de pobreza humana
con efecto en las desigualdades de género, y de
inseguridad ciudadana. La mayoria de las familias
tienen como recurso de subsistencia la pesca y los

servicios de turismo, como empleados/as de sitios de
alojamiento o alimentacion, o en el area de ventas, y en
anos recientes la economia local se ha visto estimulada
por el sector de la construccion.

Tecnoldgico de Costa Rica

TRAMA | VOL 6 | NUMERO 2| 2017 | DOI: http:/dx.doi.org/10.18845/tracs.v6i2.3430




Viviendo la violencia: percepcion de nifios, nifas y adolescentes en
zonas de riesgo social del cantén de garabito, puntarenas, costa rica

El barrio Las Parcelas se localiza en el distrito
de Jaco, especificamente en lacomunidad de Herradura
que estd ubicada en la Zona Maritimo Terrestre. Se
trata de una finca de unas 150 hectéreas, divida en
parcelas, donde viven al menos 500 familias, y donde
mas de 400 personas han desarrollado sus vidas, por
mas de tres décadas, sin ser propietarios legitimos del
terreno. “Ninguno es duefo, pero aun asi, se pueden
encontrar pequenos comercios y otros servicios que
han ido desarrollando con los afnos.” (Obando, 2014).

I1.ESTRATEGIA
METODOLOGICA

LaintervenciénenlaComunidadLasParcelasse ubicaen
el Paradigma Sociocritico y tiene un enfoque cualitativo,
se plantea la comprensién de la violencia desde los/
as jovenes y la nifiez que la viven cotidianamente. En
este sentido, no parte de hipétesis ni preconcepciones,
se construye a partir de informacion recolectada por
medio de entrevistas, notas de campo, observaciones
participantes, talleres de titeres y cine foros realizados
con nifos, ninas, jévenes y personas de la comunidad.
Setratade unainvestigacion accion participativa donde
Elliot (citado en Malamut, Garcia, Morales y Romero,
2006 p 70) plantea que es el estudio de una situacion
social con el fin de conocer y entender las necesidades
o problematicas de un entorno o poblacién particular.

Bajo estos términos, esta experiencia se
desarroll6 en tres fases que reflejan el planteamiento
de este enfoque: la primera fase de evaluacién de
la situaciéon de la poblacion meta, una segunda fase
de ejecucién de la estrategia de participacion con
nifos, nifas y jévenes, y una tercera de analisis de los
hallazgos.

Primera fase: Evaluacién de la problematica:
contemplé un acercamiento con la direcciéon
programatica del CCP de Garabito por parte de las
responsables del Proyecto Ciudades Culturales,
conjuntamente con una académica de la Escuela de
Psicologia, para ahondar en las problemdticas del
canton contemplando las vivencias histéricas de nifos
y jovenes, con el fin de tener los insumos suficientes
para delimitar de forma conjunta, la comunidad con
la que se trabajaria, los objetivos y el plan de trabajo,
tomando como referente conceptual de explicacion
de la violencia el Modelo Ecolégico de Heise (1998) a
partir de la propuesta de Bronfenbrenner (1979). El
paso posterior a este encuentro fue coordinar con

el estudiantado del Curso de Psicodiagnoéstico Il de
la Escuela de Psicologia de la UNA, el proceso de
intervencién en la comunidad. Definida esta parte,
estudiantes, profesora del curso, miembros del Proyecto
Ciudades Culturales y la Direccién programatica del
CCP, se retunen con la Asociacion de Desarrollo de Las
Parcelas, comunidad seleccionada, para definir los
primeros acercamientos a la poblacion meta.

Segunda fase: Disefio de la estrategia de
participacion: para la obtencién de la informacién,
los instrumentos disefiados buscaron atender los
propésitos planteados en los siguientes objetivos
especificos: a) conocer la percepcion de la violencia
entre los nifos, nifas y jévenes de Las Parcelas, y b)
caracterizar el significado de violencia en la comunidad.
En cada una de las fases de la investigacion imperd una
actitud observante, tomando nota de las circunstancias
como de las actitudes de los nifios, nifias, jovenes y
personas de la comunidad.

A. Diagnéstico: para el abordaje
psicodiagnoéstico, se diseié una entrevista abierta
con nueve preguntas; dos preguntas relacionadas
con costumbres y vida cotidiana de la comunidad,
una con las expresiones de violencia y seis con temas
de convivencia y cultura de paz. Se realizaron 16
entrevistas en forma aleatoria participando 9 mujeres
y 7 hombres.

B. Planificacién: en esta fase se disefiaron
los instrumentos para la recoleccion de la informacién
especifica en cada una de las etapas de la IAP, mismos
que surgieron del dialogo con la poblaciéon meta, del
analisis critico, de la reflexion de las circunstancias y
problemas surgidos en la investigacion:
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Fig. 2. Salén comunal de Las Parcelas, 2016. (Tomada por
estudiantes de Psicologia, Universidad Nacional)

B1.Talleres ludicos: se trabajé con 6 niflos y 6
nifas de la comunidad quienes a través de actividades
como la telaraia, el sociodramay el rbol de problemas,
se obtuvo informacién sobre las percepciones de la
violencia y sus efectos.

B2. Observacion participante: mas que una
técnica fue una actitud presente en todo el proceso,
sistematizando los detalles y el lenguaje no verbal
observado en las entrevistas, los talleres y en reuniones
de caracter informal con los nifios, nifas, jovenes o
miembros de la comunidad. Fueron notas sencillas que
buscaron recopilar datos sobre el lugar, las personas,
los hechos y las circunstancias observadas. Todas
estas anotaciones, afadidas a los resultados de las
entrevistas y a otras informaciones de diagndsticos
previos, ayudaron a complementar la vision general de
la realidad social de la comunidad.

B3. Cine Foros: Considerando que la edad
de los doce participantes oscilaba entre los seis y doce
anos de edad, se decidio trabajar con la serie del Libro
de la Selva, proyectando tres episodios con la idea de
trabajar el tema de valores, antivalores y resolucion de
conflictos. La consigna fue representar por medio

Viviendo la violencia: percepcion de nifios, nifas y adolescentes en
zonas de riesgo social del cantén de garabito, puntarenas, costa rica

Fig. 3. Salén comunal de Las Parcelas, 2016. (Tomada por
estudiantes de Psicologia, Universidad Nacional)

de dibujos estas tematicas y que luego presentaran al
grupo lo creado y que explicaran la relacién con valores
para la solucién de conflictos.

B4: Sesion con Titeres: tomando como
referencialas experiencias de violenciaenlacomunidad,
se les pidié desarrollar dos dramatizaciones donde
debian exponer el conflicto asi como las soluciones.
Los temas tratados fueron: “conflictos con los hermanas

y hermanos’, “conflictos con las amigas y amigos” y
“conflictos por dinero”.

Fig.4. Salén comunal de Las Parcelas. Tomada por estudiantes
de Psicologia, Universidad Nacional.

B5. Confeccion de manta: realizada como
actividad de cierre, brindé a cada participante la
oportunidad de expresar los aspectos positivos y
negativos de la experiencia, y aprendizajes.
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Tercera fase: analisis de los hallazgos. El analisis de
los hallazgos de esta intervencion realizada en Las
Parcelas, se realiza reconociendo la violencia como
un fendmeno social, que no puede ser reducido a la
tipificacion de los actores, a la identificaciéon de sus
manifestaciones y a sus escenarios, siendo necesario
un marco mas amplio de analisis para no caer en una
vision reducida y focalizada de las manifestaciones mas
directas (Mac Donald y Rojas, 2010). En este sentido, se
parte del Modelo Ecoldgico instituido por Heise (1998)
a partir de la propuesta de Bronfenbrenner (1979),
asumido por la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS)
desde el 2003, para explicar y analizar la violencia. Este
modelo toma en cuenta factores biolégicos, sociales,
culturales, econdémicos y politicos que intervienen en la
violencia en cinco niveles: el individual, el relacional, el
comunitario, el social y el momento histérico.

En el nivel individual se revisan aspectos
relacionados a la edad, educacién, ingresos
(caracteristicas demograficas), trastornos psicolégicos
o de personalidad, las problematicas de drogas asi
como los antecedentes de conducta violenta o de
haber sido victima de maltrato. En el relacional se
deben analizar las relaciones familiares, las amistades,
pareja y companeros(as) que pueden tener algun
grado de influencia en los comportamientos agresivos.
En el tercer nivel se deben contemplar los contextos
comunitarios en los que dan las relaciones sociales y
en el cuarto nivel, los factores generales referentes a
la estructura social. En cuanto al momento histérico
implica tomar en cuenta las posibles motivaciones de
la época que lleva a la concrecién de actos de violencia,
asi como los elementos que explican lo simbélico y el
sentido social que se le da a las manifestaciones de
violencia en un lugar y momento concreto (Malvaceda,
2009).

Para la caracterizacion de los significados
encontrados, se establecieron las siguientes categorias
de andlisis: a) violencia estructural y vida cotidiana,
b) violencia y relaciones entre pares, y ) efectos de la
violencia en la salud en nifios y adolescentes.

IV. ANALISIS

Al respecto de la temdtica que se convoca en este
articulo, en el afio 2006, la Organizacién de las Naciones
Unidas, publicalos resultados de la Consulta de América
Latina en el marco del Estudio del Secretario General de
las Naciones Unidas sobre la violencia contra los Nifios.
El objetivo general de las consultas realizadas con
ninos, nifas y adolescentes en 17 paises de la regién
de América latina y Republica Dominicana, en la que
participé Costa Rica, fue “conocer la opinién de nifas,
nifos y adolescentes sobre las situaciones de violencia
que viven, experimentan o enfrentan las personas
menores de dieciocho afnos.” (ONU, 2016, pag.10)

Algunos de los principales hallazgos de esta
investigacidn estan relacionados con el hecho de que
los nifios y nifas se han apropiado del concepto de
derecho cuando hablan de violencia, que las formas de
violencia mas frecuentes son el maltrato fisico y verbal,
que la calle es considerada por esta poblacién como
altamente peligrosa y violenta para todas las personas,
identificando la represion policial como una forma mas
de violencia en la calle. “La mayoria ubica a sus padres
y madres como figuras protectoras, aun cuando son
esas mismas personas a las que identifican como sus
agresores” (idem, pag. 60). También identifica que la
poblacién consultada se ve a si misma como parte de
las soluciones para eliminar la violencia planteando
diversas acciones.

Por su parte, el Instituto de Estudios Sociales
en Poblacién (IDESPO) de la Universidad Nacional
(2012), realizd un estudio acerca de las percepciones
de la poblacion costarricense hacia las formas de
violencia contra las nifias y los nifos enmarcada dentro
de los contextos intrafamiliares de las y los menores,
reconociendo que las manifestaciones de la violencia
infantil frecuentemente suelen verse minimizadas,
invisibilizadas o bien justificadas como respuesta a
la idea ser précticas disciplinarias aplicadas por sus
padres, madres u otras personas responsables en los
espacios privados de convivencia.

Los datos de este estudio hacen referencia
a una realidad en la que el adultocentrismo’ continta
defiendo las relaciones inter-familiares, ya que los
mecanismos empleados para disciplinar a nifios, nifas
y adolescentes se basan en los requerimientos de
las personas adultas, como pueden ser el estrés, las

5: El Adultocentrismo es un paradigma sociocultural que justifica relaciones asimétricas entre las personas adultas y las personas
menores (nifos, ninas y adolescentes) a partir de la“superioridad” de los primeros, justificadas por razones de edad. En esta medida,
se establecen relaciones de poder jerarquizadas y privilegios solo por el hecho de ser adultos. En la vida cotidiana esto se refleja en
situaciones como las siguientes: “Yo tengo razén porque yo soy el adulto”; “Mi pensamiento es el correcto y valido porque yo soy
adulta”;"Usted hace lo que yo digo porque yo soy la adulta”; “Usted viste como yo digo porque yo sé lo que le digo, porque yo tengo
mas experiencia”; entre otras. En la prestacion de servicios, priva el pensamiento del adulto y sus necesidades. Lastimosamente, es-
tas relaciones de poder se fundamentan e interconectan con en el patriarcado, por lo que la dominacion se ejerce también sobre las
mujeres adultas. Es importante apuntar que estos modelos de convivencia son aprendidos en familia, pero se refuerzan socialmente,
afectando el disfrute de los derechos humanos.
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frustraciones, etc.,, y no responden a las necesidades
de las personas menores, ni tampoco al ejercicio
pleno de su derecho “a crecer y desarrollarse en
ambientes libres de violencia. Esto lleva a suponer que
los nuevos paradigmas de disciplina, no han logrado
calar verdaderamente como practicas al interior de las
dindmicas familiares en nuestro pais” (Vargas, 2012,
pag. 11).

Algunos de los hallazgos de estas
investigaciones, se ven reflejados en Las Parcelas, como
veremos en el siguiente analisis, de acuerdo con las 3
categorias precitadas en el apartado de metodologia.

a. Violencia estructural y vida cotidiana.

La violencia tiene efectos directos y negativos
en la cotidianeidad de las sociedades y en la actualidad,
la sociedad costarricense no se encuentra exenta de sus
implicaciones. La violencia se relaciona estrechamente
con los conceptos de fuerza, agresién y poder, y el
uso que se hace de los mismos en la vida cotidiana
de las personas y en el caso de las personas menores
de edad, “uno de los factores que les confiere gran
vulnerabilidad (ante la violencia y la defensa de sus
derechos) es la falta de autonomia derivada de su corta
edad y los consecuentes altos niveles de dependencia
emocional, econémica y social respecto de los adultos
o de las instituciones” (Pinheiro, 2006 mencionado por
Larrain, S.y Bascufan, C,; 2009, p. 2).

El trabajo con los doce nifos, nifas vy
adolescentes de la comunidad Las Parcelas, permitio
reconocer que identifican con mucha facilidad
relaciones de poder que se gestan en sus barrios,
planteando situaciones en las que se exponen asuntos
como que “los narcos son mas fuertes y tienen mas
poder que las personas que viven en Las Parcelas, y que
por eso es mejor pagarles a tiempo, para evitar ajustes
de cuentas” (Viquez, 2016).

De acuerdo con Mac Donald y Rojas (2011),
la sociedad se organiza para generar c6digos comunes
que les permiten a las personas interpretar la realidad
en la que viven. Existen instituciones socializadoras
como la familia, la educacion, la religion y otras, en
donde se genera y fortalece un esquema cognitivo que
desarrolla una mentalidad que asume como natural e
incuestionable esta estructura de poder del entramado
social, desde el cual emergen y se comprenden los
actos violentos.

La naturalizacion de la violencia como
proceso que se expresa en manifestaciones populares

que atraviesan, estructuran y legitiman nuestros
pensamientos y acciones, nuestra forma de percibir
la realidad (Corsi, 2003), es posible reconocerla en
la poblacion joven e infantil de Las Parcelas, ya que
durante las sesiones de la intervencidn diagnéstica, se
les observaba dibujando su comunidad y conversando
sobre lo que en ella sucede, refiriéndose a los disparos
cruzados en las calles de la comunidad, peleas
callejeras, venta de drogas, muertes, etc. como algo
natural, legitimado, a lo que se han adaptado, lo que
indica una percepcién naturalizada e incuestionable de
sus condiciones de vida. Las acciones que ocurren a su
alrededor se legitiman con expresiones y con formas
de actuar que responden al contexto en el que se
encuentra la colectividad, a su comunidad.

Fue posible identificar situaciones que se
explican cémo violencia reactiva o contestaria, la cual
es percibida como justicia por parte de los nifios, nifas
y adolescentes, en tanto constituye el acto defensivo o
de resistencia contra los actos violentos. Un ejemplo
de ello se da cuando las personas de la comunidad se
revelan o son agresivas con la fuerza publica, es visto
como valido porque la policia“es mala’,“ayuda a los que
traen la droga, se la dejan y hasta la fuman” (Viquez,
2016).

A pesar de esta vivencia en la comunidad, de
los sentimientos de impotencia y de desesperanza con
relacion a modificar las condiciones de violencia en las
que han nacido y crecido, existe un reconocimiento de
las mismas y una no aceptacion. Esta se ve expresada en
el comentario de una madre adolescente con respecto
al futuro de su hija, cuando manifiesta que quiere para
ella una vida diferente, que su hija no llegue a ver la
violencia como algo normal, y que no tenga que vivir
en un ambiente como el que existe en su comunidad
(Viquez, 2016).

b. Violencia y relaciones entre pares

Las personas “...menores de edad son
agredidos precisamente en aquellos espacios y lugares
que debieran ser de proteccién, de afecto, de estimulo
a su desarrollo integral y de resguardo y promocién
de sus derechos” (Larrain, S. y Bascufan, C.; 2009, p.3).
Cuando un nifio, nifia o adolescente ha vivido agresion,
negligencia por parte de su madre o padre y cuando
ha sido espectador de la violencia entre las personas
adultas, es muy probable que crezca con la creencia de
que la violencia es una pauta de relacién normal entre
las personas y que todo ese maltrato lo proyecte en las
relaciones con sus pares, es decir con sus amigos(as) y
compafneros(as).
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Durante las sesiones de intervencion se
podian reconocer escenas donde la agresion entre
quienes participaban se convertia en una manifestacion
de violencia, ya fuese en los juegos o en las actividades
mas ludicas, con discusiones y peleas entre ellos(as) por
el material, o con dinamicas de poder, sobre todo en
los varones mas fuertes con los mas timidos o débiles.
Por ejemplo, cuando se iniciaba el espacio para repartir
el refrigerio, los mas grandes intentaban apropiarse
de mas porciones, situacién que se convertia en una
reproduccion a pequefa escala de las relaciones de
poder en la comunidad. Sin embargo, conforme avanzé
la intervencion, las manifestaciones de no querer una
convivencia basada en la violencia, de querer vivir sin
miedo, asi como las muestras de solidaridad entre
ellos(as) fueron mas visibles.

c.Violencia y salud en nifos, nifias y adolescentes

Todas las personas menores de edad tienen
derecho a la integridad fisica y psicolégica, asi como a
tener proteccion contra cualquier forma de violencia,
segun la Convencién sobre los Derechos del Nifo,
adoptada en 1989 por la ONU. En este marco, la
violencia debe ser reconocida como una amenaza a la
viday un impedimento para la salud, porque disminuye
el desarrollo de potencialidades de las personas, y
constituye un obstaculo para el desarrollo humano, en
especial el de las nifias, nifos y adolescentes, suimpacto
trasciende de lo individual y llega a lo colectivo siendo
que “el trauma producido por la violencia es contagioso
y constituye una cultura” (Mac Donald y Rojas, 2010, p.
59).

En los nifios, nifas y adolescentes con los
que se trabajo en Las Parcelas, es posible reconocer
que la violencia se convierte en una intimidaciéon
constante contra sus vidas o la de sus seres queridos,
lo cual se denota en expresiones como “me asaltaron

"o

en la entrada al barrio hace un ano’, “mi tio me quité
en celular para pagar una deuda’, “una amiga le roba a
la hermana para poder pagar lo que debe’, deudas que
estan relacionadas con el narcotrafico y la delincuencia.
Los delitos que atentan contra la integridad fisica,
como son el homicidio, la violacién o abuso sexual, los
secuestros, el trafico de personas, el rapto, entre otros
que mencionaron durante las sesiones de intervencion,
han sido confirmados como impedimentos claros
para el crecimiento y desarrollo sano de las personas
menores de edad (Viquez, 2016).

La violencia durante la infancia incide en
las fases del desarrollo psicosocial de nifas, nifios
y adolescentes, quienes muestran un alto nivel de
vulnerabilizacién ante las agresiones que se dan en los

circulos mas préximos a su vida cotidiana. Dependiendo
de la frecuencia de los eventos de violencia, el tiempo
durante el que fue recibido y la intensidad, los dafios
pueden ser severos, sin embargo los efectos estan
relacionados con la capacidad individual de respuesta.
(Mac Donald y Rojas, 2010). Por lo que es de suma
importancia la identificacion y atencién temprana de
las experiencias violentas con el fin de atacar la raiz de
futuras expresiones de esta y que se convierta en un
circulo vicioso.

Las risas que surgen durante la presentacion
de escenas de peleas por robo de pertenencias entre
personas que pertenecen al nucleo familiar, son
indicadores del efecto que la violencia ha tenido sobre
el desarrollo de estos nifios, nifas y adolescentes, dado
que la misma es vivida como una experiencia “comica’,
respuesta que tiene su explicacion en lacomplejidad del
manejo emocional que implica. La naturalizacién de la
violencia distorsiona las percepciones de la violencia en
esta poblacién y por tanto su forma de vincularse con
ella, lo cual les puede generar problemas importantes
con el manejo de las emociones, en especial del enojo,
el miedo y la tristeza, llevandoles a tener problemas de
conducta en diferentes espacios de convivencia, en el
hogary en los centros educativos, por ejemplo.

Fue posible reconocer por referencias
directas, que los nifos, nifas y adolescentes con
quienes trabajamos, eran victimas, sobrevivientes o
testigos de violencia intrafamiliar, “aqui los papas le
pegan a los bebés’, “hay nifios que los dejan solos”, “los
papas se enojan, se pelean” (Viquez, 2016). También
se observé que algunos(as) no queria regresar a sus
casas, otros se notaron con algun nivel de ansiedad, en
alerta constante, otros(as) con timidez para participar
de las actividades, con cierta sospecha hacia el equipo
facilitador, condiciones que evidencian repercusiones
de la violencia en su salud.

“La familia y el hogar son concebidos social
y juridicamente como espacios de proteccién y
seguridad (...), el entorno natural para el desarrollo de
los nifos es la familia, pero también reconoce que esta
puede ser un espacio peligroso” (Larrain, S. y Bascuian,
C.; 2009, p.7). La violencia intrafamiliar, ha sido dificil
de detectar pero sobre todo ha sido complicado
aceptar que quienes deben proteger, sean quienes
golpean, agreden, amenazan, castigan o abusan. Las
experiencias de violencia que experimentan los nifios,
ninas y adolescentes con que se trabajo, atentan contra
la sequridad y la confianza basica requeridas para un
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sano crecimiento fisico y emocional, lo cual les ubica
en condiciones de mayor vulnerabilizacion, con altas
probabilidades de que sus relaciones futuras estén
tefiidas de violencia.

V. CONCLUSIONES

La violencia como la forma para enfrentar conflictos
es un fenébmeno bastante extendido en los diversos
espacios de interaccién social en los paises de América
Latina. La Comisién Econdmica para América Latina
(CEPAL) y el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF, por sus siglas en Inglés) han mostrado
datos de cémo los nifios, las nifias y adolescentes de
esta regién, viven con altos niveles de violencia de
manera cotidiana en distintos dmbitos de su vida,
afectando los procesos de aprendizaje, rendimiento
escolar y el desarrollo social e individual (Eljach,
2001; Soto y Trucco, 2015, mencionado por Trucco
e Inostroza, 2017; p.12.). En esta experiencia de la
comunidad de Las Parcelas, se muestran situaciones
de violencia que estan vulnerando el derecho de este
grupo poblacional, de vivir y crecer en un contexto de
paz, sanos fisica, mental y espiritualmente, sintiéndose
protegidos y libres de todo abuso y discriminacion, tal
y como lo establece la Convencién sobre los Derechos
del Nifio (ONU, 1989).

El hecho de ser nifios, nifas y adolescentes
de ambientes marginalizados, donde se vive la
violencia de manera mas significativa a causa del
tréfico de drogas y la prostitucion, esta incidiendo
en aspectos importantes de sus vidas como lo es su
desarrollo psicolégico, el aprendizaje y el abandono
escolar, mostrandose como un reflejo de las dinamicas
familiares, comunales y socioculturales del cantén.

De ahi que se expongan estas reflexiones
para ser valoradas por las instituciones nacionales y
locales, asi como por los miembros de la comunidad, al
momento de planificar y ejecutar acciones dirigidas al
abordaje la violencia en el cantén.

- Como ya se comenté en apartados
anteriores, los nifios, las niflas y jovenes en los
distintos espacios de encuentro, fueron reaccionando
positivamente ante las propuestas que buscaron
explicar y mejorar sus relaciones interpersonales, de ahi
que un trabajo que podria dar buenos resultados, seria
la conformacién de agrupaciones con nifos, nifas y
jovenes de la comunidad, con los cuales crear y facilitar

programas que promuevan el a) uso constructivo
del tiempo libre después de la escuela y en fines de
semana, en el mismo centro educativo, como una
forma de que el trabajo del Centro Civico por la Paz
de Jaco, se acerque a la comunidad, asi como b) el
desarrollo de competencias ciudadanas parala paz con
la generacién de estrategias de mediacién y resolucion
activa de conflictos, donde se modelen précticas y se
construyan experiencias positivas.

« Los datos de la entrevista aplicada muestran
sentimientos de inseguridad que vive la comunidad,
asi como el estado de “naturalizacién” de la violencia, lo
cual es explicado por autores como Corsi y Peyru (2003)
sobre la legitimacion de las acciones que ocurren a
nuestro alrededor mediante expresiones y formas de
actuar, segun el contexto en el que se encuentre la
colectividad, planteando cémo las personas pueden
obviar o ignorar situaciones de preocupaciéon, como
una forma de sobrellevarlas. Realidad que es visible
en la poblacién de Las Parcelas, planteado asi desde
los nifios, las nifias y adolescentes, quienes viven la
violencia como un fenémeno instalado como “natural”
ensus cotidianidadesy en sus subjetividades, reflejando
un potencial y expreso deseo de cambio, paralizado
por un sentimiento de desesperanza aprendida.

«+ Es urgente que las instancias
gubernamentales del cantén, lideren de forma
coordinada, un proceso que involucre tanto a las
instituciones como a las fuerzas vivas comunales para
la identificacion e implementacién de programas y
acciones que fomenten la cultura de paz tanto para
educar a las personas menores de edad como para la
convivencia comunitaria.

« Se requiere que desde el Ministerio de
Educacién Publica, se generen procesos dirigidos a
fortalecer los lazos con las familias, que con el apoyo
de otras instituciones, se puedan proveer servicios
integrales a la infancia, dirigidos a la prevencién y la
atencién de la violencia.

+ Es necesario el trabajo directo con las
autoridades municipales para responder de manera
holistica, desde la atencién y la prevencién, a las
dindmicas de violencia sefialadas por los nifos, las
ninas y adolescentes, que se presentan en Las Parcelas,
entre ellas se citan: delitos contra la vida, violencia
intrafamiliar, infracciones a la ley de psicotropicos,
armas y explosivos.

« El cantén presenta escasez de espacios
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publicos para la recreaciéon, por lo que se hace
indiscutible la importancia de fortalecer espacios
positivos de encuentro entre los centros educativos, el
CCPy los gestados por la Municipalidad de Garabito.

VI. RETOS

En condiciones donde la pobreza se convierte en un
factor que potencia la violencia, es indispensable
plantear estrategias dirigidas a la gestiéon de acciones
para la promocién de una cultura de paz, las cuales
desde la UNA se encuentran en ejecucion con ayuda
de estudiantes de maestria de la UNED, desde cursos
atinentes de la Escuela de Psicologia, y con posibles
alianzas con Programas y Proyectos de la UNA. Acciones
que pretenden ser enfocadas en tres niveles, a saber:

1. A nivel interpersonal: generando espacios
para el encuentro entre jovenes, nifios y nifas de
la comunidad en los que se trabaje en estrategias
para una cultura de paz y la cohesion social, desde
un enfoque de derechos humanos. A nivel familiar:
fomentando y potenciando capacidades que tienen las
familias, en su diversidad, que permitan incrementar
la proteccidon y seguridad de la poblacion infantil y
adolescente con ambientes libres de violencia. A
nivel personal: realizando procesos grupales para el
empoderamiento de los nifios, nifas y adolescentes
con el fin de minimizar los efectos de la violencia y
desarrollar capacidades resilientes.

2. Se hace necesario replicar la experiencia
en otras comunidades aledafas al CCP para conformar
una linea base sobre esta problemética en el cantén,
que permita a la UNA y al CCP, monitorear, evaluar y
dar seguimiento a los procesos de intervencion que se
realicen en procura de una cultura de paz.

3. Uno de los retos mas importante y
complejos es lograr la coordinacién y articulacion
interinstitucional en forma sistematica que permita
un abordaje integral de la problemética, dirigida a
promover la convivencia pacifica, desde un enfoque
de derechos humanos y cultura de paz, proceso al
gue la UNA puede aportar de forma significativa dada
la trayectoria y experiencia que tiene por medio del
Proyecto Ciudades Culturales.
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