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Conceptos bhdsicos sobre transferencia
de tecnologia
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Al hablar de transferencia de tecnologia debe
entenderse claramente qué es ciencia y qué es tec-
nologia. Si bien es cierto que existe una zona de
interaccion entre el quehacer cientifico y el queha-
cer tecnoldgico, también lo es, que hay una marca-
da distincion entre ambos. Sin pretender dar una
definicién en un tono exagerado, puede decirse que
tecnologia es la utilizacion del conocimiento cien-
tifico y representa la extension o proyeccion prac-
tica de la ciencia. Ciencia es primariamente inves-
tigacion; tecnologia es aplicacion de resultados. Al
hablar de desarrollo cientifico se piensa en inversion;
tecnologia estd asociada a la idea de produccién de
bienes o a la de prestar determinado servicio.

Por transferencia se entiende la accion de ce-
der a una persona el derecho, dominio o atribucion
que se tiene sobre una cosa. Por tanto, al hablar de
transferencia de tecnologia, ademas del acto mismo
de ceder la tecnologia debe haber una transmision
de conocimientos para que el que recibe o adquiere
tecnologia (adoptador) realmente la domine.

Es importante recalcar que la transferencia no
debe confundirse con utilizacion, es decir, el hecho
de adquirir o utilizar un equipo con los propositos
para los que fue disefiado no significa que se haya
transferido la tecnologia contenida en dicho equi-
po; por el contrario, es posible que la transferencia
sea minima y se tenga alta dependencia tecnologi-
ca.

El utilizar un equipo, proceso, maquina, etc.,
no es garantia de que se tenga el bagaje tecnol6-
gico para desarrollarlo y adaptarlo.

S.L. Doctors en una de sus publicaciones en
The MIT Press definia transferencia como aquel
proceso mediante el que conocimientos y know-
how desarrollados y exhibidos en un lugar (pais,
institucion, exhibicion, etc.) son adaptados, usa-
dos y aplicados en otro sitio. Obsérvese que debe
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cumplirse que dicha tecnologia se adapte y aplique
en la nueva situacioén local y no simplemente se uti-
lice. De no hacerse asi, existira algun grado de de-
pendencia, y ademas es posible que sea un indica-
dor de que tecnologia seleccionada no es la mas
apropiada.

Que no haya transferencia de tecnologia de-
pende, en gran parte, de la disponibilidad de capi-
tal, y de las diferencias en las condiciones fisicas y
sociales entre el gestor y el adoptador, asi como de
la incapacidd del que adquiere para adaptar y asi-
milar la tecnologia que esta adquiriendo.

La seleccion y adopcion de tecnologia, en
nuestros paises, ha sido inadecuada debido a fac-
tores como:

a. Caracter homogéneo (no divisible) de la tec-
nologia extranjera.

b. Dificultad de coordinar un esfuerzo comun
para desarrollar tecnologias apropiadas a nues-
tro medio.

c. Sustitucion de sistemas de produccion propios
del pais por tecnologias nuevas.

d. Incapacidad de generar nuevas tecnologias.

e. Falta de informacion por parte de los adopta-
dores sobre la disponibilidad de otras fuentes
alternativas de tecnologia.

f. Sistema de préstamos imperante en organis-
mos internacionales.

PROCESO DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

Un modelo simplificado del proceso de trans-
ferencia de tecnologia contiene los siguientes ele-
mentos:

a. Generador de la tecnologia.
b. La tecnologia en si o el paquete tecnolégico.
c. Adoptador potencial de dicha tecnologia.
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d. Poder de negociacion del adoptador.

e. Mecanismos de interaccion entre gestor y
adoptador.

f.  Condiciones o factores diversos que influyen
sobre el comportamiento de los involucrados
en las negociaciones.

El proceso de adquisicion de tecnologia puede
ser de varios tipos:

a. Adquisicion directa de tecnologia sin modifi-
caciones o con cambios pequenos.

b. Adaptacion o modificacion del proceso indus-
trial basico.

c. Disefio del producto o de la planta conforme
a las necesidades locales (mercado, condicion
social, etc.).

d. Utilizacion del know-how para desarollar o
crear un nuevo proceso, equipo, etc.

Solo los tres ultimos pueden considerarse
como transferencia de tecnologia en diferentes gra-
dos.

En términos generales, la tecnologia es trans-
ferida a los paises del tercer mundo.
a. El disefio o construccion de un producto.
b. La composicion de un material o producto.
c. El proceso de produccién, que incluye el dise-
fo de planta y lo que yo llamaria la “‘receta’”
de produccion.
d. Funciones generales de planificacion, produc-
cion, contabilidad y mercadeo a nivel geren-
cial.

Como regla general, la tecnologia considerada
“transferible’’ esta en una fase post-innovativa, en la
forma de productos comerciales, |ineas de produc-
cién o técnicas que gozan de una aceptable deman-
da, o se encuentran en el periodo de saturacion de
acuerdo a su curva (producciéon contra tiempo),o
han demostrado un potencial de mercado confia-
ble. Consecuentemente, el proceso de ‘‘transferen-
cia"se realiza en el dmbito gerencial con fines indis-
cutiblemente lucrativos y con poco conocimiento
técnico. He aqui la principal razén por la que, la
mal llamada transferencia tecnoldgica a nuestros
paises, no ha propiciado un desarrollo cientifico-
tecnolégico adecuado.

Lawrence W. Bass en una de sus publicaciones
titulada “The Transfer of commercial systems to
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developing countries’”” decia: ‘“‘Transferencia de

tecnologia es un término infortunado, porque lla-
ma la atencién explicitamente sobre los mecanis-
mos de produccion”. Por otra parte, frecuente-
mente se escucha la expresion entre asistentes a
congresos y seminarios internacionales de que ‘‘la
transferencia de tecnologia es un nuevo juego de
pelota de los paises en vias de desarrollo’’. Los dos
anteriores conceptos reflejan razonamientos pesi-
mistas; aunque es mucho mas frecuente encontrar
una verdadera preocupacion por este fenémeno.
El Programa de Politicas en Ciencia y Tecnologia
para paises en vias de desarrollo, impartido para
obtener grado de maestria por la Universidad de
Cornell, el Programa de Investigaciones sobre Desa-
rrollo Cientifico y Tecnologico en América Latina
(BID/CEPAL/CIID/PNUDY/), la posicién del Grupo
de los 77 en la pasada Conferencia de las Naciones
Unidas sobre Ciencia y Tecnologia para el Desa-
rrollo, etc., son unos pocos ejemplos que reflejan el
significado que este problema tiene actualmente.

Seria muy interesante analizar el por qué de
dicho interés. A este respecto, la primera observa-
cion elemental que se debe hacer es la de que, la
existencia del concepto de transferencia de tecno-
logia implica reconocer la existencia de la depen-
dencia tecnoldgica. Esto quiere decir que, cuanto
mayor es el conocimiento cientifico tecnoldgico
de un pais, mayor sera su capacidad de absorcién
tecnoldgica y menor su dependencia.

Muy por el contrario, el bajo conocimiento
o capacidad cientifico-tecnologica, implicarda una
transferencia pobre y una alta dependencia tecno-
l6gica. Lamentablemente, la mayoria de los pai-
ses en vias de desarrollo se encuentran en esta ul-
tima posicion.

La segunda observaciéon importante es que
durante los ultimos anos, nuestros paises han vis-
to las consecuencias de una politica industrial que
incentiva a las empresas a establecerse, dentro del
supuesto que su presencia implicard o generard un
desarrollo tecnolégico apropiado. En contraposi-
cion a lo esperado, dichas empresas han contribui-
do a inhibir el poco espiritu cientifico-tecnologi-
co innovativo que nos quedaba y extendieron la
“costumbre’’ en el sector industrial de utilizar ma-
terias primas oriundas de otros paises, semi o total-
mente procesadas. Ligado a lo anterior naci6 la
desconfianza de los sectores empresariales, finan-




cieros y gubernamentales en los productores nacio-
nales.

De esta manera, la poquisima industria nacio-
nal fue desplazada para convertirse en mera empre-
sa de servicio. Ejemplo claro de ello es el comenta-
rio de un empresario nacional que, cansado de lu-
char para convencer, en primer lugar a los clientes,
y en segunda instancia a las entidades financiado-
ras, de la calidad de la maquinaria elaborada por su
empresa, decidioé dedicarse a importar repuestos y
componentes electromecanicos, con tan buenos re-
sultados financieros (o quizds mejores) que antes,
con menos dolores de cabeza y una clara disminu-
cién en los riesgos; puesto que construir varias ma-
quinas para una linea de produccién, puede estan-
car excesivas cantidades de dinero por mucho
tiempo. Dentro de este contexto, debe recordarse
que medidas tales como: proteccion arancelaria, in-
centivos a las exportaciones, control de precios,
etc., cuando son errbneamente implantadas o utili-
zadas frenan cualquier desarrollo tecnolégico y es-
timulan la dependencia tecnoldgica.

La dGltima y tercera observacion basica es la
comprension de los paises en desarrollo de que la
transferencia de tecnologia no es (y nunca ha sido)
simplemente un concepto econémico o tecnoldgi-
co, sino que factores sociales, culturales y politicos
se encuentran presentes y deben ser profundamen-
te estudiados. Costo social y criterio social deben
estar involucrados en toda adquisicion o transferen-
cia tecnoldgica, y son tan importantes como aque-
llos parametros economico-técnicos.

Los conceptos de transferencia, desarrollo y
dependencia tecnoldgica son la base de un nuevo
enfoque econdmico-politico-social de trascenden-
cia para nuestros paises, que explica la realidad im-
perante en el ambito econémico mundial. Ademas
involucra los verdaderos ‘‘actores’’ que participan
en el sector econdémico; entre ellos se encuentran
los convencionales hasta ahora utilizados, como
son: capital, costos, rentabilidad, los gobiernos,
etc. Y otros nuevos, tales como: la sociedad, las
empresas, costo y criterio social, etc. Es muy cier-
to que dicho enfoque todavia usa calificativos co-
mo: quizas, por lo general, etc., en la definicion de
conceptos lo que le hace perder su universalidad y
su caracter cientifico. Pero en realidad, toda teo-
ria econdmica es general y exacta Gnicamente en
el contexto matematico-estadistico. Muy claro es
el hecho de que debe haber mas investigacion sobre
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aquellos factores técnico-econémico-sociales invo-
lucrados en toda decision tecnologica. Quizas es
aqui donde recae la belleza de estos conceptos,
pues su deficiencia como conceptos generales se
compensan con su aplicacion local. No cabe la me-
nor duda, que este nuevo modelo es ante todo re-
gionalista. iY como no serlo si la sociedad estad
envuelta en cada definicién de sus premisas!

Finalmente, équién podria, actualmente, ha-
blar de planificacion y planes de desarrollo nacio-
nal, adecuados, sin tomar en cuenta los fenOmenos
tecnolobgicos aqui descritos? Una de las cldusulas
aprobadas del documento presentado por el Grupo
de los 77, ante la Gltima Conferencia de las Nacio-
nes Unidas sobre ciencia y tecnoldgia para el de-
sarrollo dice: ‘“Los componentes de ciencia y tec-
nologia deberan incluirse en los planes o estrate-
gias de desarrollo nacional como instrumentos ba-
sicos para alcanzar los diferentes objetivos y metas
que dichos planes o estrategias contienen. Dichos
planes también deberan incluir los requisitos con-
cretos mundiales y sectoriales para generar, domi-
nar, transmitir, difundir localmente, asimilar y uti-
lizar la ciencia, la tecnologia y los conocimientos
especificos’’.
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