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Resumen

A través de este programa, el Instituto
Tecnoldgico de Costa Rica pretende con-
tribuir al desarrollo del pais, mediante la
promocion, disefio e implementacion de
proyectos de investigacion y formacion
tecnoldgica tendientes al mejoramiento
de las condiciones de vida de las personas
con discapacidad. Los proyectos de inves-
tigacion, estdn dirigidos a la generacion y
adaptacion de ayudas técnicas especificas
para esta poblacion. El programa de for-
macion tecnolégica, consiste en un pro-
grama de entrenamiento para el trabajo,
a través del cual se pretende ofrecer alter-
nativas de capacitacion superior en dreas
competitivas del conocimiento cientifico
tecnolégico, que favorezcan la insercion
laboral exitosa, asi como la apertura de
nuevas oportunidades para las personas
con discapacidad quienes hasta la fecha,
han visto limitadas sus posibilidades de
desarrollo académico y laboral y que reii-
nen los requisitos establecidos para el in-
greso. El modelo de organizacion de este
programa, se caracteriza por una estre-
cha vinculacion entre la academia y el
sector productivo del pais y su activa par-
ticipacion en la toma de decisiones y en la
definicion de los lineamientos generales
que deben seguirse, contribuyendo asi al
logro de las metas establecidas para la es-
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tabilizacion del crecimiento de la produc-
cion del pais.

Abstract

The Institut Technological of Costa Rica
(ITCR) intends to develop research proyects
and high tech educational programs for
individuals with disabilities; in such way,
the ITCR pretends to contribute to both the
improvement of the life conditions of people
with disabilities and the development of our
country’s industry. Regarding research
projects, the Program will focus on the
development and/or adjustment of technical
aids for the goal population. On the other
hand, the educational program consists in a
job-training environment that will offer high
level training alternativas in competitive,
scientific and technological areas. This
Program also pretends to provide succesful
job placement of students, and the opening
of new opportunities for individuals with
disabilities who have encountered
difficulties for studying and obtaining
employment, and who, of course, gather the
entry requirements for the Program. The
organization model of this Program is
characterized by a strong joint between the
academics and industry, which will play an
active role in decision making policies in
order to accomplish the goal of contributing
to our country’s development.
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Problema

Histéricamente en nuestro pais, el acceso a la
tecnologia adaptativa, a la formacién superior
y a puestos competitivos en el mercado labo-
ral, ha presentado limitaciones importantes
para las personas con discapacidad. Estas li-
mitaciones se han originado entre otras cosas,
en factores tales como prejuicios, ignorancia,
factores politico-econémicos, etc.

Hoy en dia, gracias al respaldo de varios
acuerdos internacionales y a la aprobacion de
la Ley sobre igualdad de oportunidades para
las personas con discapacidad (Ley 7600),
esta situacion comienza a cambiar y se plan-
tean grandes retos para nuestra sociedad, re-
tos que implican la necesaria definici6n e im-
plementacién de acciones muy variadas que
permitan hacer efectivos los derechos y obli-
gaciones de las personas con discapacidad.

Estas acciones, se enmarcan en las diferentes
areas del desarrollo nacional; sobresalen
aquellas ligadas a la educacion, trabajo, ac-
ceso fisico y por supuesto, a la generacién de
ayudas técnicas necesarias para participar en
la vida nacional en condiciones de igualdad.

El ITCR, como institucién de educacién su-
perior caracterizada por sus aportes al mejo-
ramiento de la calidad de vida y al desarrollo
cientifico-tecnolégico del pais, se ha pro-
puesto con este proyecto disefiar, implemen-
tar y evaluar una estrategia metodolégica que
permita responder oportuna y acertadamente
a la necesidad nacional de desarrollar tecno-
logia adaptativa y de contar con nuevas alter-
nativas académicas y laborales para la pobla-
cién con discapacidad en el marco de apertu-
ra y equiparacién de oportunidades y me-
diante una estrecha y activa vinculacién con
el sector productivo del pais y la poblacién
con discapacidad.

Objetivos

Los objetivos generales de este programa son
los siguientes:

* Contribuir al desarrollo del pais y al me-
joramiento de la calidad de vida de las

personas con discapacidad, mediante la
promocion, disefio e implementacién de
proyectos de investigacién y formacién
tecnolégica.

* Fortalecer el vinculo del ITCR con el sec-
tor productivo del pais y su participacion
activa en el desarrollo de proyectos con-
juntos.

Los objetivos especificos del programa son:

* Generar y adaptar tecnologia acorde con
las necesidades de las personas con disca-
pacidad.

 Ofrecer a la poblacién con discapacidad
nuevas alternativas académicas y labora-
les en dreas del conocimiento cientifico-
tecnoldgico.

Metodologia

El programa consta de dos dreas de accién
especificas: investigacion-extensién y forma-
cién tecnoldgica, entendida ésta como entre-
namiento para el trabajo.

El 4rea de investigacion tiene como propdsi-
to generar y adaptar tecnologia de acuerdo
con necesidades existentes en el pais. La la-
bor principal de esta drea consiste en motivar
e incentivar el desarrollo de proyectos de in-
vestigacion y extension, a partir de un proce-
so de sensibilizacion y concientizacion, de la
identificacién de necesidades concretas, de
la consecucion de recursos que permitan la
realizacion de los proyectos en cuestion y de
la participacién activa y comprometida de las
poblaciones de interés.

El drea de entrenamiento para el trabajo, tie-
ne como propdsito ofrecer alternativas aca-
démicas novedosas en el campo del conoci-
miento cientifico-tecnol6gico. Inicialmente,
se ofrecerdn dos programas académicos con-
ducentes al titulo de Técnico en programa-
cion y Técnico en AUTOCADD (Disefio y
dibujo asistido por computador). A través de
estos programas, no solo se pretende contri-
buir al alcance de metas personales y acadé-
micas de las y los estudiantes, sino también
al logro de un mayor nivel de independencia
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por medio de su incorporacién y participa-
cién activas en el mercado laboral, en condi-
ciones de mayor competitividad y calidad
académica. Estos programas utilizan tecno-
logia avanzada de computadoras y esté orien-
tado a favorecer la insercion exitosa de la
persona con discapacidad en un mundo labo-
ral cada dia mds exigente y competitivo.

Para cada 4rea de accion, se han definido ac-
tividades especificas que se agrupan en las
siguientes cuatro categorfas: sensibilizacion
y concientizacién, planeamiento y organiza-
cién, implementacion y evaluacion.

En el programa se distinguen tres grupos de
participantes:

1. ITCR: representado por el equipo de in-
vestigadores que tienen a cargo el progra-
ma y por las personas que, en calidad de
profesores o estudiantes desarrollan algin
proyecto en particular. El equipo de in-
vestigacion funge como “staff” de apoyo
técnico y ejecutor de las acciones que
contiene el programa, a la vez que sirve
de enlace entre el ITCR y el sector pro-
ductivo y entre el programa, sus profeso-
res y estudiantes.

2. Sector productivo: equipo de representan-
tes de empresas, industrias, instituciones
delgobierno, organizaciones no guberna-
mentales, fundaciones, organizaciones in-
ternacionales, organizaciones de personas
con discapacidad, etc. interesados en par-
ticipar en el programa.

3. Poblacién con discapacidad: esta pobla-
cién, como beneficiaria del programa, va-
rfa segiin el drea de accién. En el drea de
investigacion, la poblacion beneficiaria es,
en general, la poblacién con discapacidad.
En el 4rea de entrenamiento para el traba-
jo, la poblacién beneficiaria es aquella
que retne los requisitos establecidos para
ingresar a un programa de técnico en el
ITCR.

La organizacion del programa, se sustenta en
la interaccién permanente de estos tres gru-
pos y se concreta en la participacién de los
representantes de cada sector en comisiones
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especificas de trabajo. La representacién de
las instituciones participantes estd referida al
mayor nivel jerdrquico de la organizaci6n o
al representante que éste designe. Los comi-
tés de trabajo que inicialmente se conforma-
ron, son los siguientes:

Comité de desarrollo estratégico

Est4 formado por las y los coordinadores de
todos los comités. Es el comité de mayor je-
rarquia en el modelo organizativo del progra-
ma. Su funcién principal consiste en definir
la visi6én, misién, politicas y objetivos estra-
tégicos de los programas académicos.

Comité de seleccion de estudiantes

Lleva a cabo un proceso muy similar a la se-
leccién de personal y entre las actividades
que realiza se encuentran las siguientes:

« Identifica las necesidades de las empresas
con respecto de las personas que el pro-
grama va a formar.

» Define criterios y disefia la estrategia
por seguir para la seleccion de los estu-
diantes que ingresardn a los programas
académicos.

+ Realiza la entrevista de seleccion corres-
pondiente y emite recomendacién al res-
pecto.

Comité de evaluacion

Su trabajo se basa en un marco de evaluaci6n
diferente al que se aplica tradicionalmente ya
que incluye aspectos referentes al desempe-
fio académico del estudiante, asi como a su
desempeifio general como futuro trabajador.
Entre las principales actividades que este co-
mité realiza, se encuentran las siguientes:

o Identifica las cualidades o requisitos que
las empresas requieren de los estudiantes.

 Disefia y aplica una estrategia de evalua-
cién en dos vias: técnica y de la respues-
ta social.

La primera, consiste en la evaluacién del
aprendizaje, el estudiante demuestra lo que
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ha aprendido mediante problemas reales que
se presentan en las empresas. La evaluacién
de la respuesta social, se refiere al comporta-
miento del estudiante ante situaciones coti-
dianas de trabajo.

Comité de equipo

Se encarga principalmente de identificar y
resolver las necesidades de equipo de acuer-
do con las exigencias de los programas de es-
tudio. Este comité se mantiene constante-
mente actualizado con relacién a la produc-
cién de equipo computacional y software y
su labor requiere de constante coordinacién
con los otros comités.

Comité de disefio curricular

Su labor fundamental se caracteriza por las
siguientes tareas:

* Identificar las necesidades de las empre-
sas con respecto a la actualizacién de los
planes de estudio.

* Incorporar y adecuar los contenidos de
los planes de estudio de acuerdo con las
necesidades detectadas.

* Disefiar los programas de actualizacién
profesional para los futuros egresados.

Comité de colocacion y empleo

Este comité vela por la incorporacién ade-
cuada de los egresados al mercado laboral.
Entre sus principales tareas se encuentran las
siguientes:

* Identificar las necesidades de personal con
formacién en Programacion y Autocadd.

* Monitorear el mercado laboral periédica-
mente.

* Ofrecer asesoria técnica al estudiante pa-
ra su insercion exitosa al mundo laboral.

Comité de investigacion
Este comité tiene a su cargo la identificacién
de necesidades de investigacion en el progra-

ma, asi como la promocién de proyectos de
investigacion y el procurar los recursos co-

rrespondientes. El desarrollo de estos pro-
yectos contempla la participacién de profe-
sionales de las instituciones participantes en
el programa, asi como de estudiantes préxi-
mos a graduarse.

Los programas académicos, tendrdn un afio
de duracién, incluyendo tres periodos:

1. Formacién general
2. Formacion técnica

3. Prictica en la empresa

Financiamiento

El financiamiento de este proyecto proviene
de varias fuentes, las principales entre ellas
son las empresas e instituciones que confor-
man el sector productivo del pais. Hasta la
fecha, se cuenta con el patrocinio de dos em-
presas en aspectos muy concretos del progra-
ma. Estas empresas son LACSA, quien en
conjunto con el ITCR, hace posible la reali-
zacion de una visita técnica al Center for
High Tech Training for Individuals with Di-
sabilities del Valencia Community College
en Orlando, Florida y EPSON, quien ha ofre-
cido la posibilidad de equipar el proyecto.

EIITCR ha aportado hasta la fecha los recur-
sos bésicos para el funcionamiento operativo
del programa y la obtenci6n de un equipo bé-
sico para dar inicio al proyecto.

Existen otras instituciones ante las cuales se
estdn realizando tramites para la consecucién
de recursos humanos y econémicos, como
son la Universidad Estatal a Distancia y la Di-
reccion de Desarrollo Social de Asignaciones
Familiares. El Instituto Nacional de Aprendi-
zaje, se encuentra analizando una solicitud de
préstamo temporal de un espacio fisico acce-
sible para iniciar el desarrollo de los progra-
mas académicos, en tanto se obtienen los re-
cursos necesarios para la ubicacién y cons-
truccion de las instalaciones del programa.

Actualmente se estd disefiando una estrategia
para la presentacién del proyecto ante diferen-
tes instancias del sector productivo del pais y
si se requiere informaci6n al respecto, puede
obtenerse llamando al Instituto Tecnolégico
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de Costa Rica, teléfono 552-53-33, extensio-
nes 2448 6 2447, con la M.Sc. Graciela Me-
za Sierra.

Impacto

El impacto de este proyecto puede analizarse
para cada uno de los siguientes sectores:

Poblacién con discapacidad

Este programa le ofrece, por una parte, la po-
sibilidad de accesar tecnologia apropiada a un
costo menor que el acostumbrado, con las
subsecuentes ventajas que las ayudas técnicas
y tecnolbgicas representan para su participa-
cién en la vida nacional en condiciones de
igualdad. Por otra parte, le ofrece la posibili-
dad de alcanzar niveles competitivos de for-
maci6n y empleo que, a futuro, redundarédn en
mayor independencia personal y econémica.

Sector productivo

Le ofrece la posibilidad de contar con un re-
curso humano altamente calificado en dreas
del conocimiento cientifico-tecnolégico, que
resultan prioritarias para el desarrollo nacio-
nal. La inversi6n econémica que las empresas
realizan en el proyecto es deducible del im-
puesto sobre la renta, por lo que no implica
una erogacién de recursos que afecte signifi-
cativamente el presupuesto establecido. A tra-
vés de este programa se define una nueva al-
ternativa en la vinculacién estratégica entre la
academia y el sector productivo, tendiente a
cumplir las metas establecidas por €ste, a par-
tir del trabajo conjunto y de una constante ac-
tualizacién del curriculum en funcién directa
de las necesidades del pais. Finalmente, el
proyecto ofrece posibilidades para la interre-
lacién entre las empresas participantes, lo
cual constituye una oportunidad para el esta-
blecimiento de nuevos vinculos entre ellas.

ITCR

Este Programa, entre otras acciones que se
desarrollan a nivel institucional, permitird al
ITCR ofrecer un aporte al mejoramiento de
la calidad de vida del pueblo costarricense e
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integrarse a las acciones que a nivel nacional
se realizan para hacer efectivos los derechos
y deberes de las personas con discapacidad.

Por una parte, se da una respuesta directa a
algunas de las necesidades de esta poblacion,
asi como a la disposicién que planteara la
Cémara de Industrias en 1996 acerca de la
necesidad de estrechar el vinculo con la aca-
demia e invertir recursos en la capacitacién
de su fuerza laboral, enfatizando su interés
en aquellas instituciones educativas que es-
tdn en capacidad de ofrecer capacitacion es-
pecializada de alta calidad académica, a fin
de contribuir a la estabilizacién del creci-
miento de la produccién del pais.

La naturaleza interdisciplinaria y, por ende,
interdepartamental e interinstitucional de es-
te programa, impacta en el quehacer cotidia-
no de la institucién, presenta retos importan-
tes a su capacidad de respuesta para el esta-
blecimiento de nuevas dreas de desarrollo y
nuevos estandares de calidad y eficiencia en
la docencia, la investigacion y la extension.
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