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Resumen

En vista de la trascendental importancia
del cultivo del café, tanto desde el punto de
vista econdmico como del tecnologico, se
desarrollé el Proyecto de Investigacion titu-
lado "Desarrollo de un sistema de informa-
cion para empresas cafetaleras”. El propo-
sito fundamental fue elaborar un software
para apoyar las decisiones técnicas en el
dmbito de la produccion de cafetales.

El resultado final del proyecto es un pro-
totipo funcional, en el ambiente Para-
dox2, de un Sistema de Informacion fun-
damentado en un modelo relacional de los
datos de la empresa cafetalera. Los reque-
rimientos de informacion se dedujeron a
partir del sistema existente con el apoyo
técnico basado en el conocimiento agro-
némico. Se identificaron los datos bdsicos
necesarios para el control agronémico de
los factores de produccion del café. Esos
datos se almacenan adecuadamente a tra-
vés del prototipo para apoyar la toma de
decisiones técnicas de produccion.

Validaciones del sistema realizadas en
dos fincas cafetaleras del Valle Central
permitieron concluir que los formatos de
recoleccion de datos y la forma de ali-
mentacion del sistema resultaron ser ade-
cuados para solventar las necesidades de
apoyo de las decisiones. Tales conclusio-
nes fueron reafirmadas con sendas po-
nencias y presentaciones del sistema ante
especialistas del campo.

M.Sc. Oscar Lépez

Departamento de Ingenieria en Agronomia

En sintesis, el trabajo ha permitido de-
mostrar la factibilidad de desarrollar sis-
temas de informacion para apoyar las de-
cisiones técnicas en produccion de cafe-
tales. También, ha permitido visualizar la
aplicabilidad de tales sistemas en el cam-
po cafetalero. Ademds, el diserio del siste-
ma puede ser generalizable hacia otros
cultivos agronomicos.

Abstract

In view of the transcendent importance of
coffee farming, both economic and
technologic, the Research Project entitled
"Desarrollo de un sistema de informacion
para empresas cafetaleras” has been
developed. The main objective was to make
one software to support the technicial
decision making process related to coffee
production.

As a final result, a functional prototype was
created, in Paradox2 environment, of an
Information System founded on a relational
coffee data model. The information
requirements were deduced starting from
the existing system with the technicial
support of agronomist knowledge. The basic
necessary data for the agronomist control of
coffee production were identified. These
data are stored correctly by the prototype to
assist the technicial decision making
process related to coffee production.

The system was piloted on two coffee
farms in the Central Valley of Costa Rica.
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The conclusion was that the collection data
forms and the introduction data forms of
the system were correct in solving the
necessities of decision making. These
conclusions were confirmed by different
papers and expositions reviewed by
specialists.

In synthesis, the work has shown the
feasibility of information systems developed
to assist the special decision making
process related to coffee production. It has
permitted to assess the applicability of these
systems to coffee production. In addition,
the system design would be applicable to
other agronomic applications.

Descripcion del problema

Uno de los grandes problemas que presentan
las fincas actualmente es la toma de decisio-
nes sin el debido andlisis del historial del cul-
tivo. Se sabe que las decisiones sobre el ma-
nejo de la plantacién, para el ahorro de insu-
mos y de dinero y para disminuir el grado de
contaminacién del medio, pueden mejorar el
grado de precision y efectividad segun sea el
bagaje de informacién con que cuente el téc-
nico. Este control agronémico debe hacerse
por medio de herramientas apropiadas. Las
tarjetas de campo se han utilizado para llevar
anotaciones de las practicas de cultivo. Pero
esta forma manual de control se ha limitado
al almacenamiento de datos. Se ha carecido
del correspondiente procesamiento de la in-
formacién que permita obtener una vision
global del comportamiento de las variables
medidas.

Por lo anterior se propuso el desarrollo del
Sistema de Informacién Cafetalera (S.I.C.).
Este es un prototipo de un sistema de informa-
ci6n automatizado que corre en microcompu-
tadora AT, en ambiente MS-DOS, con al me-
nos 1 MB de memoria en RAM, implementa-
do sobre la plataforma de un administrador de
bases de datos bajo el enfoque relacional.

El sistema facilitard el proceso de la infor-
macion técnica para corregir y dar solucién a
los problemas de cultivo, dar aportes para el
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incremento de la productividad, el aprove-
chamiento racional y la economia de los re-
cursos naturales. Ademads, podria contribuir
en la planificacién, el ordenamiento y el con-
trol de la productividad.

Objetivos del proyecto

Objetivos generales

* Contribuir a optimizar la produccién de la
empresa cafetalera mediante la creacion de
un sistema de informacién automatizado pa-
ra apoyar y asesorar la toma de decisiones.

» Establecer las bases sobre las cuales se
desarrolle la automatizacion del procesa-
miento de la informacion técnica de la ac-
tividad cafetalera.

* Elaborar instrumentos que permitan a en-
tidades estatales ejercer controles y ase-
sorar a las empresas cafetaleras, dentro
del marco de las politicas nacionales de
produccién de café.

* Apoyar la toma de decisiones en el 4mbi-
to de las actividades productivas de las
empresas cafetaleras nacionales para op-
timizar su produccion.

* Propiciar el asesoramiento tecnol6gico
institucional para las empresas nacionales
de produccioén de café.

 Evaluar el rendimiento general de la finca
cafetalera en las diferentes etapas del cul-
tivo para determinar las medidas correcti-
vas del caso.

Objetivos especificos

» Establecer las necesidades de informa-
ci6n técnica de los procesos de produc-
cién del café.

e Analizar y proponer un sistema de infor-
macién automatizado para el manejo téc-
nico de empresas de produccién de café,
con base en el andlisis de requerimientos.

* Disefiar un sistema de informacién que
contenga los subsistemas mas importantes
de la actividad cafetalera de produccion.
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Implementar un sistema de informaci6n
para microcomputadoras, usando un sis-
tema administrador de bases de datos.

Validar el sistema desarrollado en un gru-
po representativo de empresas cafetaleras.

Registrar la informacién concerniente a
la realizacion de labores como: prepara-
cion del suelo, almécigo, trasplante,
siembra, labores culturales, fertilizacién,
manejo sanitario, cosecha y control de
gastos e ingresos, dentro de la finca de
café.

Realizar la evaluacion periédica del desa-
rrollo de las actividades agronémicas ci-
tadas en el primer punto.

Proveer interfaces amigables para el re-
gistro de los datos y la obtencién de re-
portes afines al cultivo del café.

Calcular y utilizar en posteriores cédlculos,
diferentes indices agronémicos en 4reas
como la fertilizacién y el manejo sanitario
de los lotes.

Efectuar un control cronolégico de las
précticas de cultivo a fin de que el sistema
provea de indicaciones respecto de las
précticas que se deben llevar a cabo en di-
VErsos momentos.

Realizar las comparaciones prudentes y
necesarias entre fincas con la intencion de
evaluar satisfactoriamente el proceso tec-
nolégico particular de cada finca.

Administrar registros histéricos de la in-
formacién pertinente para indicar las pro-
yecciones futuras de ingresos, gastos, pro-
duccidn y necesidad de insumos agricolas.

Indicar en un momento dado el grado de
rentabilidad de la explotacién con base en
la informacién alimentada.

Metodologia

1. Deduccién de requerimientos provenien-

tes del sistema presente: de antemano se
contaba con algunos conceptos operacio-
nales para la definicién de requerimientos

del sistema nuevo que vendria a reempla-
zar al existente y se tenian ademds algu-
nas descripciones en libros y manuales.

. Resumen a partir de las caracteristicas del

sistema que se estaba utilizando: la for-
macién agronémica de los investigadores
permiti6 conocer las caracteristicas fun-
damentales que deberia tener un sistema
de informaci6n técnica para manejo de la
actividad cafetalera.

Disefio e implementacion del prototipo: da-
do que se conocia poco de la automatiza-
cién en la actividad cafetalera nacional se
determin6 que lo mds conveniente era ela-
borar un prototipo que permitiera clarificar
las necesidades existentes de informaci6n.
Se procedié al disefio 16gico del sistema
propuesto y a la programacion del corres-
pondiente prototipo del sistema propuesto.

Implantacién y evaluacién del sistema: en
dos fincas se llevé a cabo la prueba de cam-
po del prototipo implementado, esto con el
propésito de lograr el refinamiento y la co-
rreccion de los errores.

Resultados alcanzados

Definicién del diagrama de contexto de la
empresa cafetalera.

Definicién de un diccionario de datos pa-
ra los flujos de informaci6n del la empre-
sa cafetalera.

Creaci6n de un esquema de entidad-rela-
cion de la finca.

Implementacién de un modelo de datos
relacional para la finca.

Creaci6n de un prototipo funcional para
el manejo de la informacién técnica de la
empresa cafetalera.

Definici6n de las principales entradas de da-
tos en los médulos de Produccion, Pricticas
culturales, Labores preplantacién, Fitosani-
dad, Fertilizacién y Gastos e ingresos.

Definicién de las principales salidas de
datos en los médulos de Produccién,

57



138

Précticas culturales, Labores preplanta-
cién, Fitosanidad, Fertilizacion y Gastos
e ingresos.

Impacto del proyecto

1. El prototipo fue presentado a estudiantes

de Licenciatura en Agronomia en la Sede
Regional del Instituto Tecnolégico, a fun-
cionarios del CICAFE y del ICAFE, tam-
bién en la Universidad de Costa Rica,
quienes hicieron algunas observaciones.
Ademds se presentaron dos ponencias en
el 1l Seminario Latinoamericano de
Agromatica:

o Sistema de Informacién Cafetalera:
Un prototipo de un Sistema de infor-
macién para administrar los datos téc-
nicos en la finca. Por Oscar G. Lépez
Villegas

* Base de datos para el cultivo del café.
Por Rolando Araya Mejias

. La elaboracién del prototipo dejé mani-

fiesta la necesidad de introducir en los
agricultores la costumbre de llevar regis-
tros. Hasta el momento, s6lo las fincas
grandes cuentan con este tipo de informa-
cién, con el objetivo de apoyar el drea
contable. Los técnicos agricolas pueden
acudir a los listados generados por estos
sistemas, en busca de informacién, pero
tnicamente les sirve como un inventario
global de las actividades realizadas en la
finca, por lo tanto, su utilizacion es inade-
cuada y se descarta como una herramien-
ta de apoyo para el técnico agricola en la
toma de decisiones.

. Para el agricultor es sumamente dificil e

impréctico trabajar con registros manua-
les, porque en poco tiempo son tan nume-
rosos que se genera dificultad de almace-
namiento y consulta. El sistema elimina
esta barrera, presentando pantallas capta-
doras de datos iguales a los formularios
utilizados para recopilar informacion en el
campo, esto ademds de facilitar, fomenta
la recolecci6n de datos de campo. También
el sistema se encarga del procesamiento de
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la informacion técnica de la finca.

Elaboracién de una base de datos cuya es-
tructura muestra los diversos componen-
tes de la produccion del café que puede
ser extrapolada a otros cultivos.

. Elaboracién del diagrama de contexto y el

diagrama entidad-relacion para el café
pero que puede servir de guia para su ela-
boracién en otros cultivos.

El principal aporte de esta investigacion fue
proveer, a los productores, técnicos e inves-
tigadores de la actividad cafetalera, de un
modelo de sistema de informaci6én basado
en computadores que les permita contro-
lar todos los factores claves que intervienen
en el proceso productivo del café.
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