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Manejo de mermas en el Parque Industrial
de la Zona Franca de Cartago Andlisis de
un caso de extension universitaria

Feenciogs

Introduccién

El Instituto Tecnolégico de Costa Rica
(ITCR) realiza proyectos de extension,
con el fin de cumplir con el mandato del
Estatuto Organico, el cual establece que
"debe contribuir al mejoramiento de la
calidad de vida del pueblo costarricense,
mediante la proyeccion de sus actividades
a la atencion y solucion de los problemas
prioritarios del pais." (Gomez, 1996). Es-
tos proyectos de extension se definen co-
mo actividades sistematicas que transfie-
ren al entorno extrainstitucional los
conocimientos y experiencias producidos
por la investigacion mediante su aplica-
cion o adaptacion, para que se produzca
un enriquecimiento en la interrelacion
universidad-comunidad (Alfaro, 1996).

Un caso de estos es el proyecto deno-
minado "Manejo de desechos solidos
del Canton Central de Cartago: Un
plan piloto de educacién ambiental" (4
R), el cual tiene como marco de refe-
rencia las recomendaciones y activi-
dades plan-teadas en el Plan Nacional
de Manejo de Desechos (PNMD) cu-
yo objetivo general es promover un
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programa de educacion no formal diri-
gido a la comunidad del Cantéon Cen-
tral de Cartago para que asuma un pa-
pel activo en el manejo de los desechos
solidos domésticos (Gobierno de Costa
Rica y GTZ, 1990).

El humano es el Gnico ser que explota
la naturaleza en forma desmedida, la
degrada en sus diversos aspectos: defo-
resta, contamina y es en definitiva el
responsable del deterioro ambiental.
Sin embargo, también es el Gnico capaz
de organizarse para emprender una lu-
cha para transformar su entorno en for-
ma positiva. Y, de hecho, poco a poco
se ha ido involucrando en la tarea de
mejorar su ambiente (Coronado, 1995);
asi, un medio para lograrlo ha sido la
educacion ambiental.

Esta es una practica social que vincula al
ser humano con la comunidad, sus valo-
res, actitudes y aptitudes, fomenta los va-
lores de respeto y cuidado de la integri-
dad del ambiente, es un instrumento muy
valioso para el desarrollo sostenible y pa-
ra la interrelacion del ITCR con la Co-
munidad y la solucién de los problemas
prioritarios del pais (Quesada, 1995).
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La escasa educacion ambiental de la
poblacién hace que, por lo general, es-
ta sea poco exigente con los responsa-
bles del manejo de los desechos y se
conforma con que peridédicamente se
recojan los desechos que coloca en las
aceras. Ocasionalmente, cuando ocurre
alguna enfermedad relacionada con
problemas sanitarios, como en el caso
del colera, muestra algun interés pasa-
jero por mejorar el servicio de recolec-
cién y aseo publico.

De acuerdo con el PNMD, la cantidad
de desechos domésticos producidos en
los 4 cantones que conforman el Valle
de El Guarco, en 1990, fue de 109,8 to-
neladas diarias, de las cuales fueron re-
colectadas solamente 78,1 ton/dia, tam-
bién se produjeron 2.710 ton/dia de
desechos ordinarios de tipo industrial,
20 toneladas de desechos peligrosos
pastosos y una estimacion de 21,61 ton
de desechos hospitalarios.

Por otro lado, Arnaez et al., 1992, deter-
minaron que uno de los problemas que
mas afecta el Valle de El Guarco es la
contaminacion por desechos; las causas
son multiples, pero se destacan entre
ellas una actitud de indiferencia y de po-
co aprecio hacia el ambiente, como con-
secuencia de la falta de educacién am-
biental de la poblacién. También se
observo gran cantidad de botaderos de
desechos a cielo abierto en distintos lu-
gares, principalmente en lotes baldios,
orillas de carreteras, guindos y rios, con-
centrados dentro de las ciudades, en par-
ticular debajo de puentes, en cafios, ter-
minales de buses, mercados y estadios.
Todo ello como consecuencia de la falta
de educacion de la poblacion y de que la
cobertura del sistema de recoleccion de
desechos prestada por las cuatro munici-
palidades que estan dentro del Valle, no
es del ciento por ciento, ni siquiera en
los distritos y zonas donde se presta el
servicio, lo cual promueve que todos es-
tos desechos no tengan una disposicion
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final adecuada por lo que causan conta-
minacién, pérdida de 4reas recreativas,
efectos negativos en el paisaje y deterio-
ro de la salud de la poblacion.

En lo referente a la disposicion final, exis-
te un vertedero semicontrolado de dese-
chos, administrado por la Municipalidad
del Canton Central de Cartago, el cual es
utilizado por los cantones de El Guarco y
Paraiso. Se establecio en 1984 y se ubica a
9 km del centro de la ciudad de Cartago,
en el distrito de Dulce Nombre en Navarro
del Socorro (Alvarado, 1995). Sin embar-
go, no funciona adecuadamente, debido a
la falta de maquinaria, personal y de cono-
cimientos técnicos en el manejo de relle-
nos sanitarios.

Para el afio 2000 se estima una produc-
cion de desechos solidos domésticos de
134,4 ton/dia, con una cobertura en el
servicio del manejo del 90%. Los dese-
chos domésticos disminuirdn en un
40%, como consecuencia de cambios en
la conciencia de la colectividad, uso de
productos que no dafien el ambiente, uso
de tecnologias limpias, nueva reglamen-
tacion, cambios en el mercado interna-
cional, mayor conciencia publica de los
industriales y comerciantes (Gobierno
de Costa Rica y GTZ, 1990).

Para el logro de las metas anteriores, el
PNMD propone la realizacion de activi-
dades de educacion ambiental dirigidas a
capacitar, informar y formar a los secto-
res involucrados, con el fin de desarrollar
la conciencia ambiental de la poblacion.

Metodologia

En el proyecto "Manejo de desechos so-
lidos del Canton Central de Cartago: Un
plan piloto de Educacion Ambiental" se
realizaron varias actividades tendientes
a generar cambios en la conciencia am-
biental de la colectividad, tales como
publicaciones, talleres y concursos. No
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obstante, este articulo solo describira los
logros alcanzados directamente con la
Municipalidad del Cant6 Central de Car-
tago, especificamente en lo que concierne
al manejo y comercializacion de las
"mermas" del Parque Industrial; enten-
diéndose como "mermas", los desechos
de materia prima sin procesar, desechos
del proceso de produccion y producto no
comercializado que no cuenta con las
normas exigidas de calidad. Los integran-
tes del Parque Industrial segin Ley N°
7210 de Zonas Francas, articulo 16, de-
ben ceder sus mermas a la Municipalidad
para que las administre y usufructie, pues
estan exentas de pagar patentes.

Para el manejo y aprovechamiento de
las mermas del Parque Industrial, se
procedio a:

Establecer una coordinacion con perso-
neros de la Municipalidad del Cantén
Central de Cartago, con el proposito de
capacitarlos para que asumieran el ma-
nejo de los desechos solidos y mermas
del Parque Industrial de la zona y que
designaran a una persona para trabajar
en el proyecto.

Capacitar al personal del Departamento
de Higiene, encargado de la recolec-
cién y disposicion de los desechos, y a
los miembros del Consejo Municipal
sobre la filosofia de las 4R (rechazar,
reutilizar, reciclar, reducir).

Capacitar y asesorar al coordinador es-
cogido por la Municipalidad.

Establecer contactos con las empresas
del Parque Industrial con el fin de defi-
nir los detalles de la recoleccin de las
mermas.

Establecer contactos con las empresas
y personas que se encargan de comer-
cializar los desechos s6lidos, que serian
los futuros clientes de las mermas.

Lograr que la Municipalidad contara
con un centro de acopio.

Acondicionamiento de los vehiculos
para la recoleccion.

Resultados y discusion

La primera experiencia de recoleccion y
venta se inici6 con el canton del sector
comercial del centro de Cartago (Zii-
ga, 1995). Se envi6 una carta a los co-
merciantes de la zona, donde se indica la
forma en que debian empacar el carton y
los dias en que la Municipalidad pasaria
recogiéndolo, para lo cual se escogio el
antiguo matadero como centro de aco-
pio, lo que permiti6 iniciar la recolec-
cion masiva de los desechos.

La respuesta de los empresarios fue in-
mediata, principalmente porque muchos
pagaban a intermediarios para que dis-
pusieran rapidamente del carton.

En el Parque Industrial la metodologia
se tuvo que adaptar a cada una de las in-
dustrias involucradas. También se inici6
con cartdn; pero posteriormente se si-
guid con otros desechos.

La comercializacion de las mermas per-
mitié la libre competencia, como ejem-
plo se puede mencionar que el carton se
vendia inicialmente a ¢4 y ¢6 el kilo,
hasta alcanzar unos ¢14 por kilo al final
del proyecto.

Durante todo el proceso, es importante
destacar la participacion tan dindmica
desarrollada por el representante de la
Municipalidad, quien inicié paulatina-
mente la recoleccion, asumiendo en mu-
chos casos el papel de chofer, recolector,
empacador y comercializador de los pro-
ductos; para convertirse, en el lapso de
un afo, en un experto en el manejo de
las mermas del Parque Industrial. Tanto
asi, que lo solicitan de otros lugares pa-
ra que explique el funcionamiento del
proceso (Coérdoba, 1997). También es el
responsable de dirigir a los trabajadores
que se encargan de recoger y acomodar
los desechos en el centro de acopio,
quienes suman a la fecha 7 personas (se
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inicié con una persona y conforme la
cantidad fue creciendo se hizo indispen-
sable contratar mas personal).

La parte mas interesante de esta activi-
dad es el crecimiento de los volumenes
de las mermas comercializadas. Antes
de que la Municipalidad se involucrara
existian diferentes personas que realiza-
ban la labor de recoleccion en una forma
poco sistematica. La recoleccion se ini-
ci6 a finales de 1995; cuando empezo
eran pocas las industrias que participa-
ban en el proyecto, por lo que era sufi-
ciente un camion de 9 toneladas dos ve-
ces por semana para recoger las mermas.
Actualmente entran 5 camiones y a ve-
ces es necesario realizar hasta 3 viajes
por dia para dar un servicio eficiente.

Val. 14: N° 1.

La Municipalidad vende cartéon, PVC,
cobre, vidrio, diferentes plasticos, tela,
peluche, productos quimicos, elasticos,
chatarra, aserrin, aceite quemado, tari-
mas, hilos, bronce y espuma de poliure-
tano. Exporta PVC a Panama, otros plas-
ticos a Houston, EE. UU. y chatarra a
Guatemala y El Salvador.

Lo importante de este caso es que la in-
tervencion del ITCR fue necesaria al ini-
cio, principalmente en la capacitacion y
"descubrimiento" por parte de los invo-
lucrados de la importancia ambiental y
econdmica que significaba el manejo
adecuado de los desechos. Después la
extension cumpli6 su objetivo al promo-
ver un cambio de actitud y sobre todo de
aprender que los desechos pueden gene-
rar riquezas.

A la fecha los ingresos mensuales gene-
rados por el manejo de estos desechos es
de alrededor de ¢1 500 000 por mes.

Con el propésito de ilustrar con detalle
el cambio experimentado en el manejo
de las mermas del Parque Industrial, en
el Cuadro 2 se incluyen las cantidades y
tipos de desechos que se comercializa-
ron en los primeros 5 meses después de
iniciada la experiencia, que corresponde
al periodo de setiembre de 1995 a enero
de 1996; para compararlos con el perio-
do de Octubre de 1996 a Enero de 1997.

Como se puede inferir del cuadro ante-
rior, las cantidades en términos genera-
les has ido en aumento; pero sobre todo
se ha aumentado la variedad de materia-
les que se comercializan.

Fue necesario incorporar controles y
formulas contables para llevar un regis-
tro adecuado del manejo de las mermas,
y también para hacer que los fondos
que ingresan en la Municipalidad sean
para beneficio de toda la comunidad.
Con los fondos que han ingresado por
concepto de las ventas de las mermas se
ha logrado financiar:
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- La reparacion de dos camiones reco-
lectores

- Lareconstruccion de un camion MATRA

- La compra de terreno para el relleno sa-
nitario

- Megjoras en el Centro de acopio

- Mejoras en el Parque Metropolitano de
Cartago

- Propaganda y divulgacion

Poco a poco se ha ido desarrollando todo
un conjunto de microempresas que se
abastecen de las mermas que la Munici-
palidad les vende lo que ha generado nue-
vos empleos, sobre todo en barrios margi-
nales. Tal es el caso de una microempresa
que ocupa 200 personas de un barrio mar-
ginal y les paga con arroz y frijoles.

En términos generales, los desechos co-
mercializados han aumentado en canti-
dad y variedad. Se ha logrado disminuir
la cantidad de desechos, desechos que
se disponian mal pues un 75% de la ma-
teria recogida actualmente en el Parque
Industrial iba al vertedero en el mejor
de los casos, en otros se quemaba y po-
siblemente en otros eran depositados en
algun rio (Cordoba, 1997). Asi no solo
se debe considerar las cantidades que no

llega ahora al vertedero, sino la contami-
nacion que se ha evitado, pues mucho de
ese material contaminaba el aire, el sue-
lo y el agua. Estos materiales han sido
utilizados para el reciclaje o la reutiliza-
cion por lo que también se disminuyo la
contaminacioén que provoca la manufac-
tura de estos materiales a partir de la ma-
teria prima.

Por ejemplo, por cada tonelada de papel
reciclado se produce un 74% menos de
contaminacion del aire y 35% menos de
contaminacién del agua ya que se aho-
rran 7.000 galones de agua que no nece-
sitan tratamiento con sustancias quimi-
cas, lo cual seria necesario hacer a partir
de la materia prima.

Considerando que se dejan de talar 17
arboles menos / ton de carton o papel re-
ciclado, se puede concluir que en los pe-
riodos indicados arriba se evito la corta
de aproximadamente 1.299 arboles.

Por otro lado al considerar el tiempo que
tardan en descomponerse los desechos de
plastico (500 afios) y metales como el alu-
minio (200 - 500 afios) en el ambiente,
que provocan un problema grave de con-
taminacion ambiental, principalmente del
suelo y sobre todo en el caso del plastico
en donde las cantidades de desechos gene-
rados son muy altas. Este proyecto ha co-
laborado en disminuir esta contaminacion
que es tan prolongada en el tiempo.

Realizando una estimacion de la energia
ahorrada al reciclar el plastico que la
Municipalidad comercializé en los dos
periodos mencionados en el Cuadro 2 y
los datos del Cuadro 3, se considera que
producir pléstico a partir de esa cantidad
en materia prima necesitaria 2.186 mi-
llones de kJ/kg, mientras que hacerlo a
partir del plastico reciclado requiere en-
tre 875 a 656 millones de kJ/kg, esto sig-
nifica un ahorro en energia de 1.312 a
1.530 kJ/kg.

En el caso del papel y carton el ahorro,
se estima de 886 a 1.625 millones de
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kJ/kg. Es importante hacer notar que el
ahorro, en energia no solamente es un
factor econémico favorable para la ma-
nufactura de estos materiales, sino tam-
bién significa ahorro en combustibles
derivados del petrdleo, gas, carbon, ma-
dera y otros, todos recursos naturales
finitos. Por ejemplo, reciclar 1 tonelada
de aluminio ahorra el equivalente de
2 350 galones de gasolina. Esto equiva-
le a la cantidad de electricidad usada en
un hogar tipico por un periodo de 10
afios. Reciclar 1 tonelada de vidrio aho-
rra el equivalente de 10 galones de acei-
te y reciclar 1 tonelada de papel ahorra
aproximadamente 168 galones de aceite
(Departmento de Conservacion, Cali-
fornia, EE. UU; 1994).

Con este proyecto de manejo de desechos
en el Canton Central de Cartago, se hace
efectivo el cumplimiento por parte del
ITCR de uno de los objetivos de la exten-
sion, pues estd asumiendo con su com-
promiso de participacion en el proceso
integral de transformacién de la comuni-
dad nacional. Y a la vez esta contribuyen-
do con el mejoramiento de la calidad de
vida del pueblo costarricense mediante la
proyeccion de sus actividades.
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