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José de Jesús Camacho Medina
pepe9mx@yahoo.com.mx

Sociedad Cientı́fica Fresnillense A.C.

Fresnillo, Zacatecas, México.

Recibido: 20 julio 2022 Aceptado: 30 junio 2023

Resumen: La pandemia del Covid-19 trajo consigo un cambio radical en elmundo en lo que concierne
a la educación. El sector educativo se vio en la necesidad de adaptarse a un esquema de enseñanza
virtual, en ese sentido, surge un nuevo reto para los docentes de Matemáticas. El presente trabajo
se fundamenta en la experiencia de un profesor de bachillerato originario de la ciudad de Fresnillo,
Zacatecas, México; el cual explora una solución al reto de fortalecer y complementar el estudio de las
matemáticas en un modelo de aprendizaje a distancia. Se propone un proyecto basado en la creación
e implementación de material didáctico audiovisual cuya funcionalidad se viene evaluando desde el
mes de agosto de 2020.

Palabras Clave: Matemática educativa, educación virtual, estrategias tecnológicas, aportes para la
enseñanza de la Matemática, proyecto didáctico remoto, Covid-19.

Abstract: The Covid-19 pandemic brought with it a radical change in the world as far as education
is concerned. The educational sector saw the need to adapt a virtual teaching scheme, in this sen-
se; a new challenge arises for Mathematics teachers. This work is based on the experience of a high
school teacher from the city of Fresnillo, Zacatecas, Mexico who explores a solution to the challenge
of strengthening and complementing the study of mathematics in a distance learning model. A pro-
ject based on the creation and implementation of audiovisual didactic material is proposed whose
functionality has been evaluated since August 2020.

Keywords: educational Mathematics, virtual education, technological strategies, contributions for
the teaching of Mathematics, remote didactic project, Covid-19.

1. Introducción

El dı́a 11 de marzo de 2020; la organización mundial de la salud (OMS) declara el Covid - 19 como
pandemia (Galindo, 2021). De esta forma en México, durante el mes marzo de 2020; la Secretarı́a
de Educación Pública emite una serie de acuerdos que promueven la suspensión de clases en todas
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las escuelas del paı́s como medida para disminuir la propagación de la enfermedad (Zorrilla, 2021).
Ası́ mismo la secretarı́a de salud extiende un llamado a su población de “quedarse en casa” y salir
únicamente por actividades esenciales debido al incremento de contagios. La educación virtual o a
distancia es el modelo de enseñanza que ha tomado relevancia en el mundo debido a la pandemia
del Covid – 19. Cabezas (2020), menciona que este escenario ha colocado a los docentes y alumnos en
una adaptación donde se ha sustituido el aula por los recursos tecnológicos. Sánchez (2020) señala
que décadas atrás, la educación virtual era vista con escepticismo, y hoy, ha cobradomayor preponde-
rancia y actualmente es una de las modalidades que se suma al servicio educativo de muchos paı́ses.
Este cambio radical nos sitúa en el contexto de la enseñanza de una de las áreas más importantes:
las Matemáticas, y a su vez nos hace plantear: ¿Cómo adecuar la enseñanza de esta materia en este
escenario?

Sánchez (2020), afirma que enseñar matemáticas de modo presencial ya era todo un reto, y en el
modelo de la educación virtual, es aún más, pues el docente ha tenido que desarrollar o adquirir
competencias digitales. Por lo tanto, lograr los aprendizajes esperados en los estudiantes con el uso de
las herramientas tecnológicas, presenta tres desafı́os: diseño de enseñanza, rol del docente y contexto.

Curichumbi (2021), comenta que la realidad que hoy enfrenta la educación en el mundo en esta etapa
virtual; requiere de nuevas estrategias de enseñanza para una buena adaptación del currı́culo de ma-
temáticas. En ese sentido; es fundamental el uso adecuado de la tecnologı́a y lamediación del docente
para favorecer el aprendizaje en los estudiantes.

El propósito de este artı́culo es presentar los resultados obtenidos tras aplicar un recurso didáctico
basado en las tecnologı́as de la información y comunicación para fortalecer, promover y complementar
el aprendizaje de las Matemáticas a nivel bachillerato en tiempos del Covid – 19. El proyecto se ha
implementado desde agosto de 2020 a diciembre de 2022, y tuvo por objetivo evaluar la funcionalidad
que producen los vı́deos educativos y su concentración en un canal deMatemáticas, en los estudiantes
de la Preparatoria y Academia Comercial “Remington” de la ciudad de Fresnillo, Zacatecas, México.

2. Planteamiento del problema de investigación

2.1. Problemática

La Preparatoria y Academia Comercial “Remington” es una institución educativa de nivel medio su-
perior ubicada en la ciudad de Fresnillo Zacatecas México. Ofrece la modalidad de Bachillerato Ge-
neral con una carrera de Contador Privado que se desarrolla en tres años (seis semestres).

En lo que respecta al área de Matemáticas; sigue los lineamientos de la Dirección General de Bachi-
llerato de la Secretarı́a de Educación Pública de México, y en tres años se deben cursar las materias
que se muestran en la Tabla 1.

En marzo de 2020, se suspendieron las clases presenciales en la Preparatoria y Academia Comercial
“Remington”, ası́ como en las escuelas de todos los niveles educativos de la República Mexicana; por
las disposiciones emitidas por la Secretarı́a de Educación Pública en acuerdo con el gobierno del paı́s,
debido al incremento de contagios por la enfermedad Covid-19.

En ese sentido y por motivos de la contingencia sanitaria, la educación en México, como en otras
partes del mundo, se ve obligada a pasar a un esquema de enseñanza informático. A partir del 20 de
abril de 2020; la Secretaria de Educación Pública de México comienza a desplegar en su territorio el
programa “Aprende en Casa” para educación básica y media superior, el cual integra una serie de
recursos y materiales transmitidos por televisión y en lı́nea.

Las escuelas de México recurren adicionalmente a otras herramientas y recursos tecnológicos para
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Tabla 1:Mapa Curricular del área de Matemáticas de la Secretaria de Educación
Pública de México para bachillerato general. Elaboración propia.

Semestre Materias Horas de clase por semana

Primero Matemáticas I 5
Segundo Matemáticas II 5
Tercero Matemáticas III 4
Cuarto Matemáticas IV 4
Quinto Cálculo Diferencial 3
Quinto Probabilidad y Estadı́stica I 3
Sexto Cálculo Integral 3
Sexto Probabilidad y Estadı́stica II 3

fortalecer esta etapa de educación virtual, particularmente hacen uso de plataformas digitales como:
ZoomMeeting, Moodle, Skype, Google Meeting, Google Classroom, Edmodo, WhatsApp y el correo
electrónico. Lo anterior propició que los maestros se vieran en la necesidad de adecuar sus méto-
dos de enseñanza y recursos didácticos en una nueva experiencia de aprendizaje en lı́nea y adquirir
capacidades digitales (De la Cruz y Ruiz, 2020).

Para dar seguimiento y conclusión al semestre: enero - julio de 2020, la dirección de la Preparatoria
y Academia Comercial “Remington”; toma la decisión de que las clases en lı́nea sean trabajadas por
medio de las plataformas: Zoom Meeting, Google Classroom y WhatsApp.

Es ahı́ donde surge un desafı́o para todos los maestros de la citada institución educativa, particular-
mente para el titular del área de Matemáticas: diseñar un esquema de enseñanza para un modelo de
educación virtual, que permita proveer de más recursos a los estudiantes a través de las herramien-
tas tecnológicas, pues estas constituyen, un apoyo para su aprendizaje. Plasencia y Beltrán (2016)
afirman, además, que la tecnologı́a es un medio de motivación.

Según Miranda (2018): ” Las causas asociadas al abandono escolar en la educación media superior
enMéxico son diversas, y entre ellas se identifica el bajo desempeño académico debido a factores aso-
ciados con prácticas pedagógicas inadecuadas” (pp. 6 - 10). Por otro lado, Coronel (2013), parafrasea
al pedagogo Edgar Dale al describir una de las causas del fracaso escolar: “Uno de los principales
motivos por los cuales la educación fracasa es la metodologı́a que utiliza “(p. 2).

Al concluir el semestre enero - julio de 2020, el cual se desarrolló bajo la modalidad virtual a partir
del mes de abril; se realiza una reflexión sobre la experiencia docente en cuestiones de la actividad
pedagógica y diversificación de estrategias didácticas en lo que respecta a los procesos de enseñanza
y aprendizaje de la materia de Matemáticas en la Preparatoria y Academia Comercial “Remington”;
y se identifica la siguiente problemática: se detectaron dificultades en el aprendizaje y asimilación de
diversos contenidos; se identificó la necesidad de contar con material educativo adecuado a las exi-
gencias propias de la modalidad para fortalecer y complementar los procesos de enseñanza y apren-
dizaje; de proveer al estudiante de un recurso didáctico adicional acorde al contexto y desarrollo de
las clases, y a la dinámica del docente.

Lo anterior encuentra respaldo por las inquietudes registradas de una cantidad considerable de es-
tudiantes de los distintos semestres; quienes exponen comentarios sobre la necesidad de contar con
recursos didácticos adicionales ymateriales complementarios para el aprendizaje de los distintos tópi-
cos de Matemáticas. A continuación, se pone en evidencia algunos planteamientos:

“Una consulta Maestro, donde encuentro vı́deos que tengan ejemplos del cálculo de integrales
definidas, he consultado algunos de internet, pero me confunden un poco” (E. Ramı́rez, comu-
nicación personal, 12 de mayo, 2020).
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“Profesor, tiene vı́deos con ejercicios donde apliquemos las razones trigonométricas, he visto
que en YouTube haymuchomaterial, pero no les entiendo a la mayorı́a y son de larga duración”
(C. Barrón, comunicación personal, 21 de abril, 2020).

“Maestro, algún material en donde vengan ejercicios de los que estamos viendo sobre la regla
de Ruffini, he visto vı́deos en algunos canales de internet, pero son extensos y me pierdo, tienen
mucha publicidad” (O. Aviña, comunicación personal, 27 de abril, 2020).

“Algún lugar en lı́nea donde pueda ver explicaciones breves de ejercicios sobre la composición
de funciones, he visitado sitios con explicaciones de profesores de otros paı́ses, pero su lenguaje
y explicación me confunden un poco” (F. Arellano, comunicación personal, 26 de marzo, 2020).

“Disculpe, un sitio en internet que me recomiende donde pueda ver vı́deos con explicaciones
simples, que no sean tan engorrosas sobre operaciones entre funciones” (I. Martı́nez, comuni-
cación personal, 27 de marzo, 2020).

2.2. Pregunta de investigación

El problema de investigación surge en el ámbito de un esquema de enseñanza virtual ante la dificultad
que presentan los alumnos de la Preparatoria “Remington” respecto a la comprensión de contenidos
matemáticos durante el periodo abril de 2020 - julio de 2020. Se identifica la falta de recursos didácticos
o materiales educativos, especı́ficos al desarrollo de las clases, contexto y dinámica del docente; que
promuevan y fortalezcan los procesos de enseñanza y aprendizaje.

Para el semestre agosto de 2020 - diciembre de 2020; las autoridades educativas de México anuncian
que las actividades en las escuelas seguirı́an operando bajo la modalidad en lı́nea debido a la contin-
gencia sanitaria. En ese contexto, la pregunta que guı́o el presente trabajo de investigación se enuncia
a continuación:

¿Cómo fortalecer y promover el aprendizaje de los distintos temas de matemáticas que se abordarán en todos los
semestres de bachillerato bajo un modelo de enseñanza virtual en la Preparatoria y Academia Comercial

“Remington”?

2.3. Objetivo general

Se pretende diseñar una propuesta educativa basada en el desarrollo y aplicación de un recurso
didáctico adicional y complementario, para las clases virtuales o remotas de la Preparatoria y Aca-
demia Comercial “Remington”; que sea capaz de promover la comprensión de los distintos temas
de Matemáticas, y aumente la motivación en los alumnos de los distintos grados académicos para el
semestre agosto - diciembre de 2020.

Para lograr el objetivo general, se han planteado los siguientes objetivos especı́ficos:

Identificar las dificultades y necesidades que los estudiantes presentaron en relación a la asimi-
lación y comprensión de contenidos matemáticos bajo un esquema de educación a distancia en
el periodo: abril - julio de 2020.

Analizar la estrategiametodológica, el enfoque pedagógico y los recursos didácticos empleados,
ası́ como el rendimiento académico de los alumnos del semestre: enero - julio de 2020.

Realizar una revisión de literatura sobre los recursos didácticos más adecuados para unmodelo
educativo que utiliza las herramientas tecnológicas.
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Crear el recurso didáctico tomando en cuenta los aportes y aspectos que ofrecen las investiga-
ciones educativas.

Implementar el recurso didáctico en las clases virtuales de Matemáticas a partir del semestre
agosto - diciembre de 2020.

Diseñar y aplicar una encuesta para que los estudiantes describan su experiencia educativa y
resultados en torno al uso de material didáctico desarrollado.

2.4. Hipótesis

Si se integra e implementa una propuesta de enseñanza basada en la aplicación de recursos didácticos
tecnológicos; que atienda las investigaciones en educación, entonces se promoverá en cierta medida,
la comprensión de contenidos matemáticos en los alumnos de la Preparatoria y Academia Comercial
“Remington”.

3. Referentes teóricos y antecedentes

3.1. La tecnologı́a en la vida diaria y en la educación

La sociedad actual está inmersa en la era de las tecnologı́as de la información y la comunicación. El
avance cientı́fico y tecnológico conlleva a cambios que alcanzan a todos los ámbitos de la actividad
humana como afirma Marqués (2012).

Rizzo y Pérez (2018), mencionan que el uso de la tecnologı́a en la vida diaria es parte fundamental,
más aún si se trata de la educación. Plascencia y Beltrán (2016) comentan, sobre la creencia que per-
siste de que las tecnologı́as de la información y la comunicación (también denominadas Tics) han
contribuido al mejoramiento de la sociedad aportando con nuevas oportunidades para acceder a un
mundo globalizado, y que, además, son capaces de brindar un beneficio en materia educativa al ex-
tender el ámbito de estudio más allá de los lı́mites fı́sicos de la educación tradicional.

Según Pineda (como se cita en Camacho y Camacho, 2020), las computadoras y los medios de comu-
nicación e información han creado una magnı́fica mancuerna alrededor de internet, este vocablo ha
pasado a ser un sinónimo de consultar, socializar, trabajar, comunicar, compartir, controlar, vender,
comprar, etc.

Mañas (2013) afirma que las diversas investigaciones y estudios sobre las Tics, de entre los que desta-
can los hechos por Artigue, Hollebrands y Santos - Trigo (2011), justifican su uso en las aulas debido
a los beneficios que aportan en los procesos de enseñanza y aprendizaje. Ası́ también Pérez (2010),
expresa que de entre las ventajas que aportan las Tics en la educación se encuentran “la formación
de entornos más flexibles, mayor cantidad de recursos, interactividad y la eliminación de las barreras
espaciales y temporales” (p.2).

En lo que respecta al campo de lasMatemáticas; Caraballo y González (2014), señalan que la incorpo-
ración de tecnologı́a informática en esta área cubre la necesidad de poner a disposición de docentes
y estudiantes nuevas herramientas que faciliten la enseñanza y el aprendizaje de conceptos y conte-
nidos, ya que se resuelven problemas y se contribuye a desarrollar nuevas capacidades cognitivas.

Ramı́rez (2019), refiere que el uso de las tecnologı́as de la información da cabida al desarrollo de
actividades innovadoras en los procesos de enseñanza y aprendizaje de las matemáticas, ya que pro-
picia nuevas experiencias de formación, también alude a las investigaciones de Andrade yMontecino
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(2011) sobre si se utilizan nuevas estrategias de enseñanza y aprendizaje que estén apoyadas de los
recursos tecnológicos.

Aunado a ello, Del Rı́o (2016), afirma que existen recursos informáticos que permiten graficar con
facilidad; por ende el tipo de representaciones matemáticas que se obtienen por medio de programas
y herramientas computacionales superan el carácter pasivo que poseen las representaciones tradicio-
nales.

Los beneficios de las Tics no son la solución definitiva a los problemas de la enseñanza y aprendizaje
de las Matemáticas, pero si constituyen una herramienta didáctica poderosa y para la cual se necesita
de docentes proactivos y reformadores que le den un uso adecuado a tal recurso. La utilización de
recursos informáticos debe regirse bajo una planificación acertada por parte del maestro, cualquier
alumno puede obtener beneficios del uso de herramientas informáticas que se puedanmanipular, esto
con el fin de poner al alcance modelos visuales que le darán respaldo al razonamiento matemático y
a la capacidad de resolución de problemas (Ramı́rez, 2019).

Gómez y Macedo (2010), expresan puntos fundamentales sobre el uso de las tecnologı́as de la infor-
mación y comunicación (Tics) en la educación:

Los docentes deben adquirir nuevas estrategias de enseñanza que permitan desarrollar capaci-
dades y habilidades en los alumnos, es fundamental el uso de herramientas tecnológicas.

Los recursos tecnológicos deben usarse como apoyo para el aprendizaje académico, ası́ como
como para la adquisición y desarrollo de competencias especı́ficas en Tic. No debe planificarse
su uso como una acción paralela a los procesos de enseñanza habitual; se debe integrar.

La capacitación permanente de los docentes debe ser pertinente con el área que enseña y con el
contexto en que se desenvuelve; las escuelas deben contemplar dentro del currı́culo a la tecno-
logı́a como parte del aprendizaje.

Lo relevante debe ser siempre lo educativo, no lo tecnológico.

Es el método o estrategia didáctica, junto con la planeación de actividades lo que promueve el
aprendizaje (pp. 15 - 16).

3.2. Los materiales y recursos didácticos

Según UNESCO, los materiales didácticos hacen referencia a aquellos medios y recursos que facilitan
la enseñanza y el aprendizaje dentro de un contexto educativo, además apoyan el aprendizaje de los
estudiantes y son aquellos con los que el estudiante interactúa en forma directa como parte de su
proceso de construcción de conocimientos y que son concebidos, desde el mismo proceso de diseño,
para sostener, apoyar, guiar y orientar los procesos de aprendizaje (Antonio, 2020). Bautista, et al.
(2014), expresan que el término de material didáctico se utiliza para referirse a los recursos que los
profesores emplean para apoyar su clase.

Por otro lado, Vargas (2017) expresa, que se entiende por recurso didáctico al conjunto demediosma-
teriales que intervienen y facilitan los procesos de enseñanza y aprendizaje. Estos materiales pueden
ser tanto fı́sicos como virtuales, asumen como condición, despertar el interés de los estudiantes, ade-
cuarse a las caracterı́sticas fı́sicas y psı́quicas de los mismos, además que facilitan la actividad docente
al servir de guı́a; asimismo, tienen la gran virtud de adecuarse a cualquier tipo de contenido. Entre las
funciones que tienen los recursos didácticos se encuentran: “Proporcionar información, cumplir un
objetivo, guiar el proceso de enseñanza y aprendizaje, contextualizar a los estudiantes, que sea factible
la comunicación entre docentes y alumnos, acercar las ideas a los sentidos, motivar a los estudiantes”
(p. 2).
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Antonio (2020), cita a diversos autores respecto a los recursos didácticos: De acuerdo con Edel y
Guerra (2010), los materiales son un medio educativo y, en un sentido amplio, se entienden como
cualquier instrumento u objeto que pueda servir como recurso para que, mediante su manipulación,
observación o lectura, ofrezcan oportunidades de aprender algo o bien con su uso se intervenga en el
desarrollo de alguna función de la enseñanza. Los materiales comunican contenidos para su apren-
dizaje y pueden servir para estimular los procesos de enseñanza y aprendizaje, total o parcialmente.
Para Moya (2017), los recursos didácticos se clasifican en recursos educativos didácticos y recursos
educativos informáticos, y encontramos a: Textos impresos, material audiovisual, tableros didácticos,
nuevas tecnologı́as de la información y comunicación y finalmente Martı́nez (2010), expresa que los
recursos didácticos en educación a distancia se concentran en las categorı́as que describe la Tabla 2.

Tabla 2: Categorı́as de los recursos didácticos en educación a distancia según
Martı́nez (en Edel y Guerra, 2010). Elaboración propia.

Impresos Auditivos Audiovisuales Informáticos TIC

Libros Programas de
Radio

Videos CD’S Tecnologı́as
de la

información y
comunicación

Textos Podcast Video
conferencia

Redes Locales Internet

Guı́as
Programadas

Audio
conferencia

Televisión Computadora
más software
herramienta

Correo
Electrónico

Manuales Teléfono Computadora
más software
tutorial y
sistema

Foros de
Discusión

Unidades
Didácticas

Chat

Fotografı́as

Láminas

Vargas (2017)menciona, que la elaboración de los recursos en el contexto educativo debe desarrollarse
de manera coordinada entre docentes y estudiantes e identificando las necesidades de la materia,
estos recursos educativos didácticos coadyuvarán a los procesos de enseñanza y aprendizaje y que
además se requiere del compromiso de los docentes y la actualización sobre el manejo de las nuevas
Tecnologı́as de información y Comunicación.

Bautista et al. (2014) afirman, que adaptarse a los planes de estudios y elaborar un excelente material
didáctico para cumplir con los objetivos de los procesos de enseñanza y aprendizaje planteados en
clase, no es una tarea fácil, y exponen que los profesores deben tener materiales didácticos innova-
dores en donde se incorporen recursos tecnológicos, pues estos traen consigo nuevas oportunidades
para el entorno educativo y despiertan el interés y lamotivación entre los estudiantes. El docente debe
ser original en el entendido de anular lo tradicional, ser creativo, auténtico e innovador.
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3.2.1. Los videos educativos

Según Jiménez (2019), el vı́deo educativo es un recurso didáctico que favorece el aprendizaje en los
estudiantes, facilita el proceso de enseñanza del docente, no reemplaza el trabajo del maestro, pero sı́
contribuye a que el alumno pueda acceder al conocimiento y además es una herramienta quemotiva a
los estudiantes por su propia naturaleza multimedia. Su clasificación abarca las siguientes categorı́as:

Documental: Es un medio que usa material actual y toma la forma que el autor le dé, posee
elementos como la grabación de acción, material de stock, entrevistas, representaciones fieles y
precisas de situaciones del pasado, tı́tulos, encabezados, caricaturas, animaciones y gráficos en
general, fotos inmóviles, pantalla en blanco, sonido sincronizado, música, silencio, efectos de
sonido, narración. Este vı́deo cumple con etapas de preproducción, la producción y la pospro-
ducción; se caracteriza por su formato descriptivo que busca registrar la vida del ser humano y
crear conciencia en el mismo, además tiene la capacidad de profundizar un tema especı́fico y
para que sea efectivo requiere de una buena la narración.

Narrativo. Tiene la capacidad de contar historias mediante la sucesión de imágenes y sonidos,
organiza los contenidos de forma metódica y sistemática.

Mono conceptual. Transmite conceptos de muy corta duración y su enfoque es presentar un
determinado concepto.

Temático. Muestra temas especı́ficos donde el contenido es enlazado con la historia, es usado
para transmitir y reforzar los conocimientos de los estudiantes y su duración es de máximo de
10 minutos.

Motivador. Se encarga de despertar el interés de la audiencia.

De los vı́deos educativos se afirma que si se desea que su uso sea efectivo dentro de la enseñanza;
estos deben reunir una serie de aspectos o caracterı́sticas (Jiménez, 2019, p. 25):

El contenido.

La intervención y actitud del docente.

La potencialidad del video; que es la capacidad expresiva que posee para transmitir un conte-
nido educativo mediante elementos audiovisuales.

Una duración no tan extensa (los videos educativos cortos, retienen más la atención del estu-
diante y es posible la transmisión de los contenidos deseados)

El enfoque pedagógico.

Por otra parte Garcı́a (2014) expresa, que el video con fines didácticos constituye una excelente vı́a pa-
ra el logro de aprendizajes significativos sin dejar a un lado la guı́a y orientación del docente durante
los procesos de enseñanza y aprendizaje, tal y como se muestra en la tabla 3. Además, tiene múltiples
funciones como: “Transmitir información, motivar, proveer de conocimiento, evaluar los conocimien-
tos y habilidades alcanzadas por los estudiantes, formar al cuerpo docente, son un recurso para la
investigación educativa y funge como instrumento de comunicación y alfabetización icónica de los
estudiantes” (p. 23).
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Tabla 3: Ventajas y necesidades respecto al uso del vı́deo como recurso didáctico
según Garcı́a (2014). Elaboración propia.

Ventajas Necesidad del docente

Incluye la posibilidad de múltiples ob-
servaciones y múltiples observadores.

Diagnosticar y caracterizar a sus estu-
diantes.

La fusión con otros medios tales como
la televisión, el cine y el multimedia.

Analizar los objetivos de la asignatura.

La facilidad de uso y su versatilidad. Formular el o los objetivos que se quie-
ren alcanzar.

Se pueden utilizar en diferentes nive-
les educativos.

Observar previamente el material.

Elaborar la guı́a didáctica.

Planificar las actividades a desarrollar
antes, durante y después del video.

Determinar otras fuentes de informa-
ción.

Planificar la integración de los conoci-
mientos con otras asignaturas y disci-
plinas.

Se pueden utilizar en diferentes nive-
les educativos.

3.3. Sobre los videos tutorial de Matemática alojados en sitios de internet

Rivadeneira (2013) comenta, que el éxito en la enseñanza de la Matemática se basa en la interacción
alumno - maestro, por lo que se requiere de metodologı́as y estrategias dinámicas que hagan uso de
las herramientas que hoy existen gracias a la tecnologı́a, en particular afirma, que la utilización de
videos alojados en plataformas como YouTube, son un apoyo de gran importancia en los procesos de
enseñanza y aprendizaje de la Matemática, sugiriendo que hay cambios en la predisposición como en
la forma de estudiar esta ciencia y a su vez conlleva a un mejor rendimiento académico. Rivadeneira
(2013) expresa, que en el sitio de internet: “YouTube”; se pueden encontrar videos tipo tutorial de
temáticas especı́ficas para aprender matemáticas que han sido desarrollados por docentes de dife-
rentes partes del mundo, y permiten al estudiante observar un contenido desde diferentes enfoques.
Dentro de los canales educativos que cuentan con gran popularidad, se puede encontrar a: “Julio-
Profe” de Julio Rı́os (https://www.youtube.com/@julioprofe) y “math2me” de José Andalón y Marı́a
González (https://www.youtube.com/@math2me).

Roque (2020) menciona, que los vı́deos tutoriales de plataformas como YouTube se han convertido en
una herramienta de aprendizaje autónomo que promueve el pensamiento reflexivo en los estudiantes;
no sustituyen al docente, sin embargo, enriquecen el abanico de estı́mulos para promover el aprendi-
zaje. Este tipo de recursos debe ser aprovechado como un complemento o apoyo para las actividades
escolares, pues se puede implementar en todo momento, lugar y las veces que se requiera, se reco-
mienda que los profesores de cada materia sean quienes creen sus vı́deos o recomendar algunos de
los tantos que existen en esa plataforma y concluye “Se deben tomar en cuenta criterios relacionados
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con la calidad didáctica y la duración (de tres a ocho minutos” (Roque, 2020, p.17).

4. Métodos

El tema principal de este trabajo, se centra en la propuesta de crear vı́deos educativos de los diversos
temas de Matemática y distintos grados académicos; para implementarlos como un recurso didáctico
en un modelo de educación a distancia llevado a cabo por la Preparatoria y Academia Comercial
“Remington” de la ciudad de Fresnillo, Zacatecas, México. Se toma en consideración los aspectos
mencionados por Bautista et al (2014), Garcı́a (2014), Jiménez (2019), Rivadeneira (2013), Roque
(2020) y Vargas (2017), bajo la hipótesis de que su uso e implementación puede beneficiar, fortalecer
y complementar el aprendizaje de los estudiantes respecto al área de las Matemáticas.

La investigación tiene un enfoque cualitativo, ya que es una actividad orientada a la descripción de un
fenómeno educativo (Bisquerra, 2009), siendo este el análisis y reflexión a partir de la implementación
y aplicación de los videos educativos como recurso didáctico. El propósito es describir su funcionali-
dad en un modelo de educación virtual debido a la pandemia del Covid-19.

En la primera fase se utilizó una bitácora para registrar los comentarios y planteamientos de los es-
tudiantes, en el periodo: abril de 2020 - julio de 2020; en lo que respecta a las necesidades de contar
con recursos didácticos adicionales para fortalecer su aprendizaje, ası́ como de las dificultades que
tuvieron en cuanto la asimilación de contenidos matemáticos.

En la segunda fase se analizó la estrategia metodológica y los recursos didácticos empleados por
el docente, ası́ como el rendimiento académico. Se hizo una revisión de la literatura mostrando un
contexto general del uso de las tecnologı́as de la información y comunicación en la educación.

En una tercera fase, bajo la pregunta: ¿Cuál será el recurso didáctico más adecuado para un esquema
de educación a distancia que permita fortalecer y complementar el estudio de lasMatemáticas durante
el semestre agosto - diciembre de 2020?

Tomando en cuenta el modelo de la educación a distancia, la experiencia del semestre anterior y el
enfoque pedagógico; se opta por la creación de vı́deos educativos debido a su versatilidad, ya que se
pueden reutilizar y reproducir las veces que sea necesario, se conservan e intercambian con facilidad,
la información y el mensaje permanecen y esto permite reforzar el conocimiento, tienen un carácter
motivacional, incrementan la calidad de la información y dan paso a una edición apropiada para una
narración educativa, tal como lo sugieren las investigaciones de Bautista et al (2014), Garcı́a (2014),
Jiménez (2019), Rivadeneira (2013), Roque (2020) y Vargas (2017).

Como resultado de las anteriores fases; los vı́deos educativos se vienen aplicando desde agosto de
2020 a diciembre de 2022, en las clases virtuales deMatemáticas que se imparten en todos los semestres
en la Preparatoria y Academia Comercial “Remington” de la ciudad de Fresnillo, Zacatecas, México,
esto, bajo la orientación y mediación del docente.

Con el propósito de evaluar la funcionalidad de los vı́deos realizados, tal como lo sugiere Bisquerra
(2009) para las investigaciones de enfoque cualitativo, y describir la aceptación y experiencia de los
estudiantes; se utiliza el instrumento de recolección de datos: “Encuesta sobre los vı́deos educativos
del canal deMatemáticas El Profe Camacho”. El cuestionario se ha diseñado a través de un formulario
electrónico (Google Forms) con un formato de seis preguntas cerradas, y una pregunta de tipo abierta
tal como semuestra en la Tabla 4. SegúnMeneses (2016), sonmuchas las virtudes que nos aportan las
preguntas cerradas: “El fácil tratamiento de la información, la precisión con la que los participantes
informan, la reducción de errores de comprensión sobre la pregunta, y el control sobre la dispersión
que podrı́a hacer inviable el tratamiento significativo de las respuestas”.
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Tabla 4: Resultados de la encuesta realizada en el periodo diciembre de 2020 - octubre de 2021. Ela-
boración propia.

Preguntas Enunciado de la pregunta Opciones Resultados

Pregunta 1
¿Al consultar los vı́deos educativos siente
que mejoró su comprensión en algún o

algunos temas de Matemáticas?

Sı́ 74
En parte 1

No 0

Pregunta 2
¿Se tuvo mejoras en sus calificaciones o en

el rendimiento académico gracias a la
consulta de los vı́deos educativos?

Sı́ 60
En parte 15

No 0

Pregunta 3
¿Los vı́deos educativos del canal de

Matemáticas “El Profe
Camacho”despejaron sus dudas?

Sı́ 46
Sı́, con el refuerzo

del docente 25

No, se ocupó de
la intervención
del docente

4

Pregunta 4
Considera que la calidad de los vı́deos
educativos en cuanto a capacidad por

transmitir un contenido, la duración, los
elementos multimedia, la voz y el diseño es:

Alta 60
Media 15
Baja 0

Pregunta 5

De acuerdo con su experiencia, ¿Qué le
parece el proyecto del canal “El Profe

Camacho” como sitio que alberga vı́deos
educativos para fortalecer el aprendizaje de

las Matemáticas?

Excelente 59
Bueno 16
Regular 0
Deficiente 0

Pregunta 6 ¿Recomendarı́a el canal de Matemáticas “El
Profe Camachoçon algún conocido o

familiar?

Sı́ 75
No 0

Pregunta 7 Escriba una opinión sobre los vı́deos
educativos.

Pregunta abierta

5. Resultados

5.1. El proyecto

Los vı́deos con las explicaciones de los distintos temas de Matemáticas, se desarrollaron mediante un
programa multimedia de la paqueterı́a de Microsoft Office: “Power Point”. Su grabación se realizó
mediante la aplicación zoom; ateniendo a los aspectos y recomendaciones que los vı́deos educativos
deben tener para su uso efectivo, tal como se describe en las investigaciones de Bautista et al (2014),
Garcı́a (2014), Jiménez (2019), Rivadeneira (2013), Roque (2020) y Vargas (2017), y además, se tomó
en cuenta la especificación del plan y temporalización del vı́deo didáctico, la documentación, el guion
y la producción que Castaño y Romero sugieren para la producción de unmedio, según citanMorales
y Guzmán (2014).

La implementación de este recurso educativo, se dio durante el desarrollo del semestre agosto - di-
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ciembre de 2020 al semestre agosto – diciembre de 2022, en las clases en lı́nea de la Preparatoria y
Academia Comercial “Remington”, a la fecha, se viene evaluando su funcionalidad.

Los vı́deos educativos sonde tipo narrativo y temático, tienenunaduración promedio de 3 - 4minutos,
y ofrecen un entorno visual amigable e interactivo con elementos multimedia. Durante su reproduc-
ción encontramos tres etapas:

1. Introducción. Saludo y presentación del tema que se quiere abordar

2. Desarrollo. Explicación concisa de algún contenido matemático donde se trabajan entre uno y
dos ejemplos (un poco de teorı́a y práctica).

3. Cierre. Palabras de despedida y agradecimiento.

Debido a la considerable cantidad de vı́deos educativos elaborados, se decidió albergar todo este
material didáctico en internet, y aprovechar las ventajas que ofrecen las tecnologı́as de la información
y comunicación. Para ello se crea un canal de Matemáticas abierto y gratuito en las plataformas de
Facebook y YouTube, el cual lleva por nombre “El Profe Camacho”, y en donde se almacenan todos los
vı́deos educativos creados para ponerlos al alcance de los estudiantes de la Preparatoria y Academia
Comercial “Remington”, y de cualquier persona del mundo que tenga acceso a internet y que ocupe
de fortalecer y complementar el estudio de las Matemáticas tal como se aprecia en las figuras 1 y 2.

Figura 1: Pantalla de un vı́deo educativo “Calcular el lı́mite de una función me-
diante una tabla de valores”. Imagen obtenida del canal “El Profe Camacho”.

Figura 2: Pantalla de un vı́deo educativo “Representación de una función en sus
formas: verbal, algebraica, tabla, parejas ordenadas y gráfica”. Imagen obtenida
del canal “El Profe Camacho”.
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5.2. Sitio para el aprendizaje de las matemáticas “El Profe Camacho”

En las plataformas de YouTube y Facebook; se encuentra el canal “El Profe Camacho”, el cual viene
operando desde el mes de agosto de 2020. Actualmente el espacio cuenta con aproximadamente 270
vı́deos educativos sobre matemáticas, principalmente para el nivel de bachillerato.

En la plataforma de YouTube; actualmente se cuenta con 1030 suscriptores y alrededor de 190,000 vi-
sualizaciones de los materiales educativos, tal y como se muestra en las figuras 3 y 4. Siendo los prin-
cipales paı́ses de consulta: México, Colombia, Perú, Chile, Bolivia, Panamá, Nicaragua, Venezuela,
Honduras, Costa Rica Estados Unidos, Guatemala, Bolivia, Ecuador, España, Argentina y el Salvador.
La dirección del canal es: https://www.youtube.com/@elprofecamacho5731

Figura 3: Apariencia del canal de Matemáticas “El Profe Camacho” en la plata-
forma de YouTube. Imagen obtenida del canal “El Profe Camacho”.

Figura 4: Información del canal de Matemáticas “El Profe Camacho” en la plata-
forma de YouTube. Imagen obtenida del canal “El Profe Camacho”.

En la plataforma de Facebook hasta el 10 de julio de 2023; se cuenta con alrededor de 3000 sus-
criptores, y aproximadamente 150,000 visualizaciones de los materiales educativos, tal y como se
muestra en la figura 5. Siendo los principales paı́ses de consulta: México, Colombia, Perú, Estados
Unidos, Guatemala, Bolivia, Ecuador, España, Argentina y el Salvador. La dirección del canal es:
https://www.facebook.com/elprofecamacho
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Figura 5: Apariencia del canal de Matemáticas “El Profe Camacho” en la plata-
forma de Facebook. Imagen obtenida de la página “El Profe Camacho”.

6. Aplicación del Instrumento de Investigación

Al aplicar el instrumento de investigación “Encuesta sobre los vı́deos educativos del canal de Ma-
temáticas El Profe Camacho” a 75 estudiantes (80.64% de la población), se encontraron aspectos muy
importantes que se ofrecen en forma de sı́ntesis.

El gráfico de resultados correspondiente a las preguntas 1 y 2 se ilustra en la figura 6, y muestra
que 74 estudiantes (98.66%), consideran que la consulta de vı́deos educativos sı́ les permitió mejorar
su comprensión sobre algún o algunos temas de Matemáticas. Un estudiante (1.333%), mencionan
que en parte. Por otro lado, 60 alumnos (80%) concluyen que sı́ tuvieron mejoras en su rendimiento
escolar gracias a la consulta de los vı́deos educativos y los 15 alumnos restantes (20%), afirman que
en parte.
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Figura 6: Gráfico de resultados de las preguntas 1 y 2. Elaboración propia.

Los resultados de la pregunta 3 se ilustran en la figura 7, y revelan que 46 alumnos (61.33%) expresan
que los vı́deos educativos sı́ despejaron todas sus dudas. 25 alumnos (33.33%) concluyen que los
vı́deos educativos si despejaron todas sus dudas, pero con el refuerzo del docente, y finalmente 4
alumnos (5.333%) consideran que necesitaron de la intervención del docente.
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Figura 7: Gráfico de resultados de la pregunta 3. Elaboración propia.

Los resultados de la pregunta 4 se observan en la figura 8, y evidencian que 60 alumnos (80%), con-
sideran que los vı́deos educativos son de alta calidad en cuanto a su capacidad por transmitir algún
contenido, el tiempo de duración, los elementos multimedia, la voz y el diseño. 15 alumnos (20%)
concluyen que su calidad es media, y ningún estudiante expresa que sean de baja calidad en cuanto
a los parámetros mencionados.
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Figura 8: Gráfico de resultados de la pregunta 4. Elaboración propia.

El gráfico de los resultados de la pregunta 5 se ilustra en la figura 9, y revela que 59 alumnos (78.66%)
expresan que el proyecto basado en la creación e implementación de los vı́deos educativos les parece
excelente. 16 alumnos (21.33%) concluyen que es bueno. No se registran casos que indiquen que el
proyecto les parezca regular o deficiente.

Los resultados de la pregunta 6 se ilustran en la figura 10, y concluyen que los 75 alumnos (100% del
total de encuestados) expresaron que sı́ recomendarı́an los vı́deos educativos del proyecto.

En cuanto a la pregunta 7, que consiste en escribir una opinión sobre el proyecto de los vı́deos edu-
cativos. Se obtuvieron entre otras, las siguientes respuestas:
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Figura 9: Gráfico de resultados de la pregunta 5. Elaboración propia.
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Figura 10: Gráfico de resultados de la pregunta 6. Elaboración propia.

“Son bastante concretos y claros, son un buen apoyo a la hora de consultar dudas” (L. Ramos,
comunicación personal, 3 de diciembre, 2020).

“La verdad son muy buenos, yo los consulto cada que tengo alguna duda acerca del tema y sı́
notomejorı́as cuando realizo ejercicios” (L. Hernández, comunicación personal, 3 de diciembre,
2020).

“Realmente se me hacen de muy buena calidad, ya que explica de una forma muy sencilla, deja
todo muy claro” (A. Vázquez, comunicación personal, 3 de diciembre, 2020).

“Me gustan porque me ayudan a resolver mis dudas o cuando se me atora algún ejercicio, me
ayudan mucho a recordar” (J. Muñoz, comunicación personal, 10 de diciembre, 2020).

“Me sirven mucho al momento de tener una duda cuando estoy haciendo algún ejercicio y me
agrada como explica las cosas demaneramuy ordenada” (A. Quintero, comunicación personal,
3 de diciembre, 2020).

“Para mı́ es un canal muy bueno porque desde que empezó hasta la fecha he consultado sus
videos para sacarme de dudas y reforzar mi conocimiento en la materia, con los videos estudio
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para mis exámenes, lo recomiendo ampliamente” (R. Montoya, comunicación personal, 14 de
octubre, 2021).

“Se expresamuy bien, ya que tiene conocimiento sobre los temas que se abordan, y con los varios
ejemplos refuerza la explicación y se le entiende mejor” (A. Rodrı́guez, comunicación personal,
14 de octubre, 2021).

“Se me hacen una forma muy fácil de abordar los temas, ya que rápido se logra la comprensión
y no es tan tedioso, pues los vı́deos son de poca duración” (E. Correa, comunicación personal,
14 de octubre, 2021).

“Son muy buenos ya que pude entender varios temas como las fracciones, graficar en el plano
cartesiano, aplicar la regla de tres, entre otros, si ayudan mucho junto con la explicación del
docente” (E. Montoya, comunicación personal, 14 de octubre, 2021).

“En mi opinión son videos educativos excelentes ya que en cada uno de ellos nos plantean un
problema y después va resolviéndolo paso a paso, con diferentes ejemplos, además, la calidad
de sus videos esmuy buena tanto en sonido como en lo visual, esto influye en qué el alumno o la
persona interesada en aprender vea todo más claro y pueda comprender mejor el problema. Es
un proyecto muy bueno con el fin de ayudar a cualquier persona” (S. Martı́nez, comunicación
personal, 14 de octubre, 2021).

7. Conclusiones

En este trabajo se presenta una experiencia educativa a partir de la creación e implementación de
material didáctico audiovisual para el área de las matemáticas a nivel bachillerato, en un modelo de
educación a distancia. Se obtienen las siguientes conclusiones:

Las investigaciones sobre recursos didácticos de Bautista et al (2014), Garcı́a (2014), Jiménez
(2019), Rivadeneira (2013), Roque (2020) y Vargas (2017), tienen total validez en el contexto de
un modelo de educación a distancia.

La mayorı́a de los estudiantes encuentran que los vı́deos educativos implementados en el aula
virtual favorecieron y promovieron su aprendizaje en el área de las matemáticas, se atendieron
demandas particulares, por lo que la hipótesis planteada en este trabajo es aceptada.

Se infiere a partir de los resultados, que existe un alto grado de aceptabilidad respecto al uso
de vı́deos educativos como recurso didáctico para el área de las Matemáticas en un escenario
de educación virtual, pues la encuesta muestra opiniones favorables respecto a la propuesta del
docente.

Los estudiantes encuestados expresaron que los vı́deos educativos favorecieron su aprendizaje
y comprensión de los distintos contenidos matemáticos abordados en clase. Se identifica una
disminución considerable de dudas, y a su vez afirmaronmejoras en su rendimiento académico.

En general los alumnos consideran que los vı́deos educativos son de buena calidad, cuyas ex-
plicaciones son claras y concretas, lo cual despierta su motivación e interés. Esto nos permite
concluir de que se trata de un recurso didáctico de gran apoyo que debe tomarse en cuenta
dentro de una estrategia pedagógica en el área de las Matemáticas para el nivel de bachillerato
atendiendo a los criterios que exponen las investigaciones de Bautista et al (2014), Garcı́a (2014),
Jiménez (2019), Rivadeneira (2013), Roque (2020) y Vargas (2017).

La aplicación de los vı́deos educativos en un escenario virtual, nos permite observar la fun-
cionalidad de este tipo de recurso didáctico; ya que se promueve y fortalecen los procesos de
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enseñanza y aprendizaje de las Matemáticas, esto sin dejar a un lado la mediación del docente
dentro del proceso pedagógico. La presencia del maestro es necesaria y fundamental, el recurso
didáctico no le sustituye, pero funge como un complemento o apoyo para el logro de objetivos.

La encuesta revela lo expuesto por Jiménez (2020), los vı́deos educativos de tipo narrativo y
temático, con alta potencia expresiva, elementos multimedia y de corta duración; son una herra-
mienta didáctica que facilita la comprensión de los temas ymantiene el interés de los estudiantes
durante su reproducción.

La pandemia del Covid-19 trajo consigo nuevos desafı́os en el sector de la educación, es nece-
sario que los docentes reflexionen sobre las nuevas oportunidades que se han presentado en
torno al uso recursos tecnológicos para lograr el aprendizaje en los estudiantes mediante el di-
seño de estrategias y recursos didácticos. Es de suma importancia que adecuen su pedagogı́a a
escenarios virtuales de enseñanza, a modelos educativos informáticos, por ello se recomienda
que los maestros adquieran competencias digitales mediante la realización de cursos, talleres,
seminarios y prácticas, con el firme objetivo de innovar su quehacer pedagógico.
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[15] Mañas, J. (2013). Utilización de las Tic en el aula: GeoGebra yWiris. Master en Profesora-
do de Educación. Universidad de Almerı́a, España. https://repositorio.ual.es/bitstream/
handle/10835/2289/Trabajo.pdf .

[16] Marqués, P. (2012). Impacto de las Tic en la educación: funciones y limitaciones.
Entornos colaborativos locales. Departamento de Pedagogı́a Aplicada. Universidad
Autónoma de Barcelona, España. https://www.3ciencias.com/wp-content/uploads/2013/
01/impacto-de-las-tic.pdf .

[17] Meneses, J. (2016). El Cuestionario. Universitat Oberta de Catalunya. https://femrecerca.
cat/meneses/publication/cuestionario/cuestionario.pdf .

[18] Miranda, F. (2018). Abandono escolar en educaciónmedia superior: conocimiento y apor-
taciones de polı́tica pública. Revista electrónica de Educación: Sinéctica. ITESO, México.
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