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Resumen: La pandemia del Covid-19 trajo consigo un cambio radical en el mundo en lo que concierne
a la educacion. El sector educativo se vio en la necesidad de adaptarse a un esquema de ensefianza
virtual, en ese sentido, surge un nuevo reto para los docentes de Matematicas. El presente trabajo
se fundamenta en la experiencia de un profesor de bachillerato originario de la ciudad de Fresnillo,
Zacatecas, México; el cual explora una solucién al reto de fortalecer y complementar el estudio de las
matematicas en un modelo de aprendizaje a distancia. Se propone un proyecto basado en la creacién
e implementacién de material did4ctico audiovisual cuya funcionalidad se viene evaluando desde el
mes de agosto de 2020.

Palabras Clave: Matemadtica educativa, educacién virtual, estrategias tecnolégicas, aportes para la
ensefianza de la Matematica, proyecto didactico remoto, Covid-19.

Abstract: The Covid-19 pandemic brought with it a radical change in the world as far as education
is concerned. The educational sector saw the need to adapt a virtual teaching scheme, in this sen-
se; a new challenge arises for Mathematics teachers. This work is based on the experience of a high
school teacher from the city of Fresnillo, Zacatecas, Mexico who explores a solution to the challenge
of strengthening and complementing the study of mathematics in a distance learning model. A pro-
ject based on the creation and implementation of audiovisual didactic material is proposed whose
functionality has been evaluated since August 2020.

Keywords: educational Mathematics, virtual education, technological strategies, contributions for
the teaching of Mathematics, remote didactic project, Covid-19.

1. Introduccion

El dfa 11 de marzo de 2020; la organizacién mundial de la salud (OMS) declara el Covid - 19 como
pandemia (Galindo, 2021). De esta forma en México, durante el mes marzo de 2020; la Secretarfa
de Educacién Publica emite una serie de acuerdos que promueven la suspensién de clases en todas
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las escuelas del pais como medida para disminuir la propagacién de la enfermedad (Zorrilla, 2021).
Asi mismo la secretarfa de salud extiende un llamado a su poblacién de “quedarse en casa” y salir
unicamente por actividades esenciales debido al incremento de contagios. La educacién virtual o a
distancia es el modelo de ensefianza que ha tomado relevancia en el mundo debido a la pandemia
del Covid - 19. Cabezas (2020), menciona que este escenario ha colocado a los docentes y alumnos en
una adaptacién donde se ha sustituido el aula por los recursos tecnolégicos. Sanchez (2020) sefiala
que décadas atras, la educacion virtual era vista con escepticismo, y hoy, ha cobrado mayor preponde-
rancia y actualmente es una de las modalidades que se suma al servicio educativo de muchos paises.
Este cambio radical nos sittia en el contexto de la ensefianza de una de las dreas mas importantes:
las Matematicas, y a su vez nos hace plantear: ;Cémo adecuar la ensefianza de esta materia en este
escenario?

Sénchez (2020), afirma que ensefiar matemdticas de modo presencial ya era todo un reto, y en el
modelo de la educacién virtual, es atin més, pues el docente ha tenido que desarrollar o adquirir
competencias digitales. Por lo tanto, lograr los aprendizajes esperados en los estudiantes con el uso de
las herramientas tecnoldgicas, presenta tres desafios: disefio de ensefianza, rol del docente y contexto.

Curichumbi (2021), comenta que la realidad que hoy enfrenta la educacion en el mundo en esta etapa
virtual; requiere de nuevas estrategias de ensefianza para una buena adaptacién del curriculo de ma-
temaéticas. En ese sentido; es fundamental el uso adecuado de la tecnologia y la mediacién del docente
para favorecer el aprendizaje en los estudiantes.

El propésito de este articulo es presentar los resultados obtenidos tras aplicar un recurso didactico
basado en las tecnologias de la informacién y comunicacién para fortalecer, promover y complementar
el aprendizaje de las Matematicas a nivel bachillerato en tiempos del Covid — 19. El proyecto se ha
implementado desde agosto de 2020 a diciembre de 2022, y tuvo por objetivo evaluar la funcionalidad
que producen los videos educativos y su concentraciéon en un canal de Matematicas, en los estudiantes
de la Preparatoria y Academia Comercial “Remington” de la ciudad de Fresnillo, Zacatecas, México.

2. Planteamiento del problema de investigacion

2.1. Problematica

La Preparatoria y Academia Comercial “Remington” es una institucién educativa de nivel medio su-
perior ubicada en la ciudad de Fresnillo Zacatecas México. Ofrece la modalidad de Bachillerato Ge-
neral con una carrera de Contador Privado que se desarrolla en tres afios (seis semestres).

En lo que respecta al drea de Matematicas; sigue los lineamientos de la Direccién General de Bachi-
llerato de la Secretaria de Educacién Publica de México, y en tres afios se deben cursar las materias
que se muestran en la Tabla 1.

En marzo de 2020, se suspendieron las clases presenciales en la Preparatoria y Academia Comercial
“Remington”, asi como en las escuelas de todos los niveles educativos de la Reptiblica Mexicana; por
las disposiciones emitidas por la Secretaria de Educacién Ptblica en acuerdo con el gobierno del pais,
debido al incremento de contagios por la enfermedad Covid-19.

En ese sentido y por motivos de la contingencia sanitaria, la educacién en México, como en otras
partes del mundo, se ve obligada a pasar a un esquema de ensefianza informadtico. A partir del 20 de
abril de 2020; la Secretaria de Educacion Publica de México comienza a desplegar en su territorio el
programa “Aprende en Casa” para educaciéon bdsica y media superior, el cual integra una serie de
recursos y materiales transmitidos por television y en linea.

Las escuelas de México recurren adicionalmente a otras herramientas y recursos tecnolégicos para
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Tabla 1: Mapa Curricular del drea de Matematicas de la Secretaria de Educacion
Publica de México para bachillerato general. Elaboracion propia.

Semestre Materias Horas de clase por semana
Primero Matematicas I 5
Segundo Matematicas II 5
Tercero Matematicas III 4
Cuarto Matematicas IV 4
Quinto Calculo Diferencial 3
Quinto  Probabilidad y Estadistica I 3
Sexto Caélculo Integral 3
Sexto  Probabilidad y Estadistica II 3

fortalecer esta etapa de educacion virtual, particularmente hacen uso de plataformas digitales como:
Zoom Meeting, Moodle, Skype, Google Meeting, Google Classroom, Edmodo, WhatsApp y el correo
electrénico. Lo anterior propicié que los maestros se vieran en la necesidad de adecuar sus méto-
dos de ensefianza y recursos didacticos en una nueva experiencia de aprendizaje en linea y adquirir
capacidades digitales (De la Cruz y Ruiz, 2020).

Para dar seguimiento y conclusion al semestre: enero - julio de 2020, la direccién de la Preparatoria
y Academia Comercial “Remington”; toma la decisién de que las clases en linea sean trabajadas por
medio de las plataformas: Zoom Meeting, Google Classroom y WhatsApp.

Es ahi donde surge un desafio para todos los maestros de la citada institucién educativa, particular-
mente para el titular del 4rea de Matemadticas: disefiar un esquema de ensefianza para un modelo de
educacion virtual, que permita proveer de mds recursos a los estudiantes a través de las herramien-
tas tecnologicas, pues estas constituyen, un apoyo para su aprendizaje. Plasencia y Beltran (2016)
afirman, ademads, que la tecnologia es un medio de motivacion.

Seguin Miranda (2018): ” Las causas asociadas al abandono escolar en la educacién media superior
en México son diversas, y entre ellas se identifica el bajo desempefio académico debido a factores aso-
ciados con practicas pedagoégicas inadecuadas” (pp. 6 - 10). Por otro lado, Coronel (2013), parafrasea
al pedagogo Edgar Dale al describir una de las causas del fracaso escolar: “Uno de los principales
motivos por los cuales la educacion fracasa es la metodologia que utiliza “(p. 2).

Al concluir el semestre enero - julio de 2020, el cual se desarroll6 bajo la modalidad virtual a partir
del mes de abril; se realiza una reflexién sobre la experiencia docente en cuestiones de la actividad
pedagobgica y diversificacion de estrategias didacticas en lo que respecta a los procesos de ensefianza
y aprendizaje de la materia de Matematicas en la Preparatoria y Academia Comercial “Remington”;
y se identifica la siguiente problematica: se detectaron dificultades en el aprendizaje y asimilacién de
diversos contenidos; se identific6 la necesidad de contar con material educativo adecuado a las exi-
gencias propias de la modalidad para fortalecer y complementar los procesos de ensefianza y apren-
dizaje; de proveer al estudiante de un recurso didéctico adicional acorde al contexto y desarrollo de
las clases, y a la dindmica del docente.

Lo anterior encuentra respaldo por las inquietudes registradas de una cantidad considerable de es-
tudiantes de los distintos semestres; quienes exponen comentarios sobre la necesidad de contar con
recursos diddcticos adicionales y materiales complementarios para el aprendizaje de los distintos topi-
cos de Matematicas. A continuacion, se pone en evidencia algunos planteamientos:

= “Una consulta Maestro, donde encuentro videos que tengan ejemplos del cdlculo de integrales
definidas, he consultado algunos de internet, pero me confunden un poco” (E. Ramirez, comu-
nicacién personal, 12 de mayo, 2020).
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= “Profesor, tiene videos con ejercicios donde apliquemos las razones trigonométricas, he visto
que en YouTube hay mucho material, pero no les entiendo a la mayoria y son de larga duracién”
(C. Barrén, comunicacién personal, 21 de abril, 2020).

= “Maestro, algtin material en donde vengan ejercicios de los que estamos viendo sobre la regla
de Ruffini, he visto videos en algunos canales de internet, pero son extensos y me pierdo, tienen
mucha publicidad” (O. Avifia, comunicacién personal, 27 de abril, 2020).

= “Algtin lugar en linea donde pueda ver explicaciones breves de ejercicios sobre la composicién
de funciones, he visitado sitios con explicaciones de profesores de otros paises, pero su lenguaje
y explicacién me confunden un poco” (F. Arellano, comunicacién personal, 26 de marzo, 2020).

= “Disculpe, un sitio en internet que me recomiende donde pueda ver videos con explicaciones
simples, que no sean tan engorrosas sobre operaciones entre funciones” (I. Martinez, comuni-
cacién personal, 27 de marzo, 2020).

2.2. Pregunta de investigacion

El problema de investigacion surge en el &mbito de un esquema de ensefianza virtual ante la dificultad
que presentan los alumnos de la Preparatoria “Remington” respecto a la comprensién de contenidos
matematicos durante el periodo abril de 2020 - julio de 2020. Se identifica la falta de recursos diddcticos
o materiales educativos, especificos al desarrollo de las clases, contexto y dindmica del docente; que
promuevan y fortalezcan los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Para el semestre agosto de 2020 - diciembre de 2020; las autoridades educativas de México anuncian
que las actividades en las escuelas seguirian operando bajo la modalidad en linea debido a la contin-
gencia sanitaria. En ese contexto, la pregunta que guio el presente trabajo de investigacién se enuncia
a continuacion:

¢Como fortalecer y promover el aprendizaje de los distintos temas de matemdticas que se abordardn en todos los
semestres de bachillerato bajo un modelo de ensefianza virtual en la Preparatoria y Academia Comercial
“Remington”?

2.3. Objetivo general

Se pretende disefiar una propuesta educativa basada en el desarrollo y aplicacién de un recurso
didéctico adicional y complementario, para las clases virtuales o remotas de la Preparatoria y Aca-
demia Comercial “Remington”; que sea capaz de promover la comprensién de los distintos temas
de Matematicas, y aumente la motivacién en los alumnos de los distintos grados académicos para el
semestre agosto - diciembre de 2020.

Para lograr el objetivo general, se han planteado los siguientes objetivos especificos:

» Identificar las dificultades y necesidades que los estudiantes presentaron en relacién a la asimi-
lacién y comprensién de contenidos matemaéticos bajo un esquema de educacion a distancia en
el periodo: abril - julio de 2020.

» Analizar la estrategia metodoldgica, el enfoque pedagégico y los recursos didacticos empleados,
asi como el rendimiento académico de los alumnos del semestre: enero - julio de 2020.

= Realizar una revisién de literatura sobre los recursos didécticos més adecuados para un modelo
educativo que utiliza las herramientas tecnolégicas.
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» Crear el recurso did4ctico tomando en cuenta los aportes y aspectos que ofrecen las investiga-
ciones educativas.

» Implementar el recurso didactico en las clases virtuales de Matematicas a partir del semestre
agosto - diciembre de 2020.

= Disefiar y aplicar una encuesta para que los estudiantes describan su experiencia educativa y
resultados en torno al uso de material didéctico desarrollado.

2.4. Hipotesis

Si se integra e implementa una propuesta de ensefianza basada en la aplicacién de recursos didécticos
tecnolégicos; que atienda las investigaciones en educacion, entonces se promoverd en cierta medida,
la comprensién de contenidos mateméticos en los alumnos de la Preparatoria y Academia Comercial
“Remington”.

3. Referentes tedricos y antecedentes

3.1. Latecnologia en la vida diaria y en la educacion

La sociedad actual estd inmersa en la era de las tecnologias de la informacién y la comunicacién. El
avance cientifico y tecnoldgico conlleva a cambios que alcanzan a todos los &mbitos de la actividad
humana como afirma Marqués (2012).

Rizzo y Pérez (2018), mencionan que el uso de la tecnologifa en la vida diaria es parte fundamental,
mads aun si se trata de la educacion. Plascencia y Beltran (2016) comentan, sobre la creencia que per-
siste de que las tecnologias de la informacién y la comunicacién (también denominadas Tics) han
contribuido al mejoramiento de la sociedad aportando con nuevas oportunidades para acceder a un
mundo globalizado, y que, ademds, son capaces de brindar un beneficio en materia educativa al ex-
tender el &mbito de estudio mds all4 de los limites fisicos de la educacién tradicional.

Segtn Pineda (como se cita en Camacho y Camacho, 2020), las computadoras y los medios de comu-
nicacién e informacién han creado una magnifica mancuerna alrededor de internet, este vocablo ha
pasado a ser un sinénimo de consultar, socializar, trabajar, comunicar, compartir, controlar, vender,
comprar, etc.

Manias (2013) afirma que las diversas investigaciones y estudios sobre las Tics, de entre los que desta-
can los hechos por Artigue, Hollebrands y Santos - Trigo (2011), justifican su uso en las aulas debido
a los beneficios que aportan en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Asi también Pérez (2010),
expresa que de entre las ventajas que aportan las Tics en la educacién se encuentran “la formacién
de entornos mds flexibles, mayor cantidad de recursos, interactividad y la eliminacién de las barreras
espaciales y temporales” (p.2).

En lo que respecta al campo de las Matematicas; Caraballo y Gonzalez (2014), sefialan que la incorpo-
raciéon de tecnologia informatica en esta drea cubre la necesidad de poner a disposicién de docentes
y estudiantes nuevas herramientas que faciliten la ensefianza y el aprendizaje de conceptos y conte-
nidos, ya que se resuelven problemas y se contribuye a desarrollar nuevas capacidades cognitivas.

Ramirez (2019), refiere que el uso de las tecnologias de la informacién da cabida al desarrollo de
actividades innovadoras en los procesos de ensefianza y aprendizaje de las matematicas, ya que pro-
picia nuevas experiencias de formacién, también alude a las investigaciones de Andrade y Montecino
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(2011) sobre si se utilizan nuevas estrategias de ensefianza y aprendizaje que estén apoyadas de los
recursos tecnolégicos.

Aunado a ello, Del Rio (2016), afirma que existen recursos informéticos que permiten graficar con
facilidad; por ende el tipo de representaciones matematicas que se obtienen por medio de programas
y herramientas computacionales superan el caracter pasivo que poseen las representaciones tradicio-
nales.

Los beneficios de las Tics no son la solucién definitiva a los problemas de la ensefianza y aprendizaje
de las Matematicas, pero si constituyen una herramienta did4ctica poderosa y para la cual se necesita
de docentes proactivos y reformadores que le den un uso adecuado a tal recurso. La utilizacién de
recursos informéticos debe regirse bajo una planificaciéon acertada por parte del maestro, cualquier
alumno puede obtener beneficios del uso de herramientas informdticas que se puedan manipular, esto
con el fin de poner al alcance modelos visuales que le dardn respaldo al razonamiento matematico y
a la capacidad de resoluciéon de problemas (Ramirez, 2019).

Goémez y Macedo (2010), expresan puntos fundamentales sobre el uso de las tecnologias de la infor-
macién y comunicacién (Tics) en la educacién:

» Los docentes deben adquirir nuevas estrategias de ensefianza que permitan desarrollar capaci-
dades y habilidades en los alumnos, es fundamental el uso de herramientas tecnolégicas.

= Los recursos tecnolégicos deben usarse como apoyo para el aprendizaje académico, asi como
como para la adquisicién y desarrollo de competencias especificas en Tic. No debe planificarse
su uso como una accién paralela a los procesos de ensefianza habitual; se debe integrar.

= La capacitaciéon permanente de los docentes debe ser pertinente con el drea que ensefia y con el
contexto en que se desenvuelve; las escuelas deben contemplar dentro del curriculo a la tecno-
logia como parte del aprendizaje.

= Lo relevante debe ser siempre lo educativo, no lo tecnolégico.

= Es el método o estrategia didactica, junto con la planeacion de actividades lo que promueve el
aprendizaje (pp. 15 - 16).

3.2. Los materiales y recursos didacticos

Segtin UNESCO, los materiales didacticos hacen referencia a aquellos medios y recursos que facilitan
la ensefianza y el aprendizaje dentro de un contexto educativo, ademads apoyan el aprendizaje de los
estudiantes y son aquellos con los que el estudiante interactia en forma directa como parte de su
proceso de construcciéon de conocimientos y que son concebidos, desde el mismo proceso de disefio,
para sostener, apoyar, guiar y orientar los procesos de aprendizaje (Antonio, 2020). Bautista, et al.
(2014), expresan que el término de material diddctico se utiliza para referirse a los recursos que los
profesores emplean para apoyar su clase.

Por otro lado, Vargas (2017) expresa, que se entiende por recurso diddctico al conjunto de medios ma-
teriales que intervienen y facilitan los procesos de ensefianza y aprendizaje. Estos materiales pueden
ser tanto fisicos como virtuales, asumen como condicién, despertar el interés de los estudiantes, ade-
cuarse a las caracteristicas fisicas y psiquicas de los mismos, ademds que facilitan la actividad docente
al servir de guia; asimismo, tienen la gran virtud de adecuarse a cualquier tipo de contenido. Entre las
funciones que tienen los recursos didécticos se encuentran: “Proporcionar informacién, cumplir un
objetivo, guiar el proceso de ensefianza y aprendizaje, contextualizar a los estudiantes, que sea factible
la comunicacién entre docentes y alumnos, acercar las ideas a los sentidos, motivar a los estudiantes”

(p-2).

Un proyecto para fortalecer la ensefianza de las Matemdticas a nivel bachillerato en tiempos del Covid-19. Camacho Medina, J.J.


https://revistas.tec.ac.cr/index.php/matematica

3.2 Los materiales y recursos didacticos 7

Antonio (2020), cita a diversos autores respecto a los recursos didacticos: De acuerdo con Edel y
Guerra (2010), los materiales son un medio educativo y, en un sentido amplio, se entienden como
cualquier instrumento u objeto que pueda servir como recurso para que, mediante su manipulacion,
observacion o lectura, ofrezcan oportunidades de aprender algo o bien con su uso se intervenga en el
desarrollo de alguna funcién de la ensefianza. Los materiales comunican contenidos para su apren-
dizaje y pueden servir para estimular los procesos de ensefianza y aprendizaje, total o parcialmente.
Para Moya (2017), los recursos didécticos se clasifican en recursos educativos didécticos y recursos
educativos informaticos, y encontramos a: Textos impresos, material audiovisual, tableros didacticos,
nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién y finalmente Martinez (2010), expresa que los
recursos didécticos en educacion a distancia se concentran en las categorias que describe la Tabla 2.

Tabla 2: Categorias de los recursos didacticos en educacién a distancia segtin
Martinez (en Edel y Guerra, 2010). Elaboracién propia.

Impresos Auditivos Audiovisuales Informaticos TIC
Libros Programas de Videos CD’S Tecnologias
Radio dela
informacién y
comunicacion
Textos Podcast Video Redes Locales Internet
conferencia
Guias Audio Television Computadora Correo
Programadas conferencia mads software Electrénico
herramienta
Manuales Teléfono Computadora Foros de
maés software Discusion
tutorial y
sistema
Unidades Chat
Didé4cticas
Fotografias
Laminas

Vargas (2017) menciona, que la elaboracién de los recursos en el contexto educativo debe desarrollarse
de manera coordinada entre docentes y estudiantes e identificando las necesidades de la materia,
estos recursos educativos didacticos coadyuvaran a los procesos de ensefianza y aprendizaje y que
ademds se requiere del compromiso de los docentes y la actualizacion sobre el manejo de las nuevas
Tecnologias de informacién y Comunicacion.

Bautista et al. (2014) afirman, que adaptarse a los planes de estudios y elaborar un excelente material
didéctico para cumplir con los objetivos de los procesos de ensefianza y aprendizaje planteados en
clase, no es una tarea facil, y exponen que los profesores deben tener materiales did4cticos innova-
dores en donde se incorporen recursos tecnolégicos, pues estos traen consigo nuevas oportunidades
para el entorno educativo y despiertan el interés y la motivacion entre los estudiantes. El docente debe
ser original en el entendido de anular lo tradicional, ser creativo, auténtico e innovador.
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3.2.1. Los videos educativos

Segun Jiménez (2019), el video educativo es un recurso didactico que favorece el aprendizaje en los
estudiantes, facilita el proceso de ensefianza del docente, no reemplaza el trabajo del maestro, pero si
contribuye a que el alumno pueda acceder al conocimiento y ademds es una herramienta que motiva a
los estudiantes por su propia naturaleza multimedia. Su clasificacién abarca las siguientes categorias:

» Documental: Es un medio que usa material actual y toma la forma que el autor le dé, posee
elementos como la grabacién de accién, material de stock, entrevistas, representaciones fieles y
precisas de situaciones del pasado, titulos, encabezados, caricaturas, animaciones y graficos en
general, fotos inmoviles, pantalla en blanco, sonido sincronizado, musica, silencio, efectos de
sonido, narracién. Este video cumple con etapas de preproduccién, la produccién y la pospro-
duccién; se caracteriza por su formato descriptivo que busca registrar la vida del ser humano y
crear conciencia en el mismo, ademads tiene la capacidad de profundizar un tema especifico y
para que sea efectivo requiere de una buena la narracién.

» Narrativo. Tiene la capacidad de contar historias mediante la sucesién de imagenes y sonidos,
organiza los contenidos de forma metédica y sistematica.

= Mono conceptual. Transmite conceptos de muy corta duracién y su enfoque es presentar un
determinado concepto.

» Temadtico. Muestra temas especificos donde el contenido es enlazado con la historia, es usado
para transmitir y reforzar los conocimientos de los estudiantes y su duracién es de maximo de
10 minutos.

= Motivador. Se encarga de despertar el interés de la audiencia.

De los videos educativos se afirma que si se desea que su uso sea efectivo dentro de la ensefianza;
estos deben reunir una serie de aspectos o caracteristicas (Jiménez, 2019, p. 25):

El contenido.

La intervencién y actitud del docente.

La potencialidad del video; que es la capacidad expresiva que posee para transmitir un conte-
nido educativo mediante elementos audiovisuales.

Una duracién no tan extensa (los videos educativos cortos, retienen maés la atencién del estu-
diante y es posible la transmisién de los contenidos deseados)

El enfoque pedagoégico.

Por otra parte Garcia (2014) expresa, que el video con fines didacticos constituye una excelente via pa-
ra el logro de aprendizajes significativos sin dejar a un lado la guifa y orientacién del docente durante
los procesos de ensefianza y aprendizaje, tal y como se muestra en la tabla 3. Ademas, tiene multiples
funciones como: “Transmitir informacién, motivar, proveer de conocimiento, evaluar los conocimien-
tos y habilidades alcanzadas por los estudiantes, formar al cuerpo docente, son un recurso para la
investigacién educativa y funge como instrumento de comunicacién y alfabetizaciéon icénica de los
estudiantes” (p. 23).
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Tabla 3: Ventajas y necesidades respecto al uso del video como recurso didéctico
segtn Garcfa (2014). Elaboracién propia.

Ventajas Necesidad del docente

Incluye la posibilidad de multiples ob- Diagnosticar y caracterizar a sus estu-
servaciones y multiples observadores. diantes.

La fusién con otros medios tales como Analizar los objetivos de la asignatura.
la television, el cine y el multimedia.

La facilidad de uso y su versatilidad. =~ Formular el o los objetivos que se quie-
ren alcanzar.

Se pueden utilizar en diferentes nive- Observar previamente el material.
les educativos.
Elaborar la guia didactica.

Planificar las actividades a desarrollar
antes, durante y después del video.

Determinar otras fuentes de informa-
cién.

Planificar la integracién de los conoci-
mientos con otras asignaturas y disci-
plinas.

Se pueden utilizar en diferentes nive-
les educativos.

3.3. Sobre los videos tutorial de Matematica alojados en sitios de internet

Rivadeneira (2013) comenta, que el éxito en la ensefianza de la Matemdtica se basa en la interaccién
alumno - maestro, por lo que se requiere de metodologias y estrategias dindmicas que hagan uso de
las herramientas que hoy existen gracias a la tecnologia, en particular afirma, que la utilizacién de
videos alojados en plataformas como YouTube, son un apoyo de gran importancia en los procesos de
ensefianza y aprendizaje de la Matematica, sugiriendo que hay cambios en la predisposicién como en
la forma de estudiar esta ciencia y a su vez conlleva a un mejor rendimiento académico. Rivadeneira
(2013) expresa, que en el sitio de internet: “YouTube”; se pueden encontrar videos tipo tutorial de
temadticas especificas para aprender matematicas que han sido desarrollados por docentes de dife-
rentes partes del mundo, y permiten al estudiante observar un contenido desde diferentes enfoques.
Dentro de los canales educativos que cuentan con gran popularidad, se puede encontrar a: “Julio-
Profe” de Julio Rios (https://www.youtube.com/@julioprofe) y “math2me” de José Andalén y Marfa
Gonzalez (https://www.youtube.com/@math2me).

Roque (2020) menciona, que los videos tutoriales de plataformas como YouTube se han convertido en
una herramienta de aprendizaje auténomo que promueve el pensamiento reflexivo en los estudiantes;
no sustituyen al docente, sin embargo, enriquecen el abanico de estimulos para promover el aprendi-
zaje. Este tipo de recursos debe ser aprovechado como un complemento o apoyo para las actividades
escolares, pues se puede implementar en todo momento, lugar y las veces que se requiera, se reco-
mienda que los profesores de cada materia sean quienes creen sus videos o recomendar algunos de
los tantos que existen en esa plataforma y concluye “Se deben tomar en cuenta criterios relacionados

Un proyecto para fortalecer la ensefianza de las Matemdticas a nivel bachillerato en tiempos del Covid-19. Camacho Medina, J.J.


https://www.youtube.com/@julioprofe
https://www.youtube.com/@math2me

10 Revista digital Matematica, Educacion e Internet (https:/revistas.tec.ac.cr/index.php/matematica). Vol 24, No 1. Agosto, 2023 — Febrero, 2024

con la calidad didéctica y la duracién (de tres a ocho minutos” (Roque, 2020, p.17).

4. Métodos

El tema principal de este trabajo, se centra en la propuesta de crear videos educativos de los diversos
temas de Matematica y distintos grados académicos; para implementarlos como un recurso didactico
en un modelo de educacién a distancia llevado a cabo por la Preparatoria y Academia Comercial
“Remington” de la ciudad de Fresnillo, Zacatecas, México. Se toma en consideraciéon los aspectos
mencionados por Bautista et al (2014), Garcia (2014), Jiménez (2019), Rivadeneira (2013), Roque
(2020) y Vargas (2017), bajo la hipétesis de que su uso e implementacién puede beneficiar, fortalecer
y complementar el aprendizaje de los estudiantes respecto al 4rea de las Matematicas.

La investigacion tiene un enfoque cualitativo, ya que es una actividad orientada a la descripcién de un
fenémeno educativo (Bisquerra, 2009), siendo este el andlisis y reflexién a partir de la implementacién
y aplicacién de los videos educativos como recurso didéctico. El propésito es describir su funcionali-
dad en un modelo de educacién virtual debido a la pandemia del Covid-19.

En la primera fase se utiliz6 una bitdcora para registrar los comentarios y planteamientos de los es-
tudiantes, en el periodo: abril de 2020 - julio de 2020; en lo que respecta a las necesidades de contar
con recursos diddcticos adicionales para fortalecer su aprendizaje, asi como de las dificultades que
tuvieron en cuanto la asimilacién de contenidos matemaéticos.

En la segunda fase se analiz6 la estrategia metodolégica y los recursos didacticos empleados por
el docente, asi como el rendimiento académico. Se hizo una revisién de la literatura mostrando un
contexto general del uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién en la educacién.

En una tercera fase, bajo la pregunta: ;Cudl seré el recurso did4ctico mds adecuado para un esquema
de educacién a distancia que permita fortalecer y complementar el estudio de las Matematicas durante
el semestre agosto - diciembre de 20207

Tomando en cuenta el modelo de la educacién a distancia, la experiencia del semestre anterior y el
enfoque pedagdgico; se opta por la creacién de videos educativos debido a su versatilidad, ya que se
pueden reutilizar y reproducir las veces que sea necesario, se conservan e intercambian con facilidad,
la informacién y el mensaje permanecen y esto permite reforzar el conocimiento, tienen un caracter
motivacional, incrementan la calidad de la informacién y dan paso a una edicién apropiada para una
narracién educativa, tal como lo sugieren las investigaciones de Bautista et al (2014), Garcia (2014),
Jiménez (2019), Rivadeneira (2013), Roque (2020) y Vargas (2017).

Como resultado de las anteriores fases; los videos educativos se vienen aplicando desde agosto de
2020 a diciembre de 2022, en las clases virtuales de Matemdticas que se imparten en todos los semestres
en la Preparatoria y Academia Comercial “Remington” de la ciudad de Fresnillo, Zacatecas, México,
esto, bajo la orientacién y mediacién del docente.

Con el propésito de evaluar la funcionalidad de los videos realizados, tal como lo sugiere Bisquerra
(2009) para las investigaciones de enfoque cualitativo, y describir la aceptacién y experiencia de los
estudiantes; se utiliza el instrumento de recoleccién de datos: “Encuesta sobre los videos educativos
del canal de Matematicas El Profe Camacho”. El cuestionario se ha disefiado a través de un formulario
electrénico (Google Forms) con un formato de seis preguntas cerradas, y una pregunta de tipo abierta
tal como se muestra en la Tabla 4. Segtin Meneses (2016), son muchas las virtudes que nos aportan las
preguntas cerradas: “El facil tratamiento de la informacién, la precisién con la que los participantes
informan, la reduccién de errores de comprension sobre la pregunta, y el control sobre la dispersién
que podria hacer inviable el tratamiento significativo de las respuestas”.
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Tabla 4: Resultados de la encuesta realizada en el periodo diciembre de 2020 - octubre de 2021. Ela-
boracién propia.

Preguntas Enunciado de la pregunta Opciones Resultados
(Al consultar los videos educativos siente Si 74
Pregunta 1 que mejord su comprensién en algin o En parte 1
algunos temas de Matematicas? No 0
¢Se tuvo mejoras en sus calificaciones o en St 60
Pregunta 2 el rendimiento académico gracias a la En parte 15
consulta de los videos educativos? No 0
St 46
S, 1 ref
¢Los videos educativos del canal de o COTL & TETUerz0 25
PO del docente
Pregunta 3 Matematicas “El Profe .
p . No, se ocupé de
Camacho”despejaron sus dudas? ; >
la intervencion 4
del docente
Considera que la calidad de los videos Alta 60
Pregunta 4 educativos en cuanto a capacidad por Media 15
transmitir un contenido, la duracién, los Baja 0
elementos multimedia, la voz y el disefio es:
De acuerdo con su experiencia, ;Qué le Excelente 59
parece el proyecto del canal “El Profe Bueno 16
Pregunta 5 ,, o .
Camacho” como sitio que alberga videos Regular 0
educativos para fortalecer el aprendizaje de Deficiente 0
las Matematicas?
Preeunta 6 (Recomendaria el canal de Matemaéticas “El S1 75
& Profe Camachogon algtn conocido o No 0
familiar?
Pregunta 7 Escriba una opinién sobre los videos Pregunta abierta

educativos.

5. Resultados

5.1. El proyecto

Los videos con las explicaciones de los distintos temas de Matematicas, se desarrollaron mediante un
programa multimedia de la paqueteria de Microsoft Office: “Power Point”. Su grabacién se realizo
mediante la aplicacién zoom; ateniendo a los aspectos y recomendaciones que los videos educativos
deben tener para su uso efectivo, tal como se describe en las investigaciones de Bautista et al (2014),
Garcia (2014), Jiménez (2019), Rivadeneira (2013), Roque (2020) y Vargas (2017), y ademads, se tom6
en cuenta la especificacién del plan y temporalizacion del video didéctico, la documentacién, el guion
y la produccién que Castafio y Romero sugieren para la produccién de un medio, segtin citan Morales
y Guzmén (2014).

La implementacién de este recurso educativo, se dio durante el desarrollo del semestre agosto - di-
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ciembre de 2020 al semestre agosto — diciembre de 2022, en las clases en linea de la Preparatoria y
Academia Comercial “Remington”, a la fecha, se viene evaluando su funcionalidad.

Los videos educativos son de tipo narrativo y temadtico, tienen una duracién promedio de 3 - 4 minutos,
y ofrecen un entorno visual amigable e interactivo con elementos multimedia. Durante su reproduc-
cién encontramos tres etapas:

1. Introduccién. Saludo y presentaciéon del tema que se quiere abordar

2. Desarrollo. Explicacién concisa de algtn contenido matemédtico donde se trabajan entre uno y
dos ejemplos (un poco de teoria y practica).

3. Cierre. Palabras de despedida y agradecimiento.

Debido a la considerable cantidad de videos educativos elaborados, se decidi6 albergar todo este
material did4ctico en internet, y aprovechar las ventajas que ofrecen las tecnologias de la informacién
y comunicacién. Para ello se crea un canal de Matematicas abierto y gratuito en las plataformas de
Facebook y YouTube, el cual lleva por nombre “El Profe Camacho”, y en donde se almacenan todos los
videos educativos creados para ponerlos al alcance de los estudiantes de la Preparatoria y Academia
Comercial “Remington”, y de cualquier persona del mundo que tenga acceso a internet y que ocupe
de fortalecer y complementar el estudio de las Matematicas tal como se aprecia en las figuras 1y 2.

g ; n
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Figura 1: Pantalla de un video educativo “Calcular el limite de una funcién me-
diante una tabla de valores”. Imagen obtenida del canal “El Profe Camacho”.
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Figura 2: Pantalla de un video educativo “Representacion de una funcién en sus
formas: verbal, algebraica, tabla, parejas ordenadas y gréfica”. Imagen obtenida
del canal “El Profe Camacho”.
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5.2. Sitio para el aprendizaje de las matematicas “El Profe Camacho”

En las plataformas de YouTube y Facebook; se encuentra el canal “El Profe Camacho”, el cual viene
operando desde el mes de agosto de 2020. Actualmente el espacio cuenta con aproximadamente 270
videos educativos sobre matemadticas, principalmente para el nivel de bachillerato.

En la plataforma de YouTube; actualmente se cuenta con 1030 suscriptores y alrededor de 190,000 vi-
sualizaciones de los materiales educativos, tal y como se muestra en las figuras 3 y 4. Siendo los prin-
cipales paises de consulta: México, Colombia, Pert, Chile, Bolivia, Panamd, Nicaragua, Venezuela,
Honduras, Costa Rica Estados Unidos, Guatemala, Bolivia, Ecuador, Espafia, Argentina y el Salvador.
La direccién del canal es: https://www.youtube.com/@elprofecamacho5731

SITIO EDUCATIVO

El Profe Camacho w

@elprofecamacho5731 1.04 K suscriptores 267 videos

El Profesor Camacho de Fresnillo Zacatecas México, pone a su disposicid. >

PAGINA PRINCIPAL VIDEOS SHORTS LISTAS DE REPRODUCCION COMUNIDAD CANALES INF >
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Figura 3: Apariencia del canal de Matematicas “El Profe Camacho” en la plata-
forma de YouTube. Imagen obtenida del canal “El Profe Camacho”.

m El Profe Camacho e
r:| @elprofecamacho5731 1.04 K suscriptores 267 videos

3 El Profesor Camacho de Fresnillo Zacatecas México, pone a su disposicid.. >

PAGINA PRINCIPAL VIDEOS SHORTS LISTAS DE REPRODUCCION COMUNIDAD >
Descripcién Estadisticas
El Profesor Camacho de Fresnillo Zacatecas México, pone a su disposicion Se unio el 23 ago 2020

material para el aprendizaje de las Matematicas y la Ciencia. Aqui Encontraran:

191,076 vistas
° Clases en linea

° Asesoria Académica
¢ Creacion de Video Proyectos -

Figura 4: Informacién del canal de Mateméticas “El Profe Camacho” en la plata-
forma de YouTube. Imagen obtenida del canal “El Profe Camacho”.

En la plataforma de Facebook hasta el 10 de julio de 2023; se cuenta con alrededor de 3000 sus-
criptores, y aproximadamente 150,000 visualizaciones de los materiales educativos, tal y como se
muestra en la figura 5. Siendo los principales paises de consulta: México, Colombia, Perti, Estados
Unidos, Guatemala, Bolivia, Ecuador, Espafia, Argentina y el Salvador. La direccién del canal es:
https://www.facebook.com/elprofecamacho
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Figura 5: Apariencia del canal de Matemdticas “El Profe Camacho” en la plata-
forma de Facebook. Imagen obtenida de la pagina “El Profe Camacho”.

6. Aplicacion del Instrumento de Investigacion

Al aplicar el instrumento de investigacién “Encuesta sobre los videos educativos del canal de Ma-
temaéticas El Profe Camacho” a 75 estudiantes (80.64 % de la poblacién), se encontraron aspectos muy
importantes que se ofrecen en forma de sintesis.

El grafico de resultados correspondiente a las preguntas 1 y 2 se ilustra en la figura 6, y muestra
que 74 estudiantes (98.66 %), consideran que la consulta de videos educativos si les permitié mejorar
su comprension sobre algdn o algunos temas de Matemdticas. Un estudiante (1.333 %), mencionan
que en parte. Por otro lado, 60 alumnos (80 %) concluyen que si tuvieron mejoras en su rendimiento
escolar gracias a la consulta de los videos educativos y los 15 alumnos restantes (20 %), afirman que
en parte.
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70 |- -

60 -

o0 - 2
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20 |- 2

Cantidad de estudiantes

10 |- -
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Figura 6: Gréfico de resultados de las preguntas 1 y 2. Elaboracién propia.

Los resultados de la pregunta 3 se ilustran en la figura 7, y revelan que 46 alumnos (61.33 %) expresan
que los videos educativos si despejaron todas sus dudas. 25 alumnos (33.33 %) concluyen que los
videos educativos si despejaron todas sus dudas, pero con el refuerzo del docente, y finalmente 4
alumnos (5.333 %) consideran que necesitaron de la intervencién del docente.
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Figura 7: Gréfico de resultados de la pregunta 3. Elaboracién propia.

Los resultados de la pregunta 4 se observan en la figura 8, y evidencian que 60 alumnos (80 %), con-
sideran que los videos educativos son de alta calidad en cuanto a su capacidad por transmitir algin
contenido, el tiempo de duracion, los elementos multimedia, la voz y el disefio. 15 alumnos (20 %)
concluyen que su calidad es media, y ningtin estudiante expresa que sean de baja calidad en cuanto
a los parametros mencionados.
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Figura 8: Gréfico de resultados de la pregunta 4. Elaboracién propia.

El gréfico de los resultados de la pregunta 5 se ilustra en la figura 9, y revela que 59 alumnos (78.66 %)
expresan que el proyecto basado en la creacion e implementacién de los videos educativos les parece
excelente. 16 alumnos (21.33 %) concluyen que es bueno. No se registran casos que indiquen que el
proyecto les parezca regular o deficiente.

Los resultados de la pregunta 6 se ilustran en la figura 10, y concluyen que los 75 alumnos (100 % del
total de encuestados) expresaron que si recomendarian los videos educativos del proyecto.

En cuanto a la pregunta 7, que consiste en escribir una opinién sobre el proyecto de los videos edu-
cativos. Se obtuvieron entre otras, las siguientes respuestas:
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Figura 9: Gréfico de resultados de la pregunta 5. Elaboracién propia.

80

70 - 2

60 2
o0 2
40 2
30 1 -

20 |- .

Cantidad de estudiantes

10 |- a

T
Si No

Figura 10: Gréfico de resultados de la pregunta 6. Elaboracién propia.

= “Son bastante concretos y claros, son un buen apoyo a la hora de consultar dudas” (L. Ramos,
comunicacién personal, 3 de diciembre, 2020).

» “La verdad son muy buenos, yo los consulto cada que tengo alguna duda acerca del tema y st
noto mejorias cuando realizo ejercicios” (L. Herndndez, comunicacién personal, 3 de diciembre,
2020).

= “Realmente se me hacen de muy buena calidad, ya que explica de una forma muy sencilla, deja
todo muy claro” (A. Vazquez, comunicacién personal, 3 de diciembre, 2020).

= “Me gustan porque me ayudan a resolver mis dudas o cuando se me atora algtn ejercicio, me
ayudan mucho a recordar” (J. Mufioz, comunicacién personal, 10 de diciembre, 2020).

= “Me sirven mucho al momento de tener una duda cuando estoy haciendo algtn ejercicio y me
agrada como explica las cosas de manera muy ordenada” (A. Quintero, comunicacién personal,
3 de diciembre, 2020).

= “Para mi es un canal muy bueno porque desde que empez6 hasta la fecha he consultado sus
videos para sacarme de dudas y reforzar mi conocimiento en la materia, con los videos estudio
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7.

para mis exdmenes, lo recomiendo ampliamente” (R. Montoya, comunicacién personal, 14 de
octubre, 2021).

“Se expresa muy bien, ya que tiene conocimiento sobre los temas que se abordan, y con los varios
ejemplos refuerza la explicacién y se le entiende mejor” (A. Rodriguez, comunicacién personal,
14 de octubre, 2021).

“Se me hacen una forma muy facil de abordar los temas, ya que rdpido se logra la comprensién
y no es tan tedioso, pues los videos son de poca duracién” (E. Correa, comunicacién personal,
14 de octubre, 2021).

“Son muy buenos ya que pude entender varios temas como las fracciones, graficar en el plano
cartesiano, aplicar la regla de tres, entre otros, si ayudan mucho junto con la explicacién del
docente” (E. Montoya, comunicacién personal, 14 de octubre, 2021).

“En mi opinién son videos educativos excelentes ya que en cada uno de ellos nos plantean un
problema y después va resolviéndolo paso a paso, con diferentes ejemplos, ademds, la calidad
de sus videos es muy buena tanto en sonido como en lo visual, esto influye en qué el alumno o la
persona interesada en aprender vea todo mads claro y pueda comprender mejor el problema. Es
un proyecto muy bueno con el fin de ayudar a cualquier persona” (S. Martinez, comunicacién
personal, 14 de octubre, 2021).

Conclusiones

En este trabajo se presenta una experiencia educativa a partir de la creaciéon e implementaciéon de
material didactico audiovisual para el area de las matematicas a nivel bachillerato, en un modelo de
educacion a distancia. Se obtienen las siguientes conclusiones:

Las investigaciones sobre recursos didacticos de Bautista et al (2014), Garcia (2014), Jiménez
(2019), Rivadeneira (2013), Roque (2020) y Vargas (2017), tienen total validez en el contexto de
un modelo de educacién a distancia.

La mayoria de los estudiantes encuentran que los videos educativos implementados en el aula
virtual favorecieron y promovieron su aprendizaje en el drea de las matematicas, se atendieron
demandas particulares, por lo que la hipétesis planteada en este trabajo es aceptada.

Se infiere a partir de los resultados, que existe un alto grado de aceptabilidad respecto al uso
de videos educativos como recurso didéctico para el drea de las Matematicas en un escenario
de educacion virtual, pues la encuesta muestra opiniones favorables respecto a la propuesta del
docente.

Los estudiantes encuestados expresaron que los videos educativos favorecieron su aprendizaje
y comprension de los distintos contenidos matemaéticos abordados en clase. Se identifica una
disminucién considerable de dudas, y a su vez afirmaron mejoras en su rendimiento académico.

En general los alumnos consideran que los videos educativos son de buena calidad, cuyas ex-
plicaciones son claras y concretas, lo cual despierta su motivacion e interés. Esto nos permite
concluir de que se trata de un recurso didactico de gran apoyo que debe tomarse en cuenta
dentro de una estrategia pedagogica en el drea de las Matematicas para el nivel de bachillerato
atendiendo a los criterios que exponen las investigaciones de Bautista et al (2014), Garcia (2014),
Jiménez (2019), Rivadeneira (2013), Roque (2020) y Vargas (2017).

La aplicacién de los videos educativos en un escenario virtual, nos permite observar la fun-
cionalidad de este tipo de recurso didactico; ya que se promueve y fortalecen los procesos de
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enseflanza y aprendizaje de las Matematicas, esto sin dejar a un lado la mediacién del docente
dentro del proceso pedagdgico. La presencia del maestro es necesaria y fundamental, el recurso
didéctico no le sustituye, pero funge como un complemento o apoyo para el logro de objetivos.

= La encuesta revela lo expuesto por Jiménez (2020), los videos educativos de tipo narrativo y
temdtico, con alta potencia expresiva, elementos multimedia y de corta duracién; son una herra-
mienta didactica que facilita la comprensioén de los temas y mantiene el interés de los estudiantes
durante su reproduccion.

= La pandemia del Covid-19 trajo consigo nuevos desafios en el sector de la educacién, es nece-
sario que los docentes reflexionen sobre las nuevas oportunidades que se han presentado en
torno al uso recursos tecnolégicos para lograr el aprendizaje en los estudiantes mediante el di-
sefo de estrategias y recursos didacticos. Es de suma importancia que adecuen su pedagogia a
escenarios virtuales de ensefianza, a modelos educativos informaticos, por ello se recomienda
que los maestros adquieran competencias digitales mediante la realizacién de cursos, talleres,
seminarios y précticas, con el firme objetivo de innovar su quehacer pedagdgico.
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