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Resumen

Los congresos cientificos internacionales brindan un espacio importante para la divulgacion de
resultados de investigacion y extension; asi como, para la creacion de redes de contacto. Estos eventos
generalmente son anuales y se ejecutan por fases: apertura de la convocatoria, revisién por pares
ciegos, comunicaciones, presentacion y publicacion. La inversion en este tipo de eventos generalmente
es onerosa ya que se deben considerar los costos asociados a traslados internacionales; por lo que, el
Tecnoldgico de Costa Rica prevé dentro de diversos presupuestos, los fondos de apoyo. Los resultados
de la participacion incluyen la divulgacion, la creacion de redes académicas internacionales; ademas,
facilitan el cumplimiento de metas institucionales y fortalecen la internacionalizacion de la educacion
superior.
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Introduccion

Los congresos cientificos de investigacion suelen darse de forma anual o bianual y son espacios para
que investigadores compartan los resultados de sus trabajos. Algunos de estos congresos, ademas,
abren espacios para la realizacion de coloquios doctorales. Los objetivos de este tipo de eventos son
basicamente dos, la divulgacion cientifica y la creacion de redes de contacto para la investigacion.

Todo congreso cuenta con un comité cientifico quien es el responsable de asegurar la calidad de los
trabajos, el cual es apoyado por una red de cientificos quienes los evallan. Este comité siempre esta
conformado por investigadores de renombre internacional, con amplia experiencia en investigacion y
extension y con una cartera de publicaciones importante.

Los congresos siempre realizan una convocatoria para la presentacion de trabajos o ponencias, como
comunmente se les conoce, la cual se mantiene abierta por algunos meses. Luego se lleva a cabo el
periodo de revision, el cual se realiza por pares ciegos, lo que implica que dos cientificos especializados
en la temadtica revisan de forma anénima los trabajos (que también se recibieron como un documento
anonimo). Posteriormente, se realizan las comunicaciones de las aceptaciones o rechazos de los
trabajos. Los congresos internacionales suelen tener altas tasas de rechazo de los trabajos recibidos;
algunas de las razones mas frecuentes son que existen cuotas maximas para la aceptacion, esto para
garantizar la calidad del evento, también que se envian trabajos que no estan dentro de la tematica
general del congreso, fallos en el disefio metodoldgico, deficiencias en la redaccién y cuestiones éticas.

Lamodalidad generalmente es presencial; sin embargo, durante la pandemia COVID 19 se popularizaron
los congresos 100% virtuales; y, posterior a esta, es usual encontrar congresos hibridos. Los tipos de
trabajos que se presentan son comunicaciones orales y poster (cada vez en menor medida). Asimismo,
los congresos complementan la programacion con conferencias magistrales brindadas por expertos
invitados, tanto académicos como empresarios (segun sea el enfoque del congreso y la tematica).
Ademas, se incluye alguna actividad para que las personas participantes tengan un acercamiento con
la cultura del pais anfitrion y aprovechen el momento para la creacion de redes de contacto con el resto
de las personas participantes.

Una vez finalizado el congreso, los trabajos son publicados en las paginas web de los organizadores
como “proceedings de la conferencia”. En otros casos, los congresos cuentan con revistas indexadas
en prestigiosos rankings, que ofrecen a los autores la posibilidad de publicar directamente sus trabajos.

Escuela de Administracion de Empresas: resultados 2023

Para la Escuela de Administracion de Empresas es muy importante la participacion en eventos
internacionales de renombre ya que ello permite la divulgacion de los resultados de investigacion
y extension; asi como, los Trabajos Finales de Graduacion (TFG modalidad tesis). Ademas, estas
actividades facilitan la creacion y ampliacion de redes de contacto que derivan en trabajos académicos
de relevancia.

Los congresos internacionales requieren la inversion de tiempo en la preparacion de los trabajos,
la modificacion de las correcciones solicitadas y la presentacion final. Por otro lado, la inversion
econdmica también es importante ya que se deben considerar el costo de inscripcion, el costo de los
tiquetes aéreos y los viaticos fuera del pais.

EnelTecnolégicode CostaRica, se cuentan confuentes definanciamiento provenientes de presupuestos
especificos para estos fines. El Grafico 1 muestra los porcentajes de la inversion realizada durante el
afo 2023 para apoyar la divulgacion de los trabajos de investigacion y extension coordinados por la
Escuela de Administracion de Empresas.
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Grafico 1. Congresos internacionales: Escuela de Administracién de Empresas, fuentes
de financiamiento institucionales de la inversion realizada, en porcentajes
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Elaboracion propia.

Nota: FDU EAE (Fondo de Desarrollo Universitario de la Escuela de Administracion de Empresas) ,
VIE (Vicerrectoria de Investigacién y Extension), FSDE (Fondo Solidario de Desarrollo Estudiantil),
Posgrados AE (Unidad de Posgrados de la Escuela de Administracion de Empresas), Comité de Becas
(Fondo institucional para el apoyo del desarrollo y capacitacion de las personas funcionarias del
Tecnoldgico de Costa Rica)

Durante el afio 2023, cinco estudiantes y nueve docentes participaron en eventos internacionales para
exponer los resultados de sus trabajos. El Grafico 2 muestra la participacion por evento y segun género.

Grafico 2. Congresos internacionales: Escuela de Administracion de Empresas, participacion seguin género
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27



Investiga. TEC Diciembre del 2023 + Vol. 16 + Num. 49

Acontinuacion, se presentaunresumende cadacongresointernacionalyeldetalledelas participaciones.
BALAS

BALAS (Business Association for Latin American Studies) es una de las primeras asociaciones
académicas enfocada exclusivamente en negocios y economia en Ameérica Latina y el Caribe,
fundada en 1989. El evento se desarrolla totalmente en inglés, lo cual brinda la oportunidad para
que académicos de todo el mundo participen. Esta conferencia produce publicaciones de edicion
especial, consorcios doctorales, estudios de casos y programas de premios. Los objetivos de BALAS
son fomentar la educacion, promover la investigacion y proporcionar un foro para el intercambio de
ideas y la discusion de temas latinoamericanos que afectan el entorno empresarial de las empresas
nacionales y transnacionales.

Enel 2023, la Escuela de Administracion de Empresas fue invitada a formar parte de la asociacién como
un reconocimiento a la Revista Tec Empresarial por haber ingresado al indice Scopus. Las Associated
Journals de BALAS actualmente son nueve, las cuales estan rankeadas en los mejores indices del SUR
(SClmago Journal & Country Ranking). Véase Imagen 1.

Imagen 1. BALAS: Associated Journals
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BALAS 2023 se celebré del 20 al 23 de junio en Ciudad de México y fue un evento presencial organizado
por el Tec de Monterrey CCM, en el cual se participd en calidad de representante institucional

(Institutional Member).
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ITISE

ITISE es una conferencia internacional sobre series temporales y pronodsticos que abarca disciplinas
como informatica, matematicas, estadistica, prondsticos, econometria, y otros, en el campo del
analisis y prevision de series temporales. El objetivo de ITISE es crear los espacios cientificos para la
generacion y utilizacion de conocimientos y nuevas técnicas y métodos computacionales en materia
de previsién en una amplia gama de campos.

ITISE 2023 se celebrd del 11 al 14 dejulio en Gran Canaria (Espafia) y fue un evento bimodal organizado
por la Universidad de Granada. El Dr. Martin Solis Salazar, Profesor e Investigador Consolidado, participd
de forma virtual en calidad de ponente. La Tabla 1 presenta el nombre del proyecto de investigacion, el
titulo de la ponencia, la autoria y la revista donde se publico el trabajo.

Tabla 1. ITISE 2023: Escuela de Administracion de Empresas

Proyecto VIE

. N Titulo de la ponencia Autoria Publicado
investigacion
Generacion de A proposal of Transfer | Martin Solis Salazar | Journal of Engineering
un algor|tmo'(’je Learning for mpnt.hly Luis A Calvo Valverde Proceedings
recomendacion macroeconomic time
de métodos para series forecast

pronoésticos a partir de la
caracterizacion de la serie
temporal

Elaboracion propia.

CLEU 2023

El CLEU (Congreso Latinoamericano y Caribefio de Extensién Universitaria) se fundd en 1996.
Durante los primeros 6 afios se realizd anualmente; pero, en 2001 se tomo la decision de realizarlos
bianualmente. El objetivo principal del congreso es exponer como la universidad vincula y articula la
extension con realidades y oportunidades del entorno comunitario. Ademas, el congreso facilita la
cocreacion de conocimiento relacionado con la extension universitaria.

CLEU 2023 se celebr¢ del 14 al 18 de agosto en el campus principal de la Universidad del Quindio en la
ciudad de Armenia, Quindio, Colombia, fue un evento presencial, en el cual participaron la Master Ligia
Guerrero, Profesora Investigadora del CTL San Carlos; y, el Master Henry Binns Hernandez, Profesor
Investigador del Centro Académico Limon, ambos calidad de ponentes. La Tabla 2 presenta el nombre
del proyecto de extension, el titulo de las ponencias y autorias.
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Tabla 2. CLEU 2023: Escuela de Administracion de Empresas

Proyecto VIE extension Titulo de la ponencia Autoria
Innovacion y valorizacion de “Fortalecimiento de las Ligia Guerrero Vargas
productos agroalimentarios capacidades de gestion
y turisticos, vinculados a administrativas y operativas,
sistemas asociativos en los de las micro y pequefas

territorios de Upala, Guatusoy | cooperativas de la zona norte
Los Chiles (Proyecto CONARE) | afiliadas a URCOZON R.L."

‘Innovacion y valorizacion de
productos agroalimentarios y
turisticos, vinculados a sistemas
asociativos en los territorios de
Upala, Guatuso y Los Chiles,
Alajuela, Costa Rica”

Clinica Empresarial TEC “Fortalecimiento de las Henry Binns Hernandez
del Caribe: Fortaleciendo competencias de las Mipymes

las capacidades para el del Caribe Costarricense, a

planteamiento de proyectos, través del modelo de clinica

la gestion administrativa y Empresarial”

sostenibilidad de las micro,
pequefias y medianas
empresas de Limon

“Inteligencia Cultural y Extension
Universitaria: El Caso del Caribe
Costarricense”

Elaboracion propia

CLADEA 2023

CLADEA (Consejo Latinoamericano de Escuelas de Administracion) es una red internacional que
cuenta con 269 instituciones afiliadas, pertenecientes a 32 paises alrededor del mundo. Desde hace
58 afios, anualmente celebra una conferencia internacional. El objetivo es brindar un espacio para
la exposicion de resultados de investigacion y extension, la participacion en redes académicas y la
creacion de redes de contactos.

CLADEA 2023 se celebro del 30 de octubre al 01 de noviembre en la Universidad Catolica de Cordoba,
Argentina, fue un evento presencial, en el cual participaron investigadores, extensionistas, estudiantes
de grado y posgrado, de la Escuela de Administracion de Empresas; y, personal administrativo de la
Oficina de Planificacién Institucional. La Tabla 3 presenta el titulo de las ponencias y las autorias,
ordenados segun tipo de proyecto.
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Tabla 3. CLADEA 2023: Escuela de Administracion de Empresas, trabajos presentados

Titulo de la ponencia Autoria

Proyecto VIE investigacion

“Acciones de RSE en las empresas familiares que contribuyen a la
sostenibilidad empresarial en el largo plazo: una revision bibliografica
desde la perspectiva de los ODS"

Mora Ortega, T.
y de la O Cordero, D.

“Endeudamiento con tarjetas de crédito”

Cubillo Salas, G. et al.

“Una mirada a los deudores morosos criticos. Sector crediticio no
bancario en Costa Rica”

Cubillo Salas, G. et al.

“The influence of the institutional context in the relationship between
green management, perceived barriers to sustainability, and
innovation performance in Latin American SMEs”

Leiva Bonilla, J. C.
y Mora Esquivel, R.

“Ecosistema emprendedor universitario: una propuesta desde a teoria
y la experiencia latinoamericana”

Mora Esquivel, R.
y Leiva Bonilla, J. C.

“Ecosistema emprendedor universitario: una propuesta desde a teoria
y la experiencia latinoamericana”.

Ortiz Acufia, C. et al.

Proyecto VIE extension

Incubacion para iniciativas de la economia social solidaria

Picado Arroyo, R.
y Arzadun, P,

TFG modalidad tesis

“Explorando el impacto del lenguaje motivador del lider en el estado
emocional de los colaboradores de una empresa educativa con el uso
de tecnologia biométrica”

Masis Walker, D. et al.

“; Cuanto vale el ambiente? influencia de la informacién ambiental
en la disposicion a pagar por moda sostenible entre estudiantes
universitarios: un estudio exploratorio’

Calvo Tames, E.
y Martinez Mora, M.

“Expresiones faciales y autoeficacia: como influyen en el desempefio
de las entrevistas laborales”

Duran Torres, G. et al.

“La carta que atrapa: factores en los menus que influyen en la
atencion del consumidor, un estudio experimental de neuromarketing
gastronomico’

Aguiero Barrientos, M. et al.

“Relacion entre la personalidad de los directivos con el resultado
del desempefio de exportador: Un estudio cualitativo en las PYMES
exportadoras de servicios en Costa Rica”

Arias Segura, P et al.

“Internacionalizacion de las PYMES y su evolucion tematica: un
estudio bibliométrico”

Jiménez Castro. Y. et al.

Investigaciones independientes

“Estrategias didacticas avanzadas implementadas en carreras del
area de las ciencias econémicas, segun publicaciones en revistas
especializadas del 2015 al 2021"

Fedorov Fedorov, A.
y de la O Cordero, D.
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Finalmente, la Tabla 4 presenta un resumen de la divulgacion cientifica realizada por personas
investigadoras de la Escuela de Administracion de Empresas segun tipo de resultados y por evento.

Tabla 4. Escuela de Administracion de Empresas: divulgacion cientifica segun tipo de resultado y evento

Resultados de: Totaes  CUAORA - SO mise203 S
Proyecto VIE Investigacion 6 5 - 1 -
Proyecto VIE extension 5 1 4 - -
Proyecto independiente 1 1 - - -
TFG modalidad tesis 5 5 - - -
Otros 1 - - - 1
TOTALES 18 12 4 1 1

Elaboracion propia.

Conclusiones

Laparticipacionencongresosinternacionales promueveladivulgaciéndelosresultadosdeinvestigacion,
extension y otros, mas alla del contexto nacional; expande la posibilidad de la creacion de nuevos
contactos académicos profesionales y fortalece los existentes; facilita el cumplimiento de algunas
metas institucionales, tanto de investigacién como de docencia; y, fortalece la internacionalizacion de
la educacion superior.

La inversion en este tipo de eventos generalmente es onerosa ya que se deben considerar los costos
asociados a traslados internacionales; no obstante, dentro de las politicas del Tecnologico de Costa
Rica estos eventos se consideran importantes y necesarios por lo que diversas unidades suelen brindar
apoyos, siempre sujetos a la disponibilidad presupuestaria.
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