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I nvestigación acción 
participativa

Un diseño 
metodológico 
para la práctica 
extensionista

La investigación acción tiene dentro de sus 
máximos exponentes a Karl Lewin y Fals 
Borda. El primero propone la necesidad de 
un planteamiento teórico y metodológico para 
abordar los problemas significativos de la vida 
cotidiana involucrando al investigador como un 
agente de cambio social (Lewin, 1946).
Posteriormente, en 1970, Fals Borda asocia 
el concepto expuesto por Lewin y plantea la 
capacidad de análisis que los grupos, social y 
económicamente menos favorecidos, tienen de 
evaluar su propia realidad para buscar soluciones 
apropiadas a su contexto (Espeso, 2017).
Para Hernández, Fernández y Baptista (2014) 
la investigación acción tiene como finalidad 
“comprender y resolver problemáticas específicas 
de una colectividad vinculadas a un ambiente”. 
Este colectivo puede corresponder a un grupo, 
organización o comunidad, independiente de 
las características de sus miembros, pues es la 
problemática y los intereses en común lo que les 
define como tal. 
A su vez, este colectivo se desenvuelve en un 
ambiente físico, psicológico y social que, desde 
las individualidades, influye de manera diferente 
en el grupo y en la problemática misma; de 
allí que en la investigación acción, el objeto de 
estudio pasa a ser sujeto de estudio. Es decir, 
el colectivo es protagonista en el proceso de 
investigación y no un simple objeto observado.
Dado entonces que las problemáticas son 
específicas del colectivo y que el ambiente en 
que este se desenvuelve tiene también una 
especificidad, las estrategias creadas para la 
resolución de los problemas serán intrínsecas a la 
realidad estudiada. No es posible esperar resultados 
iguales, en procesos de intervención similares, pues 

esto dependerá de las características de los grupos y 
el ambiente en que están inmersos estos.
La investigación acción como abordaje 
metodológico por su parte, tiene cabida ante 
cualquier realidad a estudiar y aunque su uso 
más generalizado ha sido en intervenciones 
educativas, su utilidad radica en la construcción 
de información para la toma de decisiones y la 
transformación social. 
Por último, es necesario hacer ver que se distinguen 
cuatro fases en la investigación acción. Sin 
embargo, debe entenderse que estas no se dan de 
manera lineal durante el ciclo de proyecto y que a 
su vez, se presentan a modo de microciclos durante 
cada una de las fases. Se trata entonces de un 
proceso en espiral en donde el inicio del ciclo de 
proyecto no siempre corresponde a la misma fase.

•	 Se planifica un cambio. En esta fase se 
formula de manera participativa un plan 
o programa para resolver el problema o 
para introducir un cambio requerido. Este 
proceso considera el análisis de contexto y 
la identificación de necesidades.

	

•	 Se actúa en procura del cambio previsto. 
Acá se implementa el plan o programa 
tomando en cuenta un proceso permanente 
de evaluación de resultados.

	 •	Se observan los efectos de la actuación. En 
esta fase se analizan los efectos generados 
por la actuación para hacer los ajustes 
necesarios.

	

•	 Se reflexiona de manera colectiva sobre el 
proceso seguido. En este momento se toman 

decisiones sobre todo el proceso seguido y se 
toman decisiones sobre los pasos a seguir. 
Este proceso de realimentación puede llevar 
a un nuevo diagnóstico y a una nueva 
espiral de investigación y acción. 

De acuerdo con Kemmis y McTaggart, 2007, 
al finalizar un proceso se inicia con una nueva 
etapa de planificación de manera que se genere 
un cambio constante.
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Figura 1. Los ciclos de la investigación acción participativa. 

Fuente: Espeso, 2017. p 60.


