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El proyecto de accién/extensién social (AES) Turismo
en Ditsé Ka: cambio social y perspectivas de sostenibilidad,
fue ejecutado entre comunidades indigenas de Ditsd
Ka/Talamanca y las universidades publicas Instituto
Tecnoldgico de Costa Rica (TEC); Universidad de
Costa Rica (UCR); y Universidad Nacional (UNA),
durante 2018 y 2019.

La meta del proyecto fue incrementar las capacidades
de organizaciones locales, familias y personas con
iniciativas de turismo en operacién y en proceso de
creacion, para fortalecer la integracién entre turismo
y la cultura bribri. Ese resulta un gran desafio,
pues en territorios y comunidades vulnerables,
como las indigenas, se evidencian y acrecientan las
contradicciones entre el modelo de crecimiento
econémico nacional y global/neoliberal y la inequidad
social que este genera.

Contribuir a la integracién equitativa de esas
comunidades implica un escenario ideal en el que,
como sefala Herndndez Lépez (2018, p. 64), la
extensién social deberfa ser la “respuesta que las
universidades den a los sujetos excluidos del sistema”.
En todos los casos, el reto principal sigue siendo que el
turismo no pase de ser una opotunidad a una amenaza

letal para los pueblos indigenas.

El proyecto Ditso K4 se enfocé en tres dimensiones que

€n este texto apenas titulamos:

Gira en Shuabb. El proyecto Ditsé K4 propicié la integracién de gente de todas la edades con estudiantes y

profesores de las universidades.

1. La recreacién del proceso de transformacién
histérico-social que la actividad turistica ha
implicado para las comunidades.

2. El desarrollo de estudios sobre la capacidad de
carga y condiciones para el resguardo cultural en
un contexto de amenazas a la cultura indigena.

3. La identificacién de desafios que implican la
produccién y los encadenamientos locales para
la satisfaccién de la demanda de alimentos en los
servicios turisticos. (La discusion metodolédgica
y conceptual de la propuesta y la revisién de
los resultados técnicos del proyecto se pueden

consultar en la VIE/TEC).

Cinco resultados de integracién

En el proceso de AES que realizamos, la integracién
y cooperacién entre estudiantes de la UNA, la UCR
y el ITCR y comunidades Bribri, se enfocé en darles
insumos para que se formen como profesionales
con sentido social critico y humanistico y adquieran
capacidades para generar respuestas a necesidades
identificadas conjuntamente. Durante el proyecto se
trabajé en cinco lineas de integracién entre estudiantes
y comunidades: 1. Trabajo Comunal Universitarios
2. Iniciativas estudiantiles de la UCR; 3. Cartografia
participativa y disefio digital; 4. Disefio Industrial para
ACEATA/Shuabb; y 5. Trabajo Final de Graduacién.

Las cinco lineas se resefian a continuacién.

1.  Trabajo Comunal Universitario/UCR
El  Trabajo (TCU)

Fortalecimiento de las capacidades productivas y

Comunal  Universitario

agroindustriales en el desarrollo y administracion de

proyectos de pequerios y medianos productores organizados
de las zonas de influencia de la Sede del Atldntico de la

Universidad de Costa Rica, permitié que estudiantes

de Agronomia, Economia Agricola, Administracién
Publica, Turismo Ecolégico, Contaduria Publica,
Ingenierfa en Desarrollo Sostenible, Informdtica
Empresarial y Ciencias del Movimiento Humano,
atendieran necesidades concretas de las comunidades
indigenas.

En Yorkin, con la Asociacién Stibrawpa, trabajaron
en la construccién y mejoramiento de infraestructura
y condiciones para la produccién de hortalizas que
se consumen en los albergues y comedores donde se
recibe y atiende la clientela. Esta actividad se orienté
a incrementar la oferta local que, en paralelo con otras
acciones, contribuye a disminuir la dependencia de
alimentos externos.

En el Liceo de esa misma comunidad se organizé
una recolecta, donacién de libros y ordenamiento
de la biblioteca, a la vez que se organizaron pricticas
académicas de matemdtica, espaiol y computacién.
En paralelo, estudiantes de Ciencias del Movimiento
Humano ejecutaron actividades recreativas, deportivas
y artisticas con estudiantes de secundaria y primaria.
En Shuabb, con estudiantes del mismo TCU, se inicié
el estudio de costos de la alimentacién que la Asociacion
ACEATA ofrece a sus clientes; en la finca Iyok Kané/
Trabajo de la Tierra, que es uno de los atractivos
principales de la comunidad, se identificaron lugares
estratégicos para colocar rétulos que complementan
el guiado en el tour que se realiza en este lugar, y se
definié como urgente el mejoramiento de senderos,

tarea prevista para el 2020.
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Sesién de trabajo en Stibrawpa, Yorkin. “Ensefar” es un proceso en el que cada

persona comparte lo que sabe, como en los intercambios entre comunidades y

universidades.

2. Iniciativas estudiantiles de la UCR

En la linea de trabajo del proyecto relacionada con
produccién y encadenamientos para atender la demanda
de alimentos en los servicios turisticos, un grupo de
estudiantes de la UCR presentd y le fue aprobada la
iniciativa estudiantil Disesio de infraestructura tipo para
un sistema de produccion agricola en comunidades rurales,
cuyo objetivo es “fortalecer las capacidades productivas
en las comunidades rurales del cantén de Turrialba
e indigenas de Talamanca, mediante el desarrollo de
metodologfas de produccidon agricola”. La meta es
el mejoramiento de la oferta de alimentos para las
iniciativas turisticas de las comunidades.

Esta iniciativa, impulsada por estudiantes de la sedes
Rodrigo Facio y del Addntico (recintos de Turrialba
y Gudpiles) surgié a partir de su TCU ligado a las
comunidades por medio del proyecto Ditsé Ka, luego
de que identificaron necesidades relacionadas con la
produccién agroalimentaria.

Los estudiantes proponentes del proyecto son
Katherine Aguilar Cordero, Yessy Brenes Brenes
y Bryan Cambronero Méndez, de Agronomia del
Recinto de Turrialba; Luis Manuel Gutiérrez Pérez, de
Economfa Agricola del Recinto de Gudpiles, ambos
recintos de la Sede del Atldntico; y Edwin Mendieta
Molina, de ingeniero en construccién del TEC y
actualmente estudiante de Administracién Pablica de
la Sede Rodrigo Facio.

Las iniciativas estudiantiles son proyectos gestionados
e implementados por estudiantes de la UCR, que
buscan atender, participativamente, necesidades de las

comunidades.

3.  Cartografia participativa y disefio digital

Durante los dos afos del proyecto Ditsé Ka,
estudiantes de la Escuela de Ciencias Geogréficas de
la UNA también se sumaron al trabajo comunitario.

Dos resultados concretos fueron la actualizacién de
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usos de la tierra y la creacién de cartografia de las
comunidades Suretka, Bribri y Amubri, realizadas por
nueve estudiantes de cartografia, a cargo de la profesora
Consuelo Alfaro.

Previamente al trabajo de campo, el grupo recibié
informacién del proyecto, como objetivos, resultados
esperados y sobre el contexto social local, lo mismo que
sobre la importancia de la elaboracién cartogréfica para
la promocién de iniciativas comunitarias de turismo,
por parte del responsable del proyecto en la UNA.
Esta fase también incluyé trabajo de laboratorio con
software especializado para el disefio de la cartografia
base a partir de imdgenes de satélite, fotografias aéreas
y bases de datos cartograficas.

Luego se realizé trabajo de campo en el cual, con uso
de GPS y la cartografia base previamente elaborada,
se levantaron los usos del suelo y, en este caso,
prioritariamente la disponibilidad servicios en los
centros de poblacién. La informacién de campo fue
depurada en el laboratorio para corregir la cartografia
base y obtener una versién final de mapas.

Con los mapas, que son el producto final, las iniciativas
de turismo de Ditsé Ka podrdn ofrecer a su clientela,
entre otras facilidades, la localizacién de servicios
como bancos, supermercados, seguridad, Cruz Roja,
consultorios, estaciones de autobus, hospedaje y
alimentacién, que son indispensables para elevar la

calidad de la oferta turistica.

4. Disefio industrial para la promocién de
ACEATA
La diversidad de opciones de apoyo a las comunidades
es tan amplia como la gama de carreras que ofrecen
las universidades. Una muestra de ello es que a partir
de la misma informacién documental y de campo
que recibieron estudiantes de las tres universidades
participantes en el proyecto, 17 estudiantes del curso

Diseno II la Escuela de Disefio Industrial del TEC, bajo

Estudiantes de la UNA en el rio Telire en gira de trabajo en Amubre.

la direccién de la profesora Marfa del Carmen Valverde,
sumaron su aporte con la realizacién del “diseno de
marca’ para la Asociacién de Ecoturismo y Agricultura
Orgdnica de Telire-Talamanca-ACEATA, cuya sede estd
en Shuabb.

Para acercarse a ACEATA y a Shuabb, cada estudiante
debié conocer la iniciativa de turismo en aspectos
como su historia, organizacién, operacién, relaciones
con otras personas, comunidades y empresas, para
comprender su especificidad cultural y social. En
esa tarea integrantes del equipo de extensionistas
e investigadores del proyecto Ditso Ka brindaron
conferencias, atendieron consultas y facilitaron
material bibliogréfico, fotografico, videos y entrevistas
a integrantes de ACEATA, como insumos a partir de los
cuales pudieron tener acercamiento a la organizacion.
Cada estudiante propuso cuatro ideas de disefio que
incluyeron audiovisuales sobre el perfil de turistas
meta, disefios graficos de logotipos y sus posibles usos
en impresiones, redes digitales, etc., que sumaron 68
propuestas. Hicieron también estimaciones de costos
y pago considerando distintos grupos de posibles
turistas. Todas las propuestas fueron revisadas por
un jurado de docentes de la Escuela de Disefio
Industrial y el equipo del proyecto Ditsé Ka. Las seis
propuestas mejor calificadas fueron presentadas a los y
las integrantes de ACEATA quienes seleccionaron, en
tltima instancia, la que consideran les representa mejor.
Los y las estudiantes asumieron el compromiso de ceder
los derechos de autor del disefo elegido a ACEATA.

5.  Trabajo final de graduacién

El mérito de un proceso de accién-extension social
no consiste en solucionar das las necesidades de
las comunidades con las cuales se trabaja, lo cual, de
hecho, no solo es pretencioso sino ilusorio. Lo que si
se puede adicionar en el proceso es la identificacién

de nuevas necesidades y proponer respuestas. Tal es



el caso de la conexién entre las iniciativas indigenas
de Ditsd K4, el equipo interuniversitario del proyecto
y las estudiantes Diana Alvarez Varela y Ana Lucfa
Morales Abarca, de Economia Agricola y Agronegocios
de la Sede Rodrigo Facio de la UCR, quienes después
de conocer el proyecto que implementamos en Ditso
K4, ir de gira a las comunidades y dialogar con
las organizaciones sociales, formularon su proyecto
de graduacién Propuesta de plan de mejora en la
competitividad agroempresarial enfocado a las dreas
de contabilidad, administracion y mercadeo de tres
organizaciones en Yorkin, Shuabb y Amubre, Talamanca,
Limédn, Costa Rica.

Este proyecto de graduacién para optar a la licenciatura,
aportard a las principales organizaciones de Yorkin/
Stibrawpa, Shuabb/ACCEATA y AGITUBRIT,
“herramientas perdurables en las drea de contabilidad
y tributaria, labores administrativas enfocadas a que
dispongan de planes estratégicos, el plan estratégico,
y mercadeo adecuado a cada emprendimiento”,
atendiendo los componentes producto, precio, plaza y
promocién de cada uno de los productos turisticos que
en la actualidad operan pero que, como fue definido

con las iniciativas, requieren mejoras sustanciales.

Notas de cierre

Un proyecto de AES universitaria siempre es parte de
un proceso inacabado y cruzado por las interrelaciones
entre espacios y hechos sociales locales, nacionales y
globales, que deben ser revisados criticamente.

Por eso, es indispensable escribir una linea sobre la
crisis de visién nacionalista en muchas universidades,
que se han volcado hacia lo que podemos definir
como “global corporativo” y se han alejado de lo
nacional y local. La respuesta critica de Boaventura de
Souza Santos a esa visién, es recuperar el pensamiento
propio de las universidades para que desarrollen “
una investigacién (y accién/extensién social) de tipo
nuevo que llegue a realizar la ecologfa de saberes...,
...y que, al mismo tiempo, valora el conocimiento

popular, verndculo, como lo llamo, de las poblaciones

ACEATA

Logo seleccionado por ACEATA, creado por Andrés
Bravo Avalos, estudiante de Disefio Industrial/TEC.

con las que trabajamos” (p. 30). Segin De Sousa
Santos “la accién social estd siendo pervertida en
muchas universidades”, pues la han llevado al campo
de la produccién de “conocimiento patentado” o, en
otras palabras, las han mercantilizado. En ese contexto,
el trabajo mancomunado con las poblaciones mds
vulnerables, como las indigenas, cobra mucha mds
relevancia.

La AES requiere comprender que “fortalecer” no
significa amoldar la actividad local, en este caso de
pueblos indigenas, a los engranajes administrativos y
comerciales “modernos” no indigenas -o “sikuas” para
decirlo en bribri-, sino buscar caminos y herramientas
que, adaptadas a las necesidades locales, les permitieran
elevar sus capacidades individuales y colectivas para
operar sus iniciativas de turismo robusteciendo su
acervo cultural. Esto es un reto grande dado que el
turismo implica “aperturas” y exposicién de la cultura
local, que sin duda son amenazas.

En el plano universitario todos los procesos de
AES buscan la integracién con la docencia y la
investigacion, y esto lleva a la inclusién de estudiantes.
Esa integracién puede darse en las actividades definidas
en la planificacién del proyecto, pero resulta mucho
mejor si se dan las condiciones para que los y las
estudiantes se integren de tal forma que convivan y
aprendan de los contextos de vulnerabilidad social, y se
ejerciten en el oficio de proponer nuevos retos a partir
de su acercamiento con las comunidades, como ocurrié
en el proyecto Ditsé KA. Si esto se logra, el impacto de
los procesos y de los resultados puede medirse en las
comunidades, contemplando también el aporte de los

y las estudiantes.

Equipo de trabajo

Equipo interuniversitario del proyecto
Ditso Ka

Escuela de Ciencias Sociales, Instituto
Tecnolégico de Costa Rica

Osvaldo Durédn Castro, Dr. Socidlogo y

educador. Coordinador del proyecto.

Mairim Carmona Pineda, Mc.S. Socidloga.
David Arias Hidalgo, M.Sc. Gestor de
Turismo Sostenible y Manejo de Recursos

Naturales.

Sede del Atléntico y Escuela de Economia
Agricola, Universidad de Costa Rica
Nelson Ramirez Sdnchez, Lic. Ingeniero

agrénomo.

Escuela de Ciencias Geogrificas,
Universidad Nacional

Pablo Miranda Alvarez, Dr. Gedgrafo.
Francini Acufia Piedra, Licda. Gedgrafa.
Karla Morales Aparicio, Gedgrafa. Integrd
el equipo del proyecto hasta el 3 de agosto

del 2018, dia en que murid.
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