El proyecto “Desarrollos multimedia para la

educacidn civica en Costa Rica” se ejecutd en-
tre los afios 2008 y 2011 y fue financiado con
recursos del Fondo del Sistema del Consejo
Nacional de Rectores (CONARE). Fue coor-
dinado por la Escuela de Ciencias Sociales del
Instituto Tecnolégico de Costa Rica (TEC) y
participaron, por parte de la Universidad Es-
tatal a Distancia (UNED), el Dr. Marcos Sén-
chez; por la Universidad Nacional (UNA), la
M.Sc. Maura Espinoza; por la Universidad de
Costa Rica (UCR), el Dr. Juan José Marin; y
por parte del TEC, el doctor Jaime Solano y
el doctor Celso Vargas.

También participaron estudiantes avanzados
de ingenierfa en computacién del TEC; di-
sefiadores graficos graduados; estudiantes y
comunicadores de la UCR; y la licenciada
Silvia Paz, de la Asociacién de Profesores de
Estudios Sociales de Secundaria (APROES).
Fue una excelente oportunidad para conocer-
nos y para unificar esfuerzos bajo una visién
compartida.

1. Perspectiva general del proyecto

El proyecto se articul6 atendiendo a los retos
que nos ha planteado la UNESCO, en parti-
cular el Informe Delors (1996), sobre el tipo
de educacién que debe ser implementado du-
rante el siglo XXI. Dentro de los temas rele-
vantes estd el de la transicién de una visién de
mercado hacia una centrada en el desarrollo
humano, el de la transicién de una perspecti-
va local y nacional hacia una mds global y la
transicion de la cohesion social hacia la parti-
cipacién democrdtica.

Cuando analizamos estos tres grandes temas
en su conjunto, vemos que una serie de ten-
siones marcan este proceso de discusion y
andlisis: 1) la tensién entre lo local y lo global
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y la reafirmacién de lo local como condicién
de transicién hacia lo global; 2) la tensién en-
tre lo tradicional y lo moderno, la urgencia de
recuperar el pasado como forma de reafirmar
lo moderno; 3) la tensién entre lo individual
y lo colectivo y el necesario discernimiento
de la importancia de promover la libertad, la
responsabilidad y la formacién en un contex-
to de condiciones sociales que beneficien a la
colectividad; 4) la tensién entre el extraordi-
nario progreso de los conocimientos y nuestra
limitada capacidad para asimilarlos, con la
gran urgencia de enfatizar la estrecha relacién
entre la especializacién y la formacién gene-
ral; 5) finalmente, la tensién entre el corto y el
largo plazo y la importancia de la persistencia
y constancia en nuestras metas en un marco
de una amplia flexibilidad. Estos son los te-

mas generales que constituyen los retos que es
necesario asumir durante este siglo.

Pero al mismo tiempo, la enorme importan-
cia de la transicién de una educacién centrada
principalmente en el aprender a conocer, ha-
cia una educacién que incluya el aprender a
hacer, el aprender a vivir juntos y sobre todo
el aprender a ser. Esto constituye los cuatro
pilares del informe de la UNESCO. El ul-
timo de los pilares retine una larga tradicién
que viene de la ilustracién alemana en la que
la formacién de la “persona’, su sentido de
pertenencia, su comprension del entorno, de
su propia persona y de sus metas, constitu-
yen sus elementos centrales. En este sentido,
la UNESCO misma es un buen ejemplo de
cémo tres grandes temas y las cinco tensiones
se han integrado.



El portal www.civicaenred.com es el resultado de un esfuerzo conjunto de las cuatro
universidades estatales por contribuir con el mejoramiento de la educacion y de la
Educacion Civica en particular.

El gran reto que se ha asumido es contribuir es hacer esta asignatura interesante, dinamica
y que fomente el analisis activo de situaciones, la construccion de soluciones, el desarrollo
de competencias Yy la sensibilidad social que fortalezcan la participacion ciudadana.

En Civica en Red la participacion ciudadana es cada vez méas importante en
un contexto de interrelaciones globales, en un marco de una gran diversidad
de relaciones sociales, econdmicas, culturales y ambientales.

Para cada uno de los temas incluidos, se han asociado conjuntos de recursos de manera que

docentes, estudiantes y personas interesadas puedan accederlos con facilidad desde el tema

que se esté analizando. Ademas, se brindan las facilidades de navegacion para busqueda
de otros recursos y temas.

El usuario tiene acceso a una serie de herramientas computacionales y de planificacion que

facilitan la estructuracion o asignacion de proyectos de investigacion, el control de ejecucion

de los mismos, diversos medios para comunicar y compartir los resultados de las
investigaciones realizadas.

Finaimente, se incluyen los instrumentos necesarios para llevar a cabo una evaluacion formativa
de las diferentes etapas del desarrollo del proyecto de investigacién como parte del proceso
educativo que se desea concretar.
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Uno de los elementos importantes de la mo-  entender los retos planteados por el Informe

dernidad lo constituye la utilizacién de las  Delors, se compone de varios elementos:
tecnologfas de la informacién y la comuni-
cacién como herramientas potenciadoras del  a) Un enfoque basado en el andlisis situacio-
quehacer educativo. En este sentido, el pro- nal, adoptado de Paulo Freire. Se trata de

yecto que comentamos implementd, casi en un ciclo recursivo en el que intervienen

su totalidad, un portal educativo (www.civi-
caenred.com) en el que se pone de manifiesto
una manera de entender los retos, los temas
y la medicacién de los pilares del Informe
Delors, y para cinco temas generales a utilizar
en los programas de estudio de la Educacién
General Costarricense del III y IV ciclo, en el
drea de la civica.

2. Perspectiva pedagégica
La estrategia pedagdgica utilizada en el pro-
yecto para implementar nuestra manera de

tres elementos principales: la situacién, la
accién y la reflexion. La situacidn es cual-
quier elemento potenciador de accién y
de reflexién, por ejemplo un video, un
articulo periodistico, un comentario, una
cancién. Claramente, la situacién tiene
que estar acorde o permitir el aprendizaje
en la civica.

La accién es el conjunto de actividades
que los estudiantes deben realizar alre-
dedor de la situacién y que incluyen la

lectura de materiales tedricos, busquedas

en Internet, bisquedas en los textos uti-
lizados en los colegios, informacién de
la comunidad o la familia, y bajo cierta
estructura.
Finalmente, la reflexién, que consiste
en el proceso de andlisis de lo aprendi-
do bajo instrumentos de evaluacién y el
plasmarlo en productos especificos, de
los que hablaremos mds adelante.
b) El enfoque de los dilemas morales de
Kéhlberg. Se han utilizado varios de los
modelos presentados por el autor para
analizar temas en civica. Los principa-
les son los siguientes: jerarquizacién de
valores, comprensién critica, juegos de
roles, clarificacién de valores y resolucion
de dilemas. Cada uno de estos tiene su
propia estructura y estrategia (ejemplos
pueden obtenerse del portal www.civica-
enred.com). En adicién a estos se im-
plementaron ejemplos de sociodramas,
comprension lectora y andlisis de con-
flictos ambientales (estos tltimos bajo un
marco metodoldgico).

c) El concepto de inteligencias multiples de
Howard Gardner (1979), en una parte
del proceso de mediacién pedagdgica; en
este caso en la presentacién final de los
resultados de reflexién del proceso segui-
do. Losy las estudiantes deben elaborar
un producto para compartir, en el que se
plasman sus principales reflexiones sobre
el proceso. Este producto, que se ubica
en el componente de “expresién libre”
(véase mds adelante), puede ser muy di-
verso: una cancién, un poema, un mapa
mental, un mapa conceptual, un grafiti,
una presentacién digital, una webquest,
un cuento o historia, un video, incluso
una ecuacién matemdtica o un mode-
lo fisico, entre otros. En esta parte, la
creatividad y las capacidades de los y las
estudiantes se ponen de manifiesto. Para
esto se integré al portal herramientas
computacionales y gufas para que los y
las estudiantes elaboraran sus productos.

3. Implementacién

La implementacién del proyecto tiene, en-
a) La
programacién del portal www.civicaenred.

tonces, dos grandes componentes.

com. Este se hizo utilizando las ventajas
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que presenta DRUPAL como ambiente de
programacién y plataforma educativa. Fue
posible programar el portal en forma de red
social, pero en un ambiente en el que “es pu-
blico tnicamente lo que especifique que sea
publico”, para evitar los problemas que han
surgido recientemente en el marco de redes
sociales abiertas. Los y las estudiantes y do-
centes pueden definir perfiles, uso de correo,
calendario con la programacién de activi-
dades, asi como el uso irrestricto de todos
los recursos disponibles en el portal. Pero
el portal estd dividido en dos capas (layers):
una primera de uso publico en la que cual-
quier ciudadano (a) puede utilizar los mate-
riales tedricos, los ejemplos, las herramientas
de software y guias disponibles para su uso
particular. El otro /ayer es la estructura que
tiene forma de red social y que requiere ser
parte de la red para poder utilizarlo (debe
registrarse y ser autorizado para usar estas
facilidades).

La apariencia del portal, entonces, tiene la
siguiente estructura: una pdgina de entrada
con diferentes recursos y pdginas incrustadas
en las que se pueden obtener diferente tipos
de informacidn sobre el portal. La pestafia
que le lleva a los cinco grandes temas im-
plementados (ciudadania y cultura politica;
legislacién laboral; ambiente; formacién del
Estado Costarricense; y procesos electorales
estudiantiles), tiene acceso a todos los mate-
riales tedricos y recursos desarrollados.

La pestafia proyectos, proporcionard infor-
macién, gufas y ejemplos sobre distintos
proyectos de investigacién estudiantil que
pueden ser realizados en el marco de los te-
mas y del nivel en el que se encuentren.

El componente de recursos le ofrece al do-
cente y estudiante diferentes recursos orga-
nizados en tres grandes categorfas: recursos
pedagdgicos, de software y gufas sobre cémo
se hace. Finalmente estd el componente bajo
la pestafia de “expresién libre”, que contiene
los productos elaborados por los y las estu-
diantes, las gufas para subir los productos
y las condiciones legales de proteccién de
la propiedad intelectual bajo el formato de
“creative commons”.

El segundo componente del portal lo inte-
gran los distintos recursos tedricos, metodo-
légicos, guias, ejemplos de investigacion, ac-
tividades sugeridas, matrices sobre temas de
interés, presentaciones digitales, webquests,
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herramientas de software incluidas o desa-
rrolladas en el marco del proyecto, asi como
otros productos de interés. Un total de nue-
ve documentos tedricos fueron desarrollados
en el marco del proyecto, muchos de ellos
con la valiosa colaboracién de miembros de
la APROESS, a la que ya hicimos referencia
anteriormente. Constituyen un conjunto
de matrices sobre temas importantisimos
de los sectores preferenciales o socialmente
excluidos, asi declarados por la UNESCO.
También hay un buen ntimero de ejemplos
de investigacién y de actividades sugeridas.
Uno de los productos muy importantes de-
sarrollados fue un gran ndmero de ilustra-
ciones y caricaturas de uso libre (protegidos
bajo creative commons), para todos aquellos
que deseen utilizarlos. Para usarlos Gnica-
mente deben mencionar la fuente. Un ex-
traordinario producto de software adicional
fue el Editor de Textos Estructurados que
permite el trabajo con “documentos” que
sean altamente estructurados, como las web-
quests, los manuales y los articulos para revis-
tas internacionales. Ademds, tiene una gran
flexibilidad ya que permite recibir y guardar
informacién en diferentes formatos (es mul-
tiplataforma).

4. Lo que queda pendiente

En el marco de este proyecto se desarrollaron
mds de 200 productos de diferentes tipos.
La mayoria de ellos se encuentran disponi-
bles en el portal educativo ya referenciado.
Sin embargo, el trabajo apenas inicia y que-
daron pendientes, para que el portal pueda
ser utilizado en su potencial, los siguientes
aspectos: a) la implementacién del esque-
ma de seguridad para el componente de “red
social”; b) la organizacién de los recursos de
manera grifica seglin su tipo y su despliegue
en el componente (pestana) de temas; c) la
implementacién del componente de proyec-
tos, aunque se cuenta con valiosa informa-
cién sobre tipos de investigacién y ejemplos
que pueden seguir los estudiantes en el de-
sarrollo de sus proyectos; d) el desarrollo de
nuevos ejemplos de actividades sugeridas,
gufas metodoldgicas y de evaluacién para
los dltimos temas que fueron desarrollados
(formacién del Estado Costarricense, am-
biente y legislacién laboral).  Pero lo mds
importante es la decisiéon de CONARE de

ubicarlo en el servidor en el que pueda te-
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ner un mayor impacto en la educacion civica
costarricense.

Deseo dejar constancia de mi agradecimien-
to a todos y todas las compafieras que partici-
paron en el proyecto, a los y las profesionales
del APROESS, de la Facultad de Educacién
(UCR), del CIDE (UNA), a los y las estu-
diantes que hicieron sus valiosos aportes al
proyecto. También a los y las companeras
de las Universidades que tomaron con tanto
compromiso el desarrollo del proyecto. Es-
pecial agradecimiento a la Licda. Silvia Paz,
de la APROESS, al Dr. Juan José Marin, de
la UCR y a Maura Espinoza, de la UNA,
que se niegan a que este proyecto no sea
completado en los temas indicados.

(*) Celso Vargas es licenciado en filosofia y
méster en lingiiistica de la Universidad de
Costa Rica y tiene un doctorado en filosoffa
por la misma universidad. Es profesor e in-
vestigador de la Escuela de Ciencias Sociales
del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, don-
de ha trabajado por 20 afios. [|



