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Resumen

Desdeel2019,seempezdunprocesodediagndsticoyvisitacionalacomunidad
de San Jorge de Cutris, especificamente a la Asociacion de Trabajadores
de Finca Muelle (ADECOFIM). La Asociacidén buscaba colaboraciéon para
formar a sus personas asociadas en aprendizaje del idioma inglés, como
mecanismo de vinculaciéon interinstitucional, colaboracién comunitaria y
desarrollo profesional. ADECOFIM inicié como una asociacion sin fines de
lucro en 2014,y desde sus inicios ha gestionado recursos a través de politicas
de comercio justo para el bienestar, la capacitaciéon y la mejora continua
de las personas asociadas, sus familias y miembros de otras comunidades
aledafas. Esta alianza estratégica de la Asociacién y el Instituto Tecnolégico
de Costa Rica (ITCR) empezd en 2022 como un proyecto de vinculacion en
coadyuvancia con la Fundacién Tecnolégica de Costa Rica (Fundatec). En
2024, se convirtid en un proyecto de extension que continué como una
vinculacién universitaria. El proyecto consistié en un programa académico
de formacién en inglés hecho a la medida para un primer grupo piloto de
30 personas. En 2025, se graduaron 16 personas, quienes evidenciaron un
progreso significativo en inglés. Este proyecto de extension universitaria
resalta la relevancia de atender necesidades académicas para empoderar
comunidades rurales que apuestan por el desarrollo profesional y el papel
central del idioma inglés, no solo para efectos de superacién personal, sino
para el fortalecimiento del inglés en la Regién Huetar Norte.

University Engagement as a Strategy for
Community Outreach through English Learning:
The Case of San Jorge de Cutris in San Carlos

Abstract

Since 2019, a diagnostic and visitation process began in the community of
San Jorge de Cutris, specifically with the Asociacion de Trabajadores de
Finca Muelle (Association of Workers of Finca Muelle) (ADECOFIM, for its
acronym in Spanish). The Association was seeking collaboration to provide
English language training to its members as a means of fostering inter-
institutional ties, community collaboration, and professional development.
ADECOFIM was established as a non-profit association in 2014 and
since its inception has managed resources through fair trade policies
to promote the well-being, training, and continuous improvement of its
members, their families, and members of other neighboring communities.
This strategic partnership between the Association and the Costa Rican
Institute of Technology (ITCR, for its acronym in Spanish) began in 2022
as a community engagement project in collaboration with the Costa
Rican Technology Foundation (Fundatec, for its acronym in Spanish). By
2024, it became an extension project that later evolved as a university
engagement initiative. The project consisted of a customized academic
English training program for an initial pilot group of 30 individuals, and in
2025, 16 students graduated, having demonstrated significant progress
in English. This university extension project highlights the importance of
addressing academic needs to empower rural communities committed to
professional development and recognizing English as a key language, not
only for personal growth but also to strengthen English proficiency in the
Huetar Norte Region.
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INTRODUCCION

La extension universitaria consiste en impulsar una accion social orientada
y articulada con la transformacioén en los ambitos social, econémico, cultu-
ral, ambiental y politico, tanto en el contexto nacional como internacional. Se
trata de un proceso dinamico, condicionado por circunstancias que en oca-
siones resultan favorables, pero que también pueden presentar dificultades
(Parada Gomez, 2024).

En América Latina, segun lanni-Gémez, Mendoza Vega y Giménez-Guarigua-
ta (2025), la extension abarca “una amplia gama de practicas, desde la educa-
cion populary la difusion cientifica o cultural hasta la asistencia, la transferen-
Cia tecnoldgica, la comunicacion, el servicio social y la investigacion-accion
participativa” (p. 287). Del mismo modo, refleja las particularidades y necesi-
dades de cada contexto local y regional. Por ejemplo, en Colombia la exten-
sion ha sido reducida a cursos, diplomados y talleres, donde en ocasiones se
ha privilegiado la extension remunerada sobre la social o solidaria (Valenzuela
Tovar, 2024), mientras que en Brasil y Peru se priorizan las actividades tradi-
cionales de la extension universitaria o servicios a la comunidad. Por su parte,
en México predomina la preservacion cultural, al igual que en Cuba, la cual
ha trabajado en promover las manifestaciones culturales, artisticas y litera-
rias junto al desarrollo del deporte. En Centroamérica, la extension se enfoca
en la inclusion educativa y la certificacion de calidad (José-Reyes, Martinez y
Villegas-Ricauter, 2024). Especificamente en Costa Rica, las universidades pu-
blicas han incorporado, en los Ultimos anos, procesos educativos continuos,
de caracter multiy transdisciplinario, orientados a la transformacion social. Su
respaldo es promover el didlogo de saberesy la construcciéon colectiva del co-
nocimiento con los sectores (Chaves Bolafos, Lara Camposy Villalobos Araya,
2018). Esta flexibilidad no solo dinamiza el quehacer universitario, sino que
también amplia su alcance, al evidenciar que, aunque las formas y los méto-
dos cambien, el propdsito de integrar esfuerzos y aportar al desarrollo social,
econdmico y cultural se mantiene invariable (José-Reyes et al., 2024).

La extension universitaria en el TEC fortalece el vinculo entre centros de edu-
cacion superior y la sociedad, mediante la transferencia de conocimientos
cientificos, técnicos, tecnoldgicos y culturales. Busca atender y resolver nece-
sidades prioritarias del pais, mediante el enriquecimiento tanto a las comuni-
dades como a la propia academia (Modelo académico, Instituto Tecnoldégico
de Costa Rica, 2020). La extension universitaria en comunidades rurales se
concibe como un proceso de interaccion entre la universidad y la sociedad,
orientado a compartir conocimientos, recursos y experiencias para favorecer
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el desarrollo integral de estas zonas. A través de programas, proyectos y acti-
vidades de formacion, la universidad impulsa procesos de capacitacion téc-
nica, fortalecimiento cultural, promocion de la salud, innovacion productiva
y aprendizaje continuo. Esta labor contribuye tanto a mejorar la calidad de
viday las oportunidades de las poblaciones rurales como a enriquecer el que-
hacer académico, al generar vinculos directos con las realidades sociales y
productivas del pais (Monge-Hernandez, Méndez-CGarita y Gonzalez-Moreno,
2021).

Una necesidad cada vez mas presente en las zonas rurales es crear oportuni-
dades de educacion continua en inglés, con propositos laborales y profesio-
nales. En las comunidades fuera del Gran Area Metropolitana en Costa Rica,
las posibilidades de formacion continua en lenguas extranjeras suelen ser
limitadas y de dificil acceso (Blanco-Navarro, 2021; Lopez Montero, 2018). En
consecuencia, resulta fundamental reconocer que el aprendizaje del inglés
es clave para reducir esas brechas historicas entre las regiones centrales y las
periféricas del pais (Brand Fonseca, Barrantes Elizondo, Segura Ariasy Argue-
das Zuniga, 2023).

Se han reportado casos de éxito de proyectos de extension en zonas rurales
de Costa Rica. En la Universidad de Costa Rica, Sede Golfito, un proyecto do-
cumentoy brindd insumos reflexivos y resultados satisfactorios sobre la inno-
vacion en la ensefanza del inglés con fines ocupacionales, lo cual cred un vin-
culo estrecho entre la universidad y las empresas turisticas (Blanco-Navarro,
2021). De igual forma, otro en San Ramon de La Virgen de Sarapiqui resultd
en un afianzamiento interinstitucional para la mejora de inglés en personas
emprendedoras en la gestion del turismo rural comunitario, como parte de
procesos de desarrollo socioproductivo (Molina Villalobos et al., 2025). De esta
manera, también se retoma la importancia de visibilizar los esfuerzos de uni-
versidades en campus regionales que promueven acercamiento y consoli-
dan proyectos de extension con las comunidades rurales.

La Asociacion de Desarrollo de Colaboradores Finca Muelle (ADECOFIM) es
una organizacion sin fines de lucro fundada en 2014, cuyo propdsito principal
es mejorar el bienestar y el desarrollo socioeconédmico de sus miembros, sus
familias y la comunidad, a través de oportunidades educativas y de salud. Su
financiamiento proviene exclusivamente de la prima de comercio justo otor-
gada por Fair Trade USA (USD $0.05 por kilogramo de pifia vendida). Desde
Su creacion, ha mantenido un enfoque constante en las necesidades de su
comunidad, ha beneficiado a unas 24 000 personas, entre las que se incluyen
miembros de la Asociacion (40%), sus familias (30%) y comunidades vecinas
(30%), con una participacion destacada de mujeres (60 %). Entre sus logros se
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encuentra construir un centro comunitario, donde han impulsado ferias de
salud anuales desde 2015, implementar censos desde 2017, para identificar
necesidades formativas y atencidon de necesidades de salud, y culminar un
salon multiuso en 2025 (ver Figura ).

Figura 1. Salén multiusos de ADECOFIM

Fuente: elaboracién propia (2025)

La Asociacion, ubicada en San Jorge de Cutris, en San Carlos, ha gestiona-
do multiples procesos de capacitacion en alianza con instituciones como el
Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), el Ministerio de Educacion Publica
(MEP) y otros entes publicos. Ha abordado areas como administracion, sa-
lud ocupacional, informatica, manipulacion de alimentos y programas edu-
cativos abiertos. También, ha promovido campanas de salud y nutricion, y
ha gestionado ayudas para poblaciones en condicion de vulnerabilidad. La
comunidad de San Jorge de Cutris se encuentra entre los distritos de Costa
Rica y tiene un indice de Desarrollo Social (IDS) bajo (Mideplan, 2023).

En linea con su mision, ADECOFIM buscé alianzas estratégicas para ampliar
las oportunidades de formacion. Esto llevo a un acercamiento con la Escuela
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de ldiomasy Ciencias Sociales del ITCR, Campus Tecnoldgico Local San Carlos
(CTLSC), para ofrecer cursos de inglés a sus personas asociadas. Este proceso
de vinculacion inicié en 2019 y se formalizd en 2022, después de un periodo
de pausa debido a la pandemia. Gracias a la perseverancia de la asociacion,
en 2023 se puso en marcha un programa académico de inglés que culmind
en el primer semestre de 2025, con lo que se consolidd una valiosa experien-
cia de articulacion entre comunidad y universidad.

El propdsito de este manuscrito es evidenciar el impacto de la extension uni-
versitaria cuando hay interés genuino entre una asociacion y sus comunida-
des con un centro de educacion superior publica. En este contexto, se explica
el Proyecto académico ADECOFIM-EICS, el cual es tanto de vinculacién como
de extension, ademas, esta inscrito en la Vicerrectoria de Investigacion y Ex-
tension bajo el codigo 1701-2162-0002. Se presentan sus fases, el contexto y,
sobre todo, datos puntuales de diagndstico y de progreso de competencia
linguistica de las 16 personas graduadas. Este proyecto de extension celebra
el vinculo interinstitucional entre academia y sociedad civil, como una estra-
tegia no solo efectiva, sino también positiva para la extension comunitaria a
través del aprendizaje del inglés.

El proyecto de extension se alined con tres Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), segun Naciones Unidas (2018). Contribuyo, especificamente, a los Ob-
jetivos 4, 8y 10. El 4, que busca “Garantizar una educacion inclusiva y equita-
tiva de calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para
todos”, con sus metas 4.3 y 4.4, se refleja en este proyecto. Asimismo, esta
presente el Objetivo 8, que indica la importancia de “Promover el crecimiento
economico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y
el trabajo decente para todos”. Las metas 8.3, 8.5y 8.6 se encuentran conexas
con esta iniciativa. Finalmente, el Objetivo 10, que busca “Reducir la desigual-
dad en los paises y entre ellos”, con sus metas 10.2. y 10.3, se adiciona a las
anteriores. Esto destaca la pertinencia social y la contribucion del proyecto a
los ODS.

PROGRAMA ACADEMICO DE
FORMACION EN INGLES

El programa académico fue disenado a la medida como una propuesta prac-
tica para capacitar en inglés a un grupo piloto de 30 personas asociadas a
ADECOFIM. Partiendo del nivel Al (basico), se plantedé como meta alcanzar
el nivel Bl (intermedio) segun el Marco Comun Europeo de Referencia para
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las Lenguas (MCER) (Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, 2002), el
cual establece estandares internacionales para el aprendizaje y evaluacion
de idiomas. El enfoque del programa se centrd en tres habilidades claves:
comprension auditiva, expresion e interaccion oral. Esto se hizo con base en
un analisis previo de necesidades y por la sugerencia puntual de la asocia-
cidn que, segun sus propios diagndsticos, queria enfocarse en el componen-
te oral-comunicativo de los asociados. También, el programa se enfocaria en
personas en condiciones de vulnerabilidad, con posibles niveles de escolari-
dad bajo, por eso, las habilidades de lectura y escritura no se consideraron de
primordial significancia. Los contenidos abordaron temas de la vida cotidia-
Nna, el entorno personal y laboral, salud, educacion, y ocio. Se buscd que los
participantes pudieran desenvolverse en situaciones reales, expresar opinio-
nes, describir experiencias y comunicarse con fluidez en inglés, se enfatizo el
hablay la escucha como habilidades de importancia.

El programa se estructurd en cursos practicos donde la persona docente ac-
tud como facilitadora del aprendizaje, al promover la participacion en contex-
tos comunicativos reales. Se aplicaron principios de teorias educativas, como
el aprendizaje significativo, la igualdad de género, el aprendizaje cooperativo,
y la teoria de las inteligencias multiples en un entorno inclusivo, centrado en
el estudiante y adaptado tanto a su contexto social como personal. Los obje-
tivos especificos incluyeron la capacidad de mantener conversaciones basi-
cas, intercambiar informacioén cotidiana, y presentarse y describir actividades
simples en distintos tiempos verbales.

En cuanto a la evaluacion, se implementaron estrategias diagndsticas, for-
mMativas y sumativas. Inicialmente, se aplicaron pruebas diagnosticas para
identificar el nivel de entrada. Durante el curso, se evaluaron, mediante parti-
cipacion, trabajos fuera del aula, pruebas cortas y proyectos orales. Posterior-
mente, se introdujo el uso de diarios vivenciales como estrategia pedagdgica
para promover el aprendizaje de vocabulario y gramatica, elementos funda-
mentales para mejorar la competencia comunicativa y la confianza del estu-
diantado. El objetivo del proyecto fue fortalecer las competencias en inglés
de las personas participantes mediante un programa académico estructura-
do en seis etapas:

Diagnéstico: se hicieron visitas antes de iniciar el proyecto, donde se sos-
tuvieron reuniones con la Junta Directa de la Asociacion, el personal de
campo y finca, asi como con las posibles personas interesadas. Una vez
gue se contd con quienes participarian en el proyecto como estudiantes,
se realizd una prueba de diagndstico del idioma para conocer el nivel de
inglés de los participantes y asi iniciar con agquel que tenia la mayoria.
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Disefio: se crearon 10 cursos distintos con enfoque general adaptado a las
necesidades educativas y productivas del grupo meta, los cuales consti-
tuyeron el programa académico.

Reclutamiento docente: se reclutd a educadores de la regidon para garan-
tizar el emmpoderamiento en la zona y brindar al programa las personas
idoneas para la poblacion.

Implementacion: esta etapa, la mas extensa, consistic en impartir los 10
cursos. Se dio especial énfasis al acompanamiento constante y la obser-
vacion pedagdgica, para asegurar tanto mejoras continuas como una in-
teraccion efectiva con las personas estudiantes y docentes.

Sistematizacion: durante la formulacién, la ejecuciéon y el cierre del pro-
yecto, se consolidd un proceso sostenido de acompanamiento y monito-
reo del programa. Este incluyo visitas constantes a la comunidad, visitas
de las personas participantes al campus (utilizacion de aulas y el labora-
torio de inglés), supervision a docentes y rendicion de cuentas a las per-
sonas miembros de la Junta Directiva de la Asociacion. También, se reco-
lectaron datos cuantitativos y cualitativos (preguntas cerradas y abiertas)
a través de formularios de Google para garantizar la eficacia del proyecto.

Evaluacién: se aplicé una prueba de aptitud linguistica que midid los
avances en la competencia linguistica, con el fin de documentar y evi-
denciar el proceso de aprendizaje del inglés de las personas estudiantes.

Las seis fases constituyeron un proceso flexible y comprometido, el cual ga-
rantizo la relevancia tanto académica como pragmatica del proyecto. Tam-
bién, favorecieron la sistematizacion y el sentido de responsabilidad al rendir
cuentas sobre el impacto de un proyecto de vinculacion y extension.

En el siguiente apartado, se presentan el contexto del diagnodstico, el disefoy
la implementaciéon del programa, el reclutamiento docente, asi como el pro-
ceso de sistematizacion. Finalmente, se detallan los resultados comparativos
de las pruebas diagnodsticas y de progreso llevadas a cabo antes, durantey al
final del programa.

RESULTADOS

A finales de 2019, y después de realizar procesos internos para identificar las
necesidades educativas entre las personas asociadas, se empezo un acerca-
miento con la Asociacion, la cual tenia como meta establecer un vinculo con
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el ITCR. Anteriormente, habia colaborado con el Ministerio de Educaciéon Pu-
blica (MEP) y el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA). Una de las primordia-
les fue el aprendizaje del inglés, en consecuencia, buscaron alianzas con la
Escuela de Idiomasy Ciencias Sociales del CTLSC.

La primera gira fue a San Jorge de Cutris y de ahi se realizaron multiples vi-
sitas (aun en tiempos de pandemia) para determinar la dindmica de la ex-
tension comunitaria. También, se necesitaba entender el contexto personal y
académico de quienes serian beneficiados con el esfuerzo interinstitucional
entre la Asociacion y la academia. Uno de los acuerdos consistio en dar priori-
dad a las personas trabajadoras de campo; aquellas con baja o nula escolari-
dad, mujeres jefas de hogar y poblacion joven. Otro fue empezar un proceso
de diagndstico con todos los interesados, y se decidido que se aplicaria una
prueba de diagndstico para conocer el nivel de inglés; en total, 46 personas
la hicieron.

La primera aplicacion se realizo en diciembre de 2021 en las instalaciones de
ADECOFIM, en San Jorge de Cutris. De las 46 personas que realizaron la prue-
ba, 34 obtuvieron un Al; 6 participantes, un A2; 3, un Bl;y 3, un B2. Es decir,
un 74% de la poblacion tenia un conocimiento muy basico del inglés; por lo
tanto, se decidio que el programa iniciaria en un nivel Al. Asimismo, la Junta
Directiva selecciono a los participantes por medio de una serie de criterios;
se eligieron 30 para iniciar el programa. Este proceso de acompanamientoy
atencion de necesidades por parte de la academia, articulado con procesos
de empoderamiento de la Asociacion, fue clave para el éxito del proyecto. Las
personas seleccionadas se convocaron a reunion, donde se presentd el pro-
grama, se atendieron consultas y se dio formalmente inicio en enero de 2023.

También, se llevaron a cabo procesos de reclutamiento para la contratacion
de docentes para impartir los cursos del programa. Estos consistieron en ela-
borar preguntas de entrevistas y disenar pruebas situacionales avocadas a
atender una poblacidon de una zona rural. Ademas, se considerd la formacion
académica, experiencia profesional y competencia linguistica. En total, se
tuvo un registro de 10 docentes, de los cuales 4 quedaron como elegibles.
Finalmente, 2 personas educadoras de la zona fueron contratadas durante el
programa, cada una por un afo.

El programa se diseno desde cero e incluyd una propuesta tanto académica
como administrativa que fue validada por el drea de inglés y aprobada por el
consejo de la Escuela de Idiomas y Ciencias Sociales. Consistié en 10 cursos
hechos a la medida; se empezd en enero de 2023 y se finalizd en diciembre
de 2024. En cada curso se impartieron dos sesiones semanales de tres horas,
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durante ocho semanas, en las instalaciones de ADECOFIM, donde, aparte de
tener dos aulas espaciosas, cada una para 30 personas, se contd con un cen-
tro comunitario inteligente (CECI), donado por el Ministerio de Ciencia, Inno-
vacion, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT).

El programa inicié con 30 estudiantes, pero durante su transcurso el niumero
fue disminuyendo. Algunos reprobaron y otros desertaron por circunstancias
personales y laborales. A mitad del programa, se decidié convocar a algunas
personas que en el examen de diagndstico habian alcanzado un nivel ade-
cuado para su incorporacion. Al final, se graduaron 16 personas.

En total, se realizaron mas de 30 visitas a la comunidad, lo cual correspondid a
un proceso sistematico para la toma de decisiones del planeamiento didacti-
co, la mediacion pedagodgicay la evaluacion de los aprendizajes (ver Figuras 2
y 3). Se contactd una editorial para la presentacion y la compra de materiales
para el programa (los cuales fueron asumidos en su totalidad por ADECO-
FIM). También, las personas estudiantes visitaron el Campus Tecnoldgico Lo-
cal San Carlos en tres ocasiones para usar el laboratorio de inglés, conocer las
instalaciones, realizar una prueba de progreso y promover el campus como
universidad regional (ver Fotografias 2y 3).

Figura 2. Clase con un docente en instalaciones de ADECOFIM

Fuente: elaboracion propia (2023)
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Figura 3. Presentaciones orales en instalaciones de ADECOFIM

Fuente: elaboraciéon propia (2024)

Figura 4. Visita a las instalaciones de la Escuela de Idiomas y Ciencias Sociales

Fuente: elaboraciéon propia (2023)
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Figura 5. Trabajo realizado en el laboratorio de inglés de la
Escuela de Idiomas y Ciencias Sociales

Fuente: elaboraciéon propia (2024)

Como parte de la sistematizacion y la mejora continua, se recolectaron datos
a finales de 2023 y 2024, a traveés de dos formularios de Google. Estos se divi-
dieron en tres secciones:

Datos pertinentes sobre el desempeno de las personas docentes
Datos pertinentes sobre el desempeno del ITCR
Datos pertinentes sobre el desempeno de ADECOFIM

En el informe de 2023 (donde participod la totalidad de la poblacion estudian-
til: 22 sujetos), los datos sobre el desempeno docente fueron altamente posi-
tivos y satisfactorios. Las personas estudiantes no presentaron quejas sobre
el proceso de ensefanza-aprendizaje. Se mostraron complacidas y agradeci-
das con el planeamiento didactico, la mediacion pedagdgica y la evaluacion
de los aprendizajes. Surgidé un cuestionamiento menor con respecto a un
tema de desigualdad, pues algunas personas indicaron sentir un trato des-
igual. Para solucionarlo, se conversd con el grupo, con la persona docentey la
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parte administrativa de ADECOFIM, en consecuencia, se tomaron medidas
para asegurar un trato igualitario y equitativo entre todos los participantes
del proyecto.

Con respecto al desempeno del ITCR, se hizo una pregunta abierta: “En su
opinion, ¢qué le ha gustado de la organizacion del proyecto por parte del
TEC?" Para representar las respuestas abiertas, se realizd un breve analisis; se
muestran cinco temas en el Grafico 1 con respecto a como se estructuro el
proyecto.

Grafico 1. Percepcion del estudiantado con respecto a la organizacién del proyecto

Todo me ha

gustado
18 %

Seriedad y
Compromiso

32 %
Oportunidad de
mejora continua
18 %
Visitas

Organizacion 9 %

pedagogica y
logistica
23 %

Fuente: elaboracion propia (2024)

El estudiantado sugiridé hacer visitas al TEC, por lo tanto, se empezd un proce-
so de visitacion a la Escuela de Idiomas y Ciencias Sociales, el laboratorio de
inglésy las instalaciones generales del TEC.

En el informe 2025, del cual participaron 16 personas (toda la poblacion), las
conclusiones fueron aln Mmas gratas. Las percepciones del trabajo de la per-
sona docente fueron positivas y devinieron practicas pedagodgicas efectivas.
El trato respetuoso hacia los participantes fue una constante en el quehacer
profesional. Con respecto a la coordinacion y organizacion del TEC, las im-
presiones se tornaron mas efectivas y pertinentes. Los participantes se sintie-
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ron mas complacidos y satisfechos del trabajo comprometido y profesional.
Agradecieron las visitas a la comunidad y al TEC, ademas de la motivacion
para continuar. En cuanto al trabajo por parte de ADECOFIM, se considerd
exitoso e instaron a seguir con el proyecto, inclusive a establecer en el futuro
nuevos proyectos de inglés con el ITCR. Una sugerencia fue mejorar la velo-
cidad de internet y solucionar el problema de las altas temperaturas en las
aulas. Los datos de ambos informes se compartieron en el area de inglés de
la Escuela y ante la Junta Directiva de la Asociacion.

El propdsito del programa fue que las personas participantes se graduaran
con un perfil linguistico consolidado de egreso de Bl, segun el MCER (Mi-
nisterio de Educacion, Cultura y Deporte, 2022). Para medirlo, se llevd a cabo
una evaluacion continua del progreso en las competencias de comprension
auditiva y expresion oral, mediante una prueba de certificacion de dominio
del idioma inglés (la cual estd vinculada a la Escuela de Idiomas y Ciencias
Sociales del Campus Tecnoldgico Local San Carlos). Las evaluaciones fueron
aplicadas al inicio, a la mitad y al final del programa. Se llevaron a cabo a tra-
vés de pruebas linguisticas supervisadas y validadas, de acuerdo con lo que
se establece para la certificacion. En los tres momentos de aplicacién, partici-
paron personas coordinadoras e involucradas con el proyecto.

La prueba de certificacion se divide en cuatro secciones: escucha (50 puntos),
gramatica y vocabulario (40 puntos), comprension de lectura (20 puntos), y
produccion oral (100 puntos), para un total de 210 puntos. Los niveles estable-
cidos segun el MCER (Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, 2022) son
Al (entre 1y 72 puntos), A2 (entre 73y 112 puntos), Bl (entre 113y 146 puntos), B2
(entre 147 y 178 puntos) y C1 (entre 179 y 210 puntos).

El alcance de las competencias linguisticas adquiridas por las 16 personas
participantes que finalizaron el programa se puede visibilizar en la Tabla 1,
gue compara las calificacionesy el nivel obtenido en las pruebas de certifica-
cion de dominio linguistico antes (2022), durante (2024) y después del proce-
so de capacitacion en inglés (2025). Cinco no realizaron la primera evaluacion.
Como se puede observar al comparar los tres momentos en que se aplico la
prueba, se obtiene que 10 personas siempre mejoraron durante el proceso
de aprendizaje, 5 bajan en un porcentaje muy pequeno entre la segunda y
la tercera aplicacion (entre 2y 4 puntos), y solo 1 participante baja significati-
vamente su puntaje entre la segunda y tercera (pasa de 112 a 91, una diferen-
cia de 21 puntos), aunque esta persona se mantiene en el nivel A2 en ambas
pruebas.
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Tabla 1. Comparacién entre las pruebas de inglés

Prueba1- 2022 Prueba 2 - 2024 Prueba 3 - 2025

obtenido® | obtenido | obtenido | objetivo | obtenido | obtenido
35 Al m A2 107 A2

]

2 - - 108 A2 161 B2
3 121 BI 132 BI 147 B2
4 48 Al 19 BI 16 BI
5 - - 83 A2 101 A2
6 4 Al 6 BI 145 BI
7 68 Al 113 BI 123 BI
8 104 A2 18 BI 130 BI
9 - - 154 B2 156 B2
10 44 Al 103 A2 109 A2
1l 144 BI 154 B2 165 B2
12 34 Al 2 A2 9l A2
13 76 A2 128 BI 124 BI
14 56 Al 131 BI 129 BI
15 - - 124 BI 120 BI
16 - - 123 BI 144 BI

Fuente: elaboracion propia (2025)

En el Grafico 2, se puede observar que el 50% de las personas participan-
tes alcanzo el perfil de egreso Bl (como se establecio en la formulacion del
programa); inclusive, un 25% supero este perfil y obtuvo un B2. Solo un 25%
consiguio un A2. Las cuatro personas que obtuvieron nivel A2 o hicieron con
puntuaciones de 107, 101, 109, y 91; las tres primeras notas son muy cercanas
al nivel BI.

3 Las personas estudiantes correspondientes a los nimeros 2, 5, 6, 15y 16 no realizaron la primera prueba al inicio del programa,
pero se incorporaron a mediados de este en 2024.
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Grafico 2. Nivel lingUlistico adquirido por las personas participantes

50%

mA2 =Bl wB2

Fuente: elaboracion propia (2025)

A mediados de 2025, se celebrd un evento de graduacion para las 16 personas
que finalizaron el programa (ver Figuras 6, 7 y 8); la actividad se desarrollé en
un nuevo salén multiusos de la Asociacion. A este acto asistieron las autorida-
des de la Direccion de Extension, de Direccion de Campus y Direccion de la
EICS, la Asociacion y personal de la empresa. Los graduandos y sus familias,
las personas docentes y coordinadoras del proyecto estuvieron presentes, y
fueron testigos tanto del progreso como del deseo de superacion personal y
profesional.

Figura 6. Acto de graduacion en el salén multiusos de ADECOFIM

Fuente: elaboraciéon propia (2025)
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Figura 7. Esfuerzo interinstitucional comprometido, entre ITCR y ADECOFIM

Fuente: elaboracion propia (2025)

Figura 8. Poblacion graduada

e |

Fuente: elaboracion propia (2025)
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CONSIDERACIONES FINALES

Los proyectos de extension universitaria son fundamentales para el desarrollo
de las comunidades rurales; su éxito depende, en gran medida, del acompa-
Aamiento constante de las universidades publicas. Este respaldo impulsa la
colaboracion entre sectores publicos, privados, académicos y sociales, lo cual
facilita implementar practicas respetuosas y valiosas para las comunidades
involucradas. Para que estas acciones sean efectivas, es esencial promover
la colaboracién y la escucha genuinas, lo que permite identificar y respon-
der de manera pertinente a las necesidades locales, al optimizar el uso de
los recursos disponibles. Este proyecto apostd por visitas constantes y pro-
cesos diagnosticos; el acercamiento con las autoridades de la Asociacion y
las personas asociadas fue clave para su éxito. Lo mas valioso correspondio
al compromiso con la sistematizacion constante para la toma de decisiones
oportunas. En este marco, la extension universitaria se posiciona como un
instrumento estratégico para la formacion, el empoderamiento y la cohesiéon
social, pues permite enfrentar los desafios del desarrollo comunitario de ma-
nera integral.

La experiencia de ADECOFIM en San Jorge de Cutris, en conjunto con el ITCR,
es un claro ejemplo de como la articulacion interinstitucional puede generar
impactos significativos cuando se ajusta al contexto local. La combinacion
de estrategias educativas, inversién en zonas rurales y fortalecimiento comu-
nitario, con el respaldo activo de la Asociaciéon, han sido clave para alcanzar
estos logros.

Los avances en las habilidades de comprension auditiva y expresion oral de
las personas participantes demuestran el impacto positivo del proyecto. Las
evaluaciones comparativas realizadas al inicio, durante y al final evidencian
mejoras sustanciales en la competencia linguistica del inglés. Los resultados
sugieren la consolidacion de un proceso de aprendizaje que no solo promo-
Vi el crecimiento individual, sino que también reforzo los objetivos del pro-
yecto.

Mas alla de su propdsito formativo, este proyecto ha contribuido a integrar las
practicas comunitarias, al hacer un uso efectivo y estratégico del comercio
justo, lo cual fortalecio las alianzas institucionales. Esta experiencia representa
un modelo valioso que puede ser replicado por otras comunidades rurales en
Costa Rica, asi se reafirmaria que la educacién superior publica y el fomento
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del uso del inglés son fuerzas indispensables tanto para el bienestar como
para el desarrollo local en la Region Huetar Norte.

LECCIONES DERIVADAS DEL PROCESO,
LIMITACIONES Y PROBLEMAS ENCONTRADOS

El proyecto enfrento diversas limitaciones y dificultades. En primer lugar, el
programa se desarrollé dentro de una estructura formal de cursos de capaci-
tacion, lo que, para algunos estudiantes, pudo haber representado su primer
acercamiento a una experiencia educativa formal debido a su bajo nivel de
escolaridad. Esto hizo necesario ajustes curriculares de manera constante du-
rante la ejecucion del proyecto. El grupo inicial, compuesto por 30 personas,
era multinivel y presentaba una gran diversidad en sus caracteristicas, no solo
en términos de edad, sino también en expectativas y roles de trabajo. La ma-
yoria se desempenaba en labores de campo, mientras que otros realizaban
funciones administrativas.

Por su parte, se evidencio falta de compromiso de algunos participantes,
ademas de un alto nivel de movilidad laboral que obligd a varios a abandonar
el programa. Asimismo, se identificaron numerosos problemas familiares y
sociales que influyeron considerablemente en la tasa de desercion, la cual al-
canzo el 46 % de la poblacion inicial. Otra dificultad importante fue el acceso
a San Jorge de Cutris, ya que, al ser una via utilizada por camiones y maqui-
naria pesada, durante la temporada de lluvias el ingreso se volvia complicada,
en ocasiones, el ingreso solo era posible utilizando vehiculos 4x4.
Considerando estas circunstancias, una leccion aprendida seria contar desde
el inicio con un Mmayor numero de personas interesadas en participar. Aun-
gue se contempld un plan alternativo para sustituir a quienes abandonalban
el programa, resultdé complicado integrar a nuevos participantes cuando el
curso ya estaba avanzado, pues fue dificil encontrar personas con el nivel de
conocimientos necesario para incorporarse al grupo.

CONCLUSION

El proyecto de vinculacion con ADECOFIM, en la comunidad de San Jorge,
comenzo a planearse a finales de 2019. Sin embargo, debido a la emergencia
sanitaria ocasionada por el COVID 19, su implementacion se llevo a cabo entre
2023y 2025. Durante este periodo, se realizaron visitas frecuentes a la comu-
nidad, se establecid una relacion cercana con las personas participantes, se
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dio seguimiento continuo al proceso educativo y se aplicaron evaluaciones
diagndsticas, de avance y final de progreso.

Un total de 16 personas concluyeron el programa, quienes demostraron com-
promiso y un progreso notable en su dominio del inglés. El propodsito prin-
cipal fue desarrollar en los participantes la capacidad de comunicarse oral-
mente en el idioma de forma fluida y efectiva, expresar ideas y opiniones con
naturalidad, utilizando vocabulario, pronunciacion y estructuras gramatica-
les propias del nivel Bl.

Este proyecto, alineado con las necesidades reales de la comunidad, contri-
buye al desarrollo socioproductivo de una region rural, ademas, resalta el va-
lor de la articulacion entre la academia y la sociedad civil como una alianza
estratégica para el bienestar colectivo. Se promovid la cooperacion entre los
sectores publico, privado, académicoy social, lo que permitid aplicar practicas
responsables y favorables para las comunidades involucradas. Este enfoque
permitié una escucha activa que facilitd identificar y atender de manera per-
tinente las necesidades locales, al tiempo que se optimizd el aprovechamien-
to de los recursos disponibles. Asimismo, se priorizaron las visitas periddicas y
a los procesos de diagndstico, para mantener una comunicacion permanen-
te con las autoridades de la Asociacion y sus miembros, elemento clave para
el desarrollo exitoso del proyecto.

Uno de los aspectos mas relevantes fue el compromiso con la sistematiza-
cion continua de la experiencia, considerada una herramienta fundamental
para la toma de decisiones oportunas. Ademas, se promovioé el fortalecimien-
to socioproductivo en una zona rural, lo cual muestra la relevancia de la arti-
culacion entre la academia y la sociedad civil como una alianza estratégica
orientada al bienestar colectivo. La experiencia de ADECOFIM en San Jorge
de Cutris, desarrollada en conjunto con el ITCR, representa un ejemplo claro
de como la cooperacion interinstitucional puede generar impactos significa-
tivos cuando se adapta a las particularidades del contexto local.

Gracias a la experiencia positiva de esta primera vinculacion con ADECOFIM,
en este momento se gjecuta Un nuevo proyecto con una nueva cohorte de
30 personas asociadas. Asi, se siguen estrechando lazos entre ambas institu-
ciones, y continua la apuesta académica y profesional. La experiencia de esta
articulacion fortalecié uno de los compromisos esenciales de la universidad:
la atencion fundamentada a las comunidades que promueven procesos de
formacion real en sus entornos personales y profesionales.
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